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9 Glossary of Terms



1 Introducao

1.1 O que é o Acronis True Image HD?

O Acronis True Image HD é um pacote de software integrado que garante a segurancga de todas as
informacgdes contidas no PC. Os backups possibilitam recuperar o sistema do computador em caso de
desastres, como perda de dados, exclusdo acidental de arquivos ou pastas criticos ou falha total do
disco rigido.

Principais recursos:

= Midia reinicializavel de recuperacao (p. 62)
= Clonagem de disco rigido (p. 71)

= Ferramentas de seguranca e privacidade (p. 62)
Iniciar

Saiba como proteger seu computador com dois procedimentos simples: "Proteger o sistema (p. 11)".

1.2 Requisitos do sistema e midia suportada

1.2.1  Requisitos minimos do sistema
O Acronis True Image HD requer o seguinte hardware:

®  Processador Pentium 1 GHz.

= 1 GBdeRAM.

= 1,5 GB de espaco livre no disco rigido.

= Unidade de CD-RW/DVD-RW ou unidade flash USB para a criagdo de midia inicializavel.
= Resolucdo de tela de 1152 x 720.

=  Mouse ou outro dispositivo cursor (recomendado).

1.2.2 Sistemas operacionais com suporte

O Acronis True Image HD foi testado nos seguintes sistemas operacionais:

= Windows 7 SP1 (todas as edi¢Ges)

= Windows 8 (todas as edicbes)

= Windows 8.1 (todas as edi¢des)

= Windows 10

=  Windows Home Server 2011

O Acronis True Image HD também permite criar um CD-R/DVD-R reinicializavel que pode fazer
backup e recuperar um disco/particdo em um computador que execute qualquer sistema

operacional com base em PC Intel ou AMD, incluindo Linux®. (O Apple Macintosh com base em Intel
nao é compativel.)

1.2.3 Sistemas de arquivos com suporte
= FAT16/32



= NTFS

= Ext2/Ext3/Ext4 *
= ReiserFS *

= Linux SWAP *

Se um sistema de arquivos nao for compativel ou estiver corrompido, o Acronis True Image HD
podera copiar os dados usando uma abordagem setor por setor.

* Os sistemas de arquivos Ext2/Ext3/Ext4, ReiserFS e Linux SWAP sdo compativeis apenas com operagées de
backup/restauragdo de disco ou partigdo. Ndo é possivel usar o Acronis True Image HD para operagdes em nivel
de arquivo com esses sistemas de arquivos (backup, restauragdo e pesquisa, bem como montagem de imagens
e recuperagdo de arquivos a partir de imagens). Também ndo é possivel fazer backup em discos ou partigdes
com esses sistemas de arquivos.

1.2.4 Midia de armazenamento com suporte
®  Unidades de disco rigido*
= Solid State Drives (SSD)
®  Dispositivos de armazenamento de rede
= Servidores FTP**
= CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R (incluindo DVD+R double-layer), DVD+RW, DVD-RAM, BD-R, BD-RE
= USB1.1/2.0/3.0,eSATA, FireWire (IEEE-1394) e dispositivos de armazenamento em PC Card
* LimitacGes em operagdes com discos dinamicos e GPT:
= Arecuperagdo de um volume dinamico como um volume dinamico com redimensionamento
manual ndo é compativel.
= A operacdo de clonagem de disco para discos dindmicos ndo é compativel.

** Um servidor FTP deve permitir transferéncias de arquivo em modo passivo. O Acronis True Image
HD divide o backup em arquivos de 2 GB quando faz backup diretamente em um servidor FTP.

As configuragdes de firewall do computador de origem devem ter as Portas 20 e 21 abertas para que
os protocolos TCP e UDP funcionem. O servico Encaminhamento e Acesso Remoto do Windows deve
ser desativado.

1.3 Instalar o Acronis True Image HD

Instalar e ativar o Acronis True Image HD
Para instalar e ativar o Acronis True Image HD:

1. Execute o arquivo de configuracao.
2. Leia:

=  Ostermos do acordo de licenga.

= Ostermos de participa¢do do Programa de Experiéncia do Cliente da Acronis.
3. Se aceitar os termos de ambos os documentos, clique em Instalar.

O Acronis True Image HD sera instalado na particdo de sistema (normalmente C:).

4. Quando a instalacdo estiver concluida, clique em Iniciar aplicativo. A janela de ativa¢do do
Acronis True Image HD é aberta.

5. Na guia Entrar, insira as credenciais de sua conta da Acronis e clique em Entrar.



Se vocé ndo tiver uma conta da Acronis, va até a guia Criar conta, preencha o formuldrio de
registro e clique em Criar conta.

Observagéo: Vocé poderd ignorar essa etapa, se tiver um numero de série de 64 caracteres.

6. Insira o seu numero de série e clique em Ativar.

Para ativar o Acronis True Image HD com um numero de série de 16 caracteres, vocé precisara de
uma conexao com a Internet. O nimero de série de 64 caracteres completo serd obtido e ativado
automaticamente.

Recuperar apds um erro do Acronis True Image HD

Se o Acronis True Image HD parou de funcionar ou gerou erros, seus arquivos podem estar
corrompidos. Para reparar o problema, vocé precisa primeiro recuperar o programa. Para fazer isso,
execute o instalador do Acronis True Image HD novamente. Ele detectara o Acronis True Image HD
no computador e perguntara se vocé deseja reparar ou remover o programa.

Remover o Acronis True Image HD
Para remover os componentes do Acronis True Image HD:

1. Abra alista de programas e aplicativos instalados.
= Selecione Iniciar -> Configuragées -> Painel de Controle -> Adicionar ou remover programas.

®  Se estiver usando o Windows Vista, selecione Iniciar -> Painel de Controle -> Programas e
Recursos.

®=  Se estiver usando o Windows 7, selecione Iniciar -> Painel de Controle -> Desinstalar um
programa.

= Se estiver usando o Windows 8 ou Windows 10, clique no icone de Configuragdes e selecione
Painel de Controle -> Desinstalar um programa.

2. Selecione o componente que deseja remover.
3. Dependendo do sistema operacional, clique em Remover ou Desinstalar.

4. Siga as instrucgdes na tela.

Talvez seja necessario reiniciar o computador depois que a tarefa for concluida.

1.4 Ativar o Acronis True Image HD

Para usar o Acronis True Image HD, é preciso ativa-lo via Internet. Sem ativa¢do, o produto
funcionara por 30 dias. Se vocé ndo o ativar nesse periodo, todas as fun¢des do programa ficarao
indisponiveis, exceto a de recuperagao.

Vocé pode ativar o Acronis True Image HD em seu computador ou em outro computador, caso o seu
ndo esteja conectado a Internet.

Ativagao em um computador conectado a Internet

Se seu computador estiver conectado a Internet, o produto sera ativado automaticamente.

Se o computador no qual Acronis True Image HD foi instalado ndo tiver conexdo com a Internet ou se
0 programa nao conseguir se conectar ao servidor de ativacao da Acronis, clique em Conta na barra
lateral e selecione uma destas a¢des:

=  Tente novamente: selecione esta op¢do para tentar se conectar ao servidor de ativagao da
Acronis novamente.



= Ativar offline: é possivel ativar o programa manualmente em outro computador que estiver
conectado a Internet (veja abaixo).

Ativagao em outro computador

Se seu computador nao estiver conectado a Internet, vocé podera ativar o Acronis True Image HD
usando outro computador que tenha conexdo com a Internet.

Para ativar o produto em outro computador:

1.
2.
3.

4.

Em seu computador, instale e inicie o Acronis True Image HD.
Na barra lateral, cliqgue em Conta e em Ativar offline.
Na janela de ativagdo do Acronis True Image HD, siga estes trés procedimentos simples:

1. Salve o cédigo de instalagdo em um arquivo clicando no botdo Salvar em arquivo e
especifigue uma midia removivel como o local do arquivo (por exemplo, uma unidade flash
USB). Vocé também pode simplesmente anotar o cédigo em um pedago de papel.

2. Em outro computador que tenha conexdo com a Internet, acesse
http://www.acronis.com/activation/. As instru¢des na tela ajudardo vocé a obter o codigo de
ativacdo usando o cddigo de instalagdo. Salve o cddigo de ativagdo obtido em um arquivo em
uma midia removivel ou anote em papel.

3. Em seu computador, clique no botdo Carregar do arquivo e especifique um caminho para o
arquivo com o cddigo de ativacdo ou digite na caixa o cédigo anotado no pedaco de papel.

Clique em Ativar.

Problema de "Muitas ativa¢oes".

Possiveis motivos do problema:

Vocé excedeu o niimero maximo de computadores com o Acronis True Image HD instalado.

Por exemplo, vocé tem o nimero de série de um computador e instala o Acronis True Image HD
no segundo computador.

Solugoes:

®  |nsira um novo numero de série. Se vocé nao tiver, poderd comprar a versdao completa do
produto no repositério interno da Acronis.

®  Mova a licenga do computador no qual o produto foi ativado para o novo computador. Para
isso, selecione o computador do qual deseja mover a licenga. O Acronis True Image HD sera
desativado nesse computador.

Vocé reinstala o Windows ou altera o hardware de seu computador.

Por exemplo, vocé pode fazer upgrade da placa mae ou do processador de seu computador. A
ativagao se perdeu porque o Acronis True Image HD considera seu computador como um novo
computador.

Solugdo:

Para reativar o Acronis True Image HD em seu computador, escolha na lista 0 mesmo
computador por seu nome antigo.

1.5 Fazer upgrade do Acronis True Image HD

Para comprar o Acronis True Image:

1.
2.

Inicie o Acronis True Image HD.

Na barra lateral, cliqgue em Conta e em Fazer upgrade. O repositdrio interno do produto é
aberto.



3. Selecione a licenga que deseja comprar e clique em Compra agora.

4.

Forneca suas informagdes de pagamento.

Repositorio interno

O Acronis True Image HD contém um repositdrio interno do aplicativo.

Para ter acesso ao repositorio interno do aplicativo, acesse a guia Conta e clique em Fazer upgrade.
Vocé vera o repositério interno do aplicativo e todas as opcdes de compra disponiveis.

1.5.1 Recursos avancados do Acronis True Image

Os recursos avanc¢ados do Acronis True Image estdo indisponiveis na sua edi¢do do produto. Vocé
pode obter esses recursos fazendo upgrade da sua edi¢do para o Acronis True Image. Apds o
upgrade, os seguintes recursos estarao disponiveis para vocé:

Backup online

O Backup Online permite que vocé armazene arquivos e discos no Acronis Cloud. Seus dados
ficardo protegidos mesmo que o computador seja perdido, roubado ou destruido, e seus dados
serdo inteiramente recuperados em um novo dispositivo, se necessario.

Backup em arquivo

Em vez de fazer backup de particdes e discos inteiros, agora vocé pode fazer backup de pastas e
arquivos especificos, no armazenamento local e no Acronis Cloud.

Arquivamento na nuvem

O arquivamento de dados é uma ferramenta que permite que vocé transfira arquivos grandes ou
pouco usados para o Acronis Cloud. Toda vez que vocé executa esta ferramenta, ela analisa os
dados da pasta selecionada e sugere o carregamento dos arquivos encontrados para o Acronis
Cloud. Vocé pode selecionar os arquivos e as pastas que serdo arquivados. Apds o carregamento,
as copias locais desses arquivos serdo excluidas. Posteriormente, quando vocé precisar abrir ou
alterar um arquivo arquivado, podera fazer download de volta no dispositivo de armazenamento
local ou acessa-lo e gerencia-lo no Acronis Cloud.

Arquivamento local

Quando vocé envia arquivos grandes, antigos e raramente usados para o arquivo morto, o
Acronis Cloud ndo é o Unico destino possivel. Vocé também pode selecionar o armazenamento
local, incluindo NAS, um disco rigido externo e uma unidade flash USB. Seus arquivos locais sdo
colocados no arquivo morto da Acronis, que pode ser acessado no Explorador de Arquivos nos
Favoritos, assim como o arquivo morto na nuvem.

Protecdo de dados da familia

Protecdo de dados da familia € uma solugdo unificada para varias plataformas que permite a
vocé rastrear e controlar o status da protecdo de todos os computadores, smartphones e tablets
gue compartilham a mesma conta da Acronis. Jd que os usuarios desses dispositivos precisam
estar conectados a mesma conta, eles sdo normalmente membros da mesma familia. Em geral,
cada um deles pode usar esse recurso, mas ha com frequéncia um membro da familia com mais
experiéncia em tecnologia do que os outros. Portanto, é razodvel apontar essa pessoa como
responsavel pela prote¢do dos dados da familia. Para rastrear e controlar o status de protecado
dos dispositivos de sua familia, use o painel online baseado na Web, que pode ser acessado em
qualguer computador que esteja conectado a Internet.

Sincronizac¢ao de dados

Vocé pode ter os mesmos dados (documentos, fotos, videos etc.) em todos os computadores. Os
dados podem ser acessados facilmente em qualquer local, a qualquer hora. Ndo ha mais a



necessidade de enviar arquivos por e-mail para si mesmo nem de carregar uma unidade USB o
tempo inteiro.

Vocé pode criar quantas sincronizagdes forem necessdarias e armazenar os arquivos sincronizados
e as versdes desses arquivos no Acronis Cloud. Dessa forma, vocé pode reverter para uma versao
do arquivo anterior sempre que precisar. Também pode ter acesso a nuvem usando um
navegador da Web, sem ter que instalar o nosso aplicativo.

=  Acronis Universal Restore

O Acronis Universal Restore permite que vocé crie um clone do sistema reinicializavel em
hardware diferente. Use este utilitario ao recuperar o disco do sistema em um computador com
um processador, placa mae ou dispositivo de armazenamento em massa diferente dos existentes
no sistema em que foi feito o backup. Isso pode ser util, por exemplo, depois da substituicdo de
uma placa mae avariada ou ao decidir migrar o sistema de um computador para outro.

= Acronis True Image para dispositivos moveis

O Acronis True Image para dispositivos méveis permite que vocé faca backup dos dados no
Acronis Cloud ou em armazenamento local e depois os recupere se ocorrer perda ou dano. Vocé
pode instalar o Acronis True Image em qualquer dispositivo moével que execute os sistemas
operacionais iOS (iPhone, iPad, iPod) ou Android (celulares e tablets).

=  Try&Decide

Quando vocé ativa o Try&Decide, seu computador entra no Modo de teste. Em seguida, vocé
pode executar quaisquer operacbes potencialmente arriscadas sem a preocupacdo de danificar o
sistema operacional, programas ou dados. Com o Try&Decide desativado, vocé decide se quer
aplicar as alteracGes ao computador ou descarta-las.

= Acronis Secure Zone

Acronis Secure Zone é uma particdo segura especial que pode ser criada no computador para
armazenar backups.

Consulte a lista completa de recursos em: http://www.acronis.com/promotion/oem-upgrade/.

1.6 Manutencao, suporte técnico e atualizacoes de
produto

Para obter ajuda com o Acronis True Image HD e as atualizagdes do produto, consulte os recursos de
suporte oficiais do fornecedor.



2 Iniciar
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2.1 Idioma da interface do usuario

Antes de comegar, selecione o idioma preferido para a interface do usudario do Acronis True Image
HD. Por padrao, o idioma é definido de acordo com o idioma de exibicdo do Windows.

Para alterar o idioma da interface do usuario:

1. Inicie o Acronis True Image HD.
2. Nasecdo Ajuda, selecione o idioma preferido na lista.

2.2 Proteger o sistema

Para proteger o sistema:
1. Faca um backup do computador (p. 11).
2. Crie midia reinicializavel (p. 12).

E recomendavel testar a midia de recuperagio como descrito em Assegurar que a midia de
recuperacao pode ser usada quando necessdrio (p. 65).

2.2.1 Etapa 1. Como fazer backup do computador

Quando devo fazer backup do meu computador?

Crie uma nova versdo do backup apds todo evento importante no sistema.

Estes sdo alguns exemplos desses eventos:

= Vocé comprou um computador novo.
= Vocé reinstalou o Windows em seu computador.

= Vocé definiu todas as configuragGes do sistema (por exemplo, hora, data, idioma) e instalou
todos os programas necessarios no novo computador.

= Atualizacdo importante do sistema.

Para garantir que vocé salvara um estado integro do disco, é recomendadvel verificar se ele contém virus antes
de fazer backup. Use software antivirus para essa finalidade. Note que essa operagdo geralmente demora um
tempo considerdvel.

Como crio um backup do meu computador?
Vocé tem duas op¢des para proteger o sistema:

= Backup de todo o PC (recomendado)



O Acronis True Image faz backup de todas as unidades de disco rigido internas no modo do disco.
O backup contém o sistema operacional, os programas instalados, as configuracdes do sistema e
todos os seus dados pessoais, inclusive fotos, musicas e documentos. Consulte Como fazer
backup de todos os dados no PC (p. 13) para obter detalhes.

= Backup de disco do sistema
Vocé pode optar por fazer backup de uma particao de sistema ou de toda a unidade do sistema.
Consulte Como fazer backup de discos e particdes (p. 25) para obter detalhes.

Para fazer backup do computador:

1. |Inicie o Acronis True Image HD.
2. Na barra lateral, clique em Backup.

Se este é seu primeiro backup, serd exibida uma tela de configuracao de backup. Se vocé ja tem
alguns backups na lista de backup, clique em Adicionar backup e em Criar novo backup.

3. Cligue no icone de Origem de backup e selecione Todo o PC.

Se quiser fazer backup do disco do sistema apenas, clique em Discos e parti¢cdes e selecione a
particdo de sistema (normalmente C:)

4. Cligue no icone de Destino de backup e selecione um local de armazenamento para o backup
(veja recomendacgdo abaixo).

5. Cligue em Fazer backup agora.
Resultado: Serd exibida uma nova caixa de didlogo de backup na lista Meus backups. Para criar uma

nova versao do backup futuramente, marque a caixa de didlogo de backup na lista e clique em Fazer
backup agora.

2.2.2 FEtapa 2. Criar midia de recuperacao inicializavel
O que é midia reinicializavel?

Midia reinicializavel é um produto, como um CD-R/RW ou uma unidade flash USB, no qual é possivel
executar o Acronis True Image quando o Windows ndo consegue iniciar. Vocé pode criar uma midia
reinicializavel usando o Criador de midia da Acronis.

Como crio uma midia reinicializavel?
Insira um CD-R/RW ou conecte uma unidade flash USB.
Inicie o Acronis True Image HD.
Na barra lateral, clique em Ferramentas e em Criador de midia de recuperacao.

1
2
3
4. Na primeira etapa, selecione a midia de recuperagdo inicializavel da Acronis.
5. Selecione o dispositivo que sera usado para criar a midia reinicializavel.

6

Clique em Prosseguir.
Como uso a midia reinicializavel?
Use midia reinicializdvel para recuperar seu computador quando o Windows nao iniciar.

1. Conecte a midia reinicializavel ao computador (insira o CD ou conecte a unidade USB).

2. Organize a ordem de inicializagdo na BIOS para que seu dispositivo de midia de recuperac¢do (CD
ou unidade USB) seja o primeiro dispositivo a inicializar.

Consulte Organizar a ordem de inicializacdo na BIOS (p. 54) para obter detalhes.

3. |Inicialize o computador com a midia de recuperacdo e selecione o Acronis True Image HD.



Resultado: Depois de carregado, o Acronis True Image podera ser usado para recuperar seu
computador.

Consulte Criador de midia da Acronis para obter detalhes.

2.3 Fazer backup de todos os dados no PC
O que é um backup de todo o PC?

Um backup de todo o PC é a maneira mais facil de fazer backup de todo o contelddo do computador.
Recomendamos escolher essa opg¢do se ndo tiver certeza de quais dados precisam de protecdo. Se
quiser fazer backup da particao de sistema apenas, consulte Fazer backup de discos e parti¢des (p.
25) para obter detalhes.

Quando o backup de todo o PC é o tipo de backup escolhido, o Acronis True Image faz backup de
todas as unidades de disco rigido internas no modo do disco. O backup contém o sistema
operacional, os programas instalados, as configuracées do sistema e todos os seus dados pessoais,
inclusive fotos, musicas e documentos.

A recuperacdo de um backup de todo o PC também é simples. Vocé so precisa escolher a data para a
qual deseja reverter os dados. O Acronis True Image recupera todos os dados do backup no local
original. Note que vocé nao pode selecionar discos e particdes especificos para recuperagcdo nem
alterar o destino padrdo. Para evitar essas limitacOes, é recomendavel fazer backup dos dados
usando um método comum no nivel do disco. Consulte Como fazer backup de discos e parti¢des (p.
25) para obter detalhes.

Vocé também pode recuperar arquivos e pastas especificos em um backup de todo o PC. Consulte
Fazer backup de arquivos e pastas para obter detalhes.

Se o backup de todo o PC contiver discos dindmicos, sera possivel recuperar os dados no modo de
particao. Isso significa que vocé pode selecionar parti¢des para recuperar e mudar o destino da
recuperacdo. Consulte Sobre a recuperagdo de discos e volumes dindmicos/GPT (p. 52) para obter
detalhes.

Como crio um backup de todo o PC?
Para fazer backup de todo o contetido do computador:

Inicie o Acronis True Image HD.

Na barra lateral, clique em Backup.

Clique em Adicionar backup e em Criar novo backup.

Cligue no icone de Origem de backup e selecione Todo o PC.

Clique no icone de Destino de backup e selecione um destino para o backup.
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[etapa opcional] Clique em Opg¢des para definir as op¢des do backup, incluindo Agendar,
Esquema (p. 27) e Protegdo por senha. Para obter mais informacgGes, consulte Op¢Ses de backup
(p. 26).

7. Cliqgue em Fazer backup agora.

2.4 Clonar a unidade de disco rigido

Por que preciso disso?

Se vocé perceber que o espaco livre na unidade de disco rigido ndo é suficiente para seus dados,
convém comprar uma unidade de disco rigido maior e transferir todos os dados para a nova unidade.



A operacdo de cdpia comum ndo torna a nova unidade de disco rigido idéntica a antiga. Por exemplo,
se vocé abrir o Windows Explorer e copiar todos os arquivos e pastas para a nova unidade, o
Windows ndo comecara com a nova unidade de disco rigido. O utilitario Disco clone permite que
vocé duplique todos os dados e torne o Windows reinicializavel em sua nova unidade.

Antes de iniciar

E recomendavel instalar a unidade de destino (nova) no local onde vocé pretende utiliza-la e a
unidade de origem em outro local; por exemplo, em um dispositivo USB externo. Isto é
especialmente importante para laptops.

Aviso! Suas unidades de disco rigido antigas e novas devem funcionar no mesmo modo do controlador. Por
exemplo, IDE ou AHCI. Caso contrdrio, seu computador ndo iniciard com a nova unidade de disco rigido.

Usando o utilitario de clonagem de disco
Para clonar um disco:

1. Na barra lateral, clique em Conta e em Disco clone.

2. Na etapa Modo clone, é recomendavel escolher o modo de transferéncia Automatico. Nesse
caso, as parti¢cdes serdo redimensionadas proporcionalmente para se ajustarem a uma nova
unidade de disco rigido. O modo Manual oferece mais flexibilidade. Consulte o Assistente de
disco clone (p. 71) para obter mais detalhes sobre o modo manual.

Se o programa encontrar dois discos, um particionado e outro ndo, ele reconhecerd automaticamente o
disco particionado como o disco de origem e o disco néo particionado como o disco de destino. Nesse caso,
as préximas etapas ndo serdo necessdrias e vocé acessard a tela Resumo da clonagem.




3. Na etapa Disco de origem, selecione o disco que deseja clonar.
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4. Na etapa Disco de destino, selecione o disco de destino para os dados clonados.

Se um dos discos ndo estiver particionado, o programa o reconhecerd automaticamente como o disco de
destino e ignorard esta etapa.

5. Na etapa Concluir, verifique se as configura¢des definidas atendem as suas necessidades e clique
em Prosseguir.

Por padrdo, o Acronis True Image HD desliga o computador apds o processo de clonagem. Dessa
forma, vocé pode alterar a posi¢do dos jumpers mestre/subordinado e remover uma das unidades de
disco rigido.

2.5 Recuperar o computador

A recuperagao de um disco do sistema é uma operagado importante. Antes de comegar, leia as
descri¢cdes detalhadas nos seguintes tdpicos da Ajuda:

= Tentar determinar a causa da falha (p. 42)

®  Preparar a recuperagao (p. 42)

= Recuperar o sistema no mesmo disco (p. 43)
Vamos considerar dois casos distintos:

1. O Windows funciona incorretamente, mas vocé pode iniciar o Acronis True Image HD.

2. O Windows ndo pode iniciar (por exemplo, vocé liga o computador e vé algo incomum na tela).

Caso 1. Como recuperar o computador se o Windows nao funcionar corretamente?
1. Inicie o Acronis True Image HD.

2. Na barra lateral, clique em Backup.

3. Na lista de backup, selecione o backup que contém o disco do sistema.

4. Dependendo do tipo de backup, cliqgue em Recuperar PC ou em Recuperar discos.



7.

Na janela aberta, selecione a versdo do backup (o estado dos dados em determinada data e
hora).

Selecione a particdo de sistema e a particao de Sistema Reservado (se houver) a serem
recuperadas.

Clique em Recuperar agora.

Para concluir a operagdo, o Acronis True Image HD deve reiniciar o sistema.

Caso 2. Como recuperar o computador se nao for possivel iniciar o Windows?

1.

Conecte a midia reinicializavel da Acronis ao computador e execute a versdo independente
especial do Acronis True Image HD.

Consulte a Etapa 2 - Como criar midia de recuperacdo inicializavel (p. 12) e Como organizar a
ordem de inicializacdo na BIOS (p. 54) para obter detalhes.

Na tela de boas-vindas, selecione Meus discos abaixo de Recuperar.

Selecione o backup do disco do sistema que serd usado para a recuperacdo. Clique com o botdo
direito do mouse no backup e selecione Recuperar.

Se o backup nao for exibido, clique em Procurar e especifique o caminho do backup
manualmente.

Na etapa Método de recuperacao, selecione Recuperar particdes e discos inteiros.

Selecione a particdo de sistema (normalmente C) na tela O que recuperar. Observe que é
possivel diferenciar a particdo de sistema pelos sinalizadores Pri, Act. Selecione também a
particdo de Sistema Reservado (se houver).

Vocé pode deixar todas as configuracdes das particdes inalteradas e clicar em Concluir.
Verifique o resumo das operacdes e clique em Prosseguir.

Quando a operacdo terminar, saia da versdo independente do Acronis True Image HD, remova a
midia de recuperacdo (se houver) e inicialize pela particdo de sistema recuperada. Apds
certificar-se de que recuperou o Windows para o estado necessario, restaure a ordem de
inicializagdo original.
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3.1 Conceitos basicos

Esta secdo fornece informagdes gerais sobre os conceitos basicos que podem ser Uteis para
compreender o funcionamento do programa.

Observagdo:Alguns recursos e funcionalidades podem estar indisponiveis na edigdo do True Image que vocé
usa.

Backup e recuperagao

Backup refere-se ao processo de fazer cépias de dados para que possam ser utilizadas para
recuperar os dados originais apds serem perdidos.

Os backups sdo Uteis principalmente para dois fins. O primeiro é restaurar um estado apds um
desastre (chamado de recuperacdo de desastres). O segundo é recuperar um pegueno nimero de
arquivos apds serem corrompidos ou excluidos acidentalmente.

O Acronis True Image HD faz ambos criando imagens de disco (ou particdo) e backups em nivel de
arquivo respectivamente.

Versoes de backup

As versdes de backup sdo o arquivo ou os arquivos criados durante cada operagao de backup. Se
vocé ndo usar o recurso de consolidagdo, a quantidade de versdes criadas serd sempre igual ao
periodo de tempo em que o backup é executado ou a quantidade de pontos armazenados em um
momento especifico.

Sendo assim, uma versao representa um ponto no tempo para o qual o sistema ou os dados podem
ser restaurados. Para dizer de outra maneira, as versées de backup representam os backups
completos e incrementais - consulte Backups completos e incrementais (p. 19).

As versdes de backup sdo semelhantes a versdes de arquivo. O conceito de versdes de arquivo é
familiar a todos os que utilizam uma funcionalidade do Windows Vista e do Windows 7 denominada
"VersGes anteriores de arquivos". Essa funcionalidade permite restaurar um arquivo tal como ele era
em determinada data e hora. Uma versao de backup permite recuperar os dados de forma
semelhante.

Isso pode ser Util ao tentar encontrar arquivos excluidos ou danificados. Basta procurar as versdes de
backup no Explorador de backup da Acronis até encontrar a versao de backup contendo os arquivos
necessarios. Além disso, vocé pode recuperar as versoes diferentes salvas dos arquivos encontrados.



Clonagem de disco

Essa operacdo migra ou copia todo o conteldo de uma unidade de disco para outra. Isso pode ser
necessario, por exemplo, ao instalar um disco com maior capacidade. O resultado sdao duas unidades
idénticas com a mesma estrutura de arquivo. A ferramenta "Clonagem de disco" copia efetivamente
todo o conteudo de uma unidade de disco rigido para outra. A operacdo permite que vocé transfira
todas as informacdes (incluindo o sistema operacional e os programas instalados) de uma unidade de
disco rigido para outra sem precisar reinstalar e reconfigurar todo o software.

O Acronis True Image HD ndo faz a clonagem de uma Unica parti¢cao. Vocé sé pode clonar a unidade
inteira.

Vocé também pode transferir todas as informagdes da sua unidade de disco rigido para outra
fazendo o backup de todo o disco rigido e depois recuperando o backup no novo disco.

Validag¢ao do backup

O recurso de validacdo do backup permite que vocé confirme se os dados podem ser recuperados.
Como mencionado acima, o programa adiciona valores de soma de verificacdo aos blocos de dados
dos quais esta sendo feito backup. Durante a valida¢do do backup, o Acronis True Image HD abre o
arquivo de backup, recalcula os valores de soma de verificacdo e compara esses valores aos que
estdo armazenados. Se todos os valores comparados corresponderem, o arquivo de backup ndo
estard corrompido e haverd uma grande probabilidade de que o backup possa ser usado com sucesso
para a recuperacdo de dados.

Consolidagao

A consolidagdo permite que vocé exclua os backups que ndo sdo mais necessarios de uma cadeia de
backups.

Uma cadeia a ser consolidada pode consistir de um backup completo e de um ou mais backups
incrementais.

Se necessario, vocé pode excluir o backup basico completo da cadeia. O programa criard um novo
backup completo no lugar do backup restante mais antigo. A consolidagdo mantém os backups que
vocé selecionar e exclui os backups ndo selecionados.

Como a consolidagdo pode exigir uma quantidade significativa de tempo e recursos do sistema
(incluindo espago no disco), recomendamos usa-la com moderag¢do. Em muitos casos, iniciar uma
nova cadeia de backup e excluir a antiga sera uma opg¢do melhor.

Recuperacao de desastres

Em geral, a recuperacdo de um desastre exige uma midia de recuperagdo e um backup da particdo do
sistema.

O Acronis True Image HD faz a recuperac¢do de um desastre causado pelos dados corrompidos do
sistema, virus, malware ou outras causas.

Se houver uma falha na reinicializacdo do sistema operacional, o Acronis True Image HD recuperard a
particao do sistema. Vocé pode criar uma midia de recuperagdo usando a ferramenta Criador de
midia.



Agendamento

Para que os backups sejam realmente uteis, eles devem ser o mais "atualizados" possivel. Isso
significa que vocé deve executar os backups regularmente. Embora a criacdo de um backup do
Acronis True Image HD seja muito facil, ocasionalmente, vocé podera esquecer de fazer um backup.

Com o Agendador, vocé nao precisa se lembrar. Vocé pode agendar backups automaticos com
antecedéncia. O backup dos seus dados sera feito, desde que haja espaco de armazenamento
suficiente.

A compreensdo desses termos e conceitos sera Util ao usar os recursos do programa.

3.2 Diferenca entre backups de arquivo e imagens de
disco/particao

Quando vocé faz backup de arquivos e pastas, apenas os arquivos e a arvore de pastas sao
compactados e armazenados.

Os backups de discos/particdes sdo diferentes dos backups de arquivos e pastas. O Acronis True
Image armazena um instantaneo idéntico do disco ou da parti¢do. Esse procedimento é a "criacdo de
uma imagem de disco" ou a "criagdo de um backup de disco" e o backup resultante geralmente é
"uma imagem de disco/particdo" ou "um backup de disco/particdo".

Um backup de disco/particdo contém todos os dados armazenados no disco ou na parti¢do:
1. Zero faixas do disco rigido com o registro de inicializacdo principal (MBR) (aplicavel aos backups
de disco MBR apenas).
2. Uma ou mais parti¢des, incluindo:
1. Cédigo de inicializacao.
2. Metadados do sistema de arquivos, incluindo os arquivos de servigo, a tabela de alocagdo de
arquivo (FAT) e o registro de inicializagdo de partigdo.

3. Dados do sistema de arquivos, incluindo sistema operacional (arquivos do sistema, Registro,
drivers), dados do usuario e aplicativos de software.

3. Particao reservada do sistema, se houver alguma.

4. Particado de sistema EFI, se houver (aplicavel apenas a backups de disco GPT).

Por padrao, o Acronis True Image armazena somente os setores do disco rigido que contém dados.
Além disso, o Acronis True Image ndo faz backup do pagefile.sys no Windows XP e superior e do

hiberfil.sys (um arquivo que mantém o conteido da memadria RAM quando o computador entra em
hibernacdo). Isso reduz o tamanho da imagem e acelera a criacdo e recuperacdo da imagem.

Vocé pode alterar esse método padrao ativando o modo de setor por setor. Nesse caso, o Acronis
True Image copia todos os setores do disco rigido, e ndo apenas os que contém dados.

3.3 Backups completos, incrementais e diferenciais

Observagdo: Os backups incrementais e diferenciais ndo estdo disponiveis nesta edigdo do produto.

O Acronis True Image HD oferece trés métodos de backup:



1) Completo: contém todos os dados no momento da criagdo do backup. Forma uma base para
outros backups incrementais ou diferenciais. Também pode ser utilizado como backup auténomo.

2) Incremental: somente os arquivos que foram alterados desde o ULTIMO backup serdo incluidos.

3) Diferencial: somente os arquivos que foram alterados desde o ultimo backup COMPLETO serdo
incluidos.

Sugerimos que vocé selecione uma das trés abordagens de uso dos métodos de backup a seguir:

"Completo” - Um backup completo autébnomo talvez seja a solugdo ideal se vocé regressa com
frequéncia o sistema ao estado inicial ou se ndo gosta de gerenciar muitos arquivos.

"Incremental” - Bastante Uteis quando hd necessidade de backups frequentes e da capacidade de
regressar para um ponto no tempo especifico. Apds ter criado um backup completo uma vez, se
depois vocé criar um backup incremental todos os dias do més, obterd o mesmo resultado como se
tivesse criado backups completos todos os dias do més. Como regra, as versdes de backup
incrementais sdo consideravelmente menores do que as versdes completas ou diferenciais.

Esse cenario de backup pode consistir de um backup completo do sistema por semana com
backups didrios intermedidrios que incluam os dados alterados desde o ULTIMO backup.

Esse cendrio, embora exija menos espaco de armazenamento e tempo para os backups diarios,
sera mais trabalhoso para o programa fazer a recuperacao apds uma falha do sistema. Caso
ocorra uma falha na quinta-feira, o programa precisaria recuperar os backups incrementais de
guarta-feira, terca-feira e segunda-feira e o ultimo backup COMPLETO.

"Diferencial” — é um nivel intermediario entre as duas primeiras abordagens. Cada backup diferencial
inclui todos os arquivos alterados desde o ultimo backup completo. Ele requer menos tempo e
espaco do que o "Completo", mas mais que o "Incremental”. A boa noticia é que a recuperacdo é
mais simples do que para (2) - o programa precisara recuperar o Ultimo backup diferencial e o Gltimo
backup completo.

Para escolher um método de backup desejado, normalmente é preciso configurar um esquema de
backup personalizado. Para obter mais informacGes, consulte Esquemas personalizados (p. 28).

Um backup incremental ou diferencial criado depois de um disco ter sido desfragmentado pode ser
consideravelmente maior do que o normal. Isso porque o programa de desfragmentacgao altera o
local dos arquivos no disco e os backups refletem essas altera¢gdes. Consequentemente, é
recomenddvel recriar um backup completo apds a desfragmentagdo do disco.

Se vocé perder um backup incremental ou ele for corrompido, todos os backups incrementais posteriores ficardo
inutilizaveis.

3.4 Perguntas frequentes sobre backup, recuperacao e
clonagem

= Tenho uma particao de sistema de 150 GB, mas o espaco ocupado nessa particdo é de apenas
80 GB. O que o Acronis True Image HD incluira em um backup? - Por padrdo, o Acronis True
Image copia somente os setores do disco rigido que contém dados, de modo que ele incluira
apenas 80 GB em um backup. Vocé também pode escolher o modo de setor por setor. Observe
que esse modo de backup é necessario somente em casos especiais. Para obter mais
informacdes, consulte Modo de criacdo de imagem (p. 31). Durante a criagdo de um backup de
setor por setor, o programa copia os setores usados e ndo usados do disco rigido e,
normalmente, o arquivo de backup fica bem maior.



O backup de disco do sistema incluira drivers, documentos, imagens e outros? - Sim, um backup
desse tipo conterd os drivers e o contetdo da pasta Meus documentos e suas subpastas, se vocé
tiver mantido o local padrao da pasta Meus documentos. Se vocé tiver apenas um disco rigido no
PC, o backup conterd tudo: dados, aplicativos e sistema operacional.

Tenho uma unidade de disco rigido antiga em meu notebook que esta praticamente cheia.
Comprei um HDD novo e maior. Como posso transferir o Windows, programas e dados para o
disco novo? - Vocé pode clonar o disco rigido antigo no novo ou fazer backup do disco rigido
antigo e depois recuperar o backup em um novo. O método ideal geralmente depende do layout
das particdes de seu disco rigido antigo.

Desejo migrar o disco rigido do sistema antigo para um SSD. Isso pode ser feito com o Acronis
True Image? - Sim, o Acronis True Image HD oferece essa fungao. Para obter detalhes do
procedimento, consulte Migrar o sistema de um HDD para um SSD (p. 76)

Qual é a melhor maneira de migrar o sistema para um novo disco: clonagem ou backup e
recuperagao? - O método de backup e recuperacdo oferece mais flexibilidade. Em qualquer caso,
é altamente recomendavel fazer backup do disco rigido antigo, mesmo que vocé decida usar
clonagem. Esse procedimento pode salvar seus dados se ocorrer algum problema com o disco
rigido original durante a clonagem. Por exemplo, houve casos de usudrios que escolheram o
disco errado como destino e, com isso, removeram todo o disco do sistema. Além disso, vocé
pode fazer mais de um backup para criar redundancia e aumentar a seguranca.

De que devo fazer backup: de uma particdo ou de todo o disco? - Na maioria dos casos, é
melhor fazer backup de todo o disco. Entretanto, pode haver alguns casos em que é aconselhavel
fazer um backup da particdo. Por exemplo, seu notebook tem um unico disco rigido com duas
particdes: o sistema (letra de disco C) e os dados (letra de disco D). A parti¢cdo de sistema
armazena seus documentos de trabalho na pasta Meus documentos com subpastas. A parti¢cdo
de dados armazena videos, imagens e arquivos de musica. Esses arquivos ja estdo compactados e
fazer o backup deles com o Acronis True Image ndo reduziria muito o tamanho do arquivo de
backup. Nesse caso, talvez seja melhor usar uma sincronizac¢do local dos arquivos da parti¢do de
dados e um backup separado para a particdo de sistema. Contudo, também é recomendavel criar
pelo menos um backup completo em disco se seu armazenamento de backup tiver espaco
suficiente.

Eu gostaria de saber como clonar: no Windows ou apés a inicializacdo com a midia de
recuperagao? Mesmo quando vocé inicia a clonagem no Windows, o computador reinicializa no
ambiente do Linux como quando inicializa com a midia de recuperagdo. Por disso, é aconselhavel
clonar com a midia de recuperagdo. Por exemplo, pode haver um caso em que as unidades de
disco rigido sdo detectadas no Windows, e ndo no Linux. Nesse caso, a operag¢do de clonagem
falhara apés a reinicializagao. Ao inicializar com a midia de recuperagdo, vocé pode verificar se o
Acronis True Image detecta os discos de origem e de destino antes de iniciar a operagdo de
clonagem.

Posso clonar ou fazer backup e recuperar um computador com inicializagdo dupla? Sim, isso é
possivel na maioria dos casos. Se seus sistemas estiverem instalados em particGes separadas da
mesma unidade fisica de disco rigido, a clonagem ou recuperacdo normalmente segue sem
problemas. Se os sistemas estiverem em diferentes unidades fisicas de disco rigido, pode haver
alguns problemas com a capacidade de inicializacdo apds a recuperacao.

O Acronis True Image é compativel com RAID? - O Acronis True Image é compativel com arrays
RAID de hardware de todos os tipos conhecidos. Também é compativel com a configuracGes de
RAID de software em discos dinamicos. A midia de recuperacao inicializavel da Acronis é
compativel com a maioria dos controladores RAID de hardware conhecidos. Se a midia de
recuperacgao padrdo da Acronis nao "considerar" o RAID como um volume Unico, a midia ndo terd
os drivers apropriados.



3.5 Conexao FTP

O Acronis True Image HD permite armazenar backups em servidores FTP.

Para criar uma nova conexdo FTP, quando selecionar um armazenamento de backup, clique em
Conexao FTP e, na janela aberta, indique:

® O caminho para o servidor FTP, por exemplo: meu.servidor.com

= Porta

=  Nome de usuario

= Senha

Para verificar as configuracgdes, clique no botdo Testar conexdao. O computador tentara se conectar

ao servidor FTP especificado. Se a conexdo de teste tiver sido estabelecida, clique no botdo Conectar
para adicionar a conexdo FTP.

A conexdo FTP criada aparecerd na arvore de pastas. Selecione a conexao e procure o
armazenamento de backup que deseja usar.

Saiba que abrir a pasta raiz de um servidor FTP ndo da acesso ao diretdrio inicial.

O Acronis True Image HD divide o backup em arquivos de 2 GB quando faz backup diretamente em um servidor
FTP. No caso de backup de disco rigido que serd transferido posteriormente para um FTP, divida o backup em
arquivos de 2 GB, configurando o tamanho do arquivo nas opgdes de backup. De outra forma, a recuperagdo
ndo serd possivel.

Um servidor FTP deve permitir o modo passivo para transferéncias de arquivos.

As configuragdes de firewall do computador de origem devem ter as Portas 20 e 21 abertas para que os
protocolos TPC e UDP funcionem. O servico Encaminhamento e Acesso Remoto do Windows deve ser
desativado.

3.6 Configuracoes de autenticacao

Se vocé se conectar com um computador em rede, normalmente é preciso fornecer as credenciais
necessarias para ter acesso ao compartilhamento de rede. Por exemplo, isso é possivel quando vocé
seleciona um armazenamento de backup. A janela Configuragdes de autentica¢ao é exibida
automaticamente quando vocé seleciona o nome de um computador em rede.

Se necessario, especifique o nome de usudrio e a senha e clique em Testar conexdo. Depois de
aprovado no teste, clique em Conectar.

Solucao de problemas

Quando vocé criar um compartilhamento de rede que pretende usar como armazenamento de
backup, verifique se pelo menos ocorre uma destas condigdes:

= A conta do Windows tem uma senha no computador em que estd a pasta compartilhada.

® O compartilhamento protegido por senha é desativado no Windows.

Por exemplo, no Windows 7, essa configuracdo fica em Painel de Controle —> Rede e Internet
—> Centro de Rede e Compartilhamento —> Configuragées de compartilhamento avang¢adas
—> Desativar compartilhamento de protecao de senha.

Caso contrario, vocé ndo podera se conectar a pasta compartilhada.



3.7 Nomeacao do arquivo de backup

O nome do arquivo de backup tera os seguintes atributos:

= Nome do backup.

= Método de backup (full, inc, diff: completo, incremental, diferencial).
=  Numero da cadeia de backup (na forma de #).

= Numero da versdo do backup (na forma de #).

=  Numero do volume (na forma de #).

Por exemplo, esse atributo muda quando vocé divide um backup em varios arquivos. Consulte

Divisdo de backup (p. 32) para obter detalhes.
Sendo assim, um nome de backup pode se parecer com este:
1. my_documents_full bl _s1 vi.tib
2. my_documents_full b2 _s1 _vi1.tib
3. my_documents_inc_b2_s2_vi1.tib
4. my_documents_inc_b2_s3 vi1.tib

Se vocé estd criando um novo backup e ja existe um arquivo com o0 mesmo nome, o programa nao

exclui o arquivo antigo, mas adiciona o sufixo "-number" ao novo arquivo, por exemplo,

my_documents_inc_b2_s2_v1-2.tib.

3.8 Assistentes

Quando vocé usa as ferramentas e os utilitarios disponiveis do Acronis True Image, o programa, em

muitos casos, usa assistentes para orientd-lo durante as operagdes.

Por exemplo, consulte a captura de tela abaixo.

@ Assistente de disco clone

Passos necessarios:

Selecione o disco rigido de origem na lista abaixo.

o= s

" Modo Clone

= Disco de origem

Unidade Capacidade Modelo
16 GB VMware, VMware Virtual S1.0

Disco de destino

Interface

|| Disco 2 16 GB VMware, VMware Virtual 51.0 SCSI
|| Disco 3 16 GB VMware, YMware Virtual 51.0 SCSI
) 0 4 I
668 S C
) 15.96 GB NTFS
| | Primario/Légice/Dindmico E_\ Acronis Secure Zone || Ndo alocado/Sem suporte
© Prosimo> | [ Concelar

Normalmente, uma janela do assistente consiste nestas areas:

23 Copyright © Acronis International GmbH, 2002-2018




Esta é a lista de etapas para concluir a operagdo. Uma marca de sele¢do verde aparece ao lado
de uma etapa concluida. A seta verde indica a etapa atual. Depois que todas as etapas sao
concluidas, o programa exibe a tela Resumo na etapa Concluir. Verifique o resumo e clique em
Prosseguir para iniciar a operacgao.

Esta barra de ferramentas contém botdes para gerenciar os objetos selecionados na area 3.
Por exemplo:

» Z4 Detalhes - exibe a janela que fornece informacdes detalhadas sobre o backup
selecionado.

= =] Propriedades - exibe a janela de propriedades do item selecionado.

= & Criar nova particao - exibe a janela na qual é possivel definir as configuracdes de uma
nova particao.
o)
. Colunas - permite que vocé escolha quais colunas da tabela serdo exibidas e em qual
ordem.

Esta é a drea principal onde vocé seleciona itens e altera configuragdes.
Esta area exibe informacGes adicionais sobre o item selecionado na area 3.



4 Fazer backup de dados

O Acronis True Image HD inclui diversos recursos de backup sofisticados que agradariam até a um
profissional de TI. Eles permitem que vocé faca backup dos seus discos e particdes. Vocé pode
selecionar um recurso de backup que desejar ou usar todos. As se¢des abaixo descrevem os recursos
de backup em mais detalhes.

Nesta secao

Fazer backup de discos e particdes...
Opcoes de backup....ccoceeeecveeeecciieeceeee e, .
Operagies COM DACKUPS ......eiveiiiieecciiee et et ree e e

4.1 Fazer backup de discos e particoes

Ao contrdrio dos backups de arquivos, os backups de discos e particdes contém todos os dados
armazenados no disco ou na particdo. Esse tipo de backup é, em geral, usado para criar uma cépia
exata de uma particao de sistema do disco do sistema completo. Esse backup permite a recuperacao
de seu computador se o Windows funcionar incorretamente ou nao iniciar.

Para fazer backup de parti¢coes ou discos:

1. Inicie o Acronis True Image.

2. Na barra lateral, clique em Backup.

3. Cligue em Adicionar backup e em Criar novo backup.
4

[Opcional] Para renomear o backup, clique na seta ao lado do nome do backup, clique em
Rename (Renomear) e insira um novo nome.

u

Clique no icone de Origem de backup e selecione Discos e partigGes.

6. Na janela aberta, marque as caixas de selecdo ao lado das particGes e dos discos dos quais deseja
fazer backup e clique em OK.

Para exibir parti¢gdes ocultas, clique em Lista completa de parti¢Ges.

Para fazer backup de discos dindmicos, vocé pode usar somente o modo de partigéo.

B Acronis True Image OEM
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7. Clique no icone de Destino de backup e selecione um destino para backup:

®  Sua unidade externa — quando uma unidade externa é conectada ao computador, vocé
pode seleciona-la na lista.

= NAS—Selecione um NAS da lista de dispositivos NAS encontrados. Se vocé sé tem um NAS, o
Acronis True Image HD sugere usa-lo como destino de backup por padrao.

®"  Procurar — selecione um destino na drvore de pastas.

Se possivel, evite armazenar os backups da particdo de sistema em discos dindmicos, porque a partigdo do
sistema é recuperada no ambiente Linux. O Linux e o Windows trabalham de modo diferente com discos
dindmicos. Isso pode resultar em problemas durante a recuperagéo.

8. [etapa opcional] Clique em Opg¢oes para definir as op¢des do backup, incluindo Agendar,
Esquema (p. 27) e Protegdo por senha. Para obter mais informag&es, consulte OpgGes de backup

(p. 26).
9. Execute uma das seguintes a¢Ges:
®  Para executar o backup imediatamente, clique em Fazer backup agora.

®  Para executar o backup posteriormente ou um backup agendado, clique na seta para a
direita do botdo Fazer backup agora e em Mais tarde.

4.2 Opcoes de backup

Quando vocé cria um backup, pode alterar opg¢bes adicionais e ajustar o processo de backup. Para
abrir a janela de opg¢des, selecione uma origem e um destino para um backup e clique em Opgoes.

Note que as opg¢Oes de cada tipo de backup (backup em nivel de disco, backup em nivel de arquivo,
backup online, backup continuo) sdo totalmente independentes e devem ser configuradas
separadamente.

Depois que o aplicativo for instalado, todas as opc¢des serdo definidas com os valores iniciais. E
possivel alterd-las apenas para a operagdo de backup atual ou para todos os backups criados
futuramente. Marque a caixa de sele¢ao Salvar as configuragdes como padrao para aplicar as
configuragdes modificadas a todas as futuras operagdes de backup por padrao.

B Acronis True Image OEM
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Se vocé quiser redefinir todas as op¢Ges modificadas com os valores definidos apds a instalagédo do
produto, clique no botao Redefinir para as configuragdes iniciais. Observe que essa opc¢ao redefinira
as configuracdes do backup atual apenas. Para redefinir as configuracdes de todos os backups
posteriores, clique em Redefinir para as configurag¢oes iniciais, marque a caixa de selecao Salvar as
configura¢6es como padrao e clique em OK.

Nesta secao

Esquemas de backup......cueiiieiiie i 27
NotificacOes da operacdo de backup .....cccceeeeciiiiieciiiiiccee e, 29
Modo de criagao de iMagEM .....cccccvieeieiiiie e e 31
Pré/pds-comandos para backup ........cceeeveeeieecciiccee e, 31
Divisd0 de DACKUP ..vvviieiieee e 32
Opcado de validagdo do backup .....ccccuvveeeeciieeeciiee e 32
Copia reserva do backup.......ccccvveeeeciiiiecieeeccee e 33
Configuracdes de midia remoVviVel........cccccveeeeeiieeicccieee e, 33
Comentario de backup.... .34
Tratamento de erros....... .34
ConfiguracGes de seguranca de backup no nivel do arquivo................... 34
Desligamento do computador ......ccuueeieciiieicciiieeccee e 35
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4.2.1 Esquemas de backup

Os esquemas de backup, além do agendador, ajudam a configurar a estratégia de backup. Os
esquemas permitem otimizar a utilizacdo do espaco de armazenamento do backup, melhorar a
confiabilidade do armazenamento de dados e excluir automaticamente as versées de backup
obsoletas.

O esquema de backup define os seguintes parametros:

=  Os métodos de backup que serdo usados para criar as versdes de backup.
= Asequéncia de versdes de backup criadas com métodos diferentes

= Regras de limpeza de versdes
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O Acronis True Image HD permite que vocé escolha os seguintes esquemas de backup:



= Versdo Unica (p. 28) - selecione este esquema se quiser usar o menor armazenamento de
backup.

= Personalizado (p. 28) - selecione este item se vocé quiser configurar um esquema de backup
manualmente.

4.2.1.1 Esquema de versao Unica

O programa cria uma versao de backup completo e a substitui cada vez que o backup manual é
executado.

Resultado: vocé tem uma versdo Unica de backup completo atualizada.

Espaco de armazenamento necessario: minimo.

4.2.1.2  Esquemas personalizados

Com o Acronis True Image HD, vocé também pode criar seus préprios esquemas de backup. Os
esquemas podem se basear nos esquemas de backup predefinidos. Vocé pode efetuar alteragées em
um esquema predefinido selecionado para atender as suas necessidades e depois salvar o esquema
alterado como se fosse um novo.

Ndo é possivel substituir esquemas de backup predefinidos jd existentes.

Sendo assim, primeiramente selecione um dos métodos de backup na caixa apropriada.

=  Completo (p. 19)
Selecione este método se quiser criar apenas versoes de backup completo.

Regras de limpeza automaticas

Para excluir automaticamente versdes de backup obsoletas, vocé podera definir uma das seguintes
regras de limpeza:

= Excluir versoes com mais de [periodo definido] (disponivel apenas no método completo) -
selecione esta opgao para limitar a idade das versdes de backup. Todas as versdes anteriores ao
periodo especificado serao excluidas automaticamente.

= N3o armazenar mais do que [n] versGes recentes (disponivel apenas no método completo) -
selecione esta op¢do para limitar o nimero maximo de versdes de backup. Quando o nimero de
versoes exceder o valor especificado, a versdo de backup mais antiga serd excluida
automaticamente.

= Manter o backup com um tamanho nao superior a [tamanho definido] - selecione esta opgao
para limitar o tamanho maximo do backup. Apds criar uma nova versao de backup, o programa
verifica se o tamanho total do backup excede o valor especificado. Se exceder, a versdo de
backup mais antiga sera excluida.

A primeira op¢ao da versao de backup

Frequentemente, a primeira versdo de qualquer backup é uma das versGes mais valiosas. Isso ocorre
porque essa versdao armazena o estado de dados inicial (por exemplo, a particdo do sistema com o
Windows recentemente instalado) ou um outro estado de dados estavel (por exemplo, dados depois
de uma verificacdo de virus bem-sucedida).

N3ao excluir a primeira versao do backup - marque esta caixa de sele¢ao para manter o estado de
dados inicial. O programa criard duas versdes de backup completo iniciais. A primeira versao sera
excluida da limpeza automdtica e armazenada até ser excluida manualmente.



Note que, se a caixa de sele¢do estiver marcada, a caixa de selegdo Nao armazenar mais do que [n]
versoes recentes sera alterada para Ndo armazenar mais do que 1+[n] versoes recentes.

Gerenciar esquemas de backup personalizados

Se vocé alterar algo em um esquema de backup existente, podera salvar o esquema alterado como
se fosse um novo. Nesse caso, é preciso especificar um novo nome para o esquema de backup.

= Vocé pode substituir os esquemas personalizados ja existentes.

= Nao é possivel substituir esquemas de backup predefinidos ja existentes.

®  Em um nome de esquema, é possivel usar quaisquer simbolos permitidos pelo sistema
operacional para nomear arquivos. O tamanho mdaximo do nome de um esquema de backup é de
255 simbolos.

®  Vocé ndo pode criar mais de 16 esquemas de backup personalizados.

Apds a criacdo de um esquema de backup personalizado, vocé pode usa-lo como qualquer esquema
de backup existente ao configurar um backup.

Vocé também pode usar um esquema de backup personalizado sem salva-lo. Nesse caso, ele estara
disponivel apenas para o backup onde foi criado e vocé nao podera usa-lo para outros backups.

Se vocé ndo precisar mais de um esquema de backup personalizado, podera exclui-lo. Para excluir o
esquema, selecione-o na lista de esquemas de backup, cligue em Excluir e em Excluir esquema na
janela de confirmagao.

Os esquemas de backup predefinidos ndo podem ser excluidos.

4.2.2 Notificacdes da operacao de backup

Pode acontecer de um procedimento de backup ou recuperagao demorar uma hora ou mais. O

Acronis True Image HD poderd enviar uma notificagdo por e-mail quando terminar. O programa
também pode duplicar as mensagens emitidas durante a operag¢do ou enviar o log completo das
operagdes apds serem concluidas.

Por padrao, todas as notificagcdes estdo desativadas.

Limite de espaco livre em disco

Convém ser notificado quando o espaco livre no armazenamento de backups for inferior ao valor
limite especificado. Se apds o inicio do backup, o Acronis True Image HD verificar que o espago livre
no local de backup selecionado for inferior ao valor especificado, o programa nao iniciard o processo
de backup, mas informard vocé imediatamente por meio de uma mensagem apropriada. A
mensagem apresentard trés opgdes: ignorar e continuar com o backup, procurar outro local para o
backup ou cancelar o backup.

Se o espaco livre ficar inferior ao valor especificado enquanto o backup esta a ser executado, o
programa apresentara a mesma mensagem e terd de tomar as mesmas decisées.

Para definir o limite de espago livre no disco:

®  Marque a caixa de selecdo Mostrar mensagem de notificagdo em caso de espago livre em disco
insuficiente.

®= Na caixa Tamanho, digite ou selecione um valor de limite e escolha uma unidade de medida



O Acronis True Image HD pode monitorar o espaco livre nos seguintes dispositivos de
armazenamento:

= Unidades de disco rigido locais

®  Placas e unidades USB

= Compartilhamentos de rede (PME/NFS)

A mensagem ndo serd exibida se a caixa de selegdo Ndo mostrar mensagens e caixas de didlogo durante o
processamento (modo silencioso) estiver marcada nas configuragdes de Tratamento de erros.

Esta opgdo ndo pode ser ativada para servidores FTP e unidades de CD/DVD.

Notificagao por e-mail
Vocé pode especificar uma conta de e-mail para receber as notifica¢des.

Para configurar as notificag6es por e-mail:

1. Marque a caixa de sele¢do Enviar notificagées por e-mail sobre o estado da operacgdo.
2. Defina as configuracdes de e-mail:

" |nsira o endereco de e-mail no campo Para. Vocé pode inserir varios enderecos de e-mail em
um formato delimitado por ponto e virgula.

® |nsira o servidor de correio de saida (SMTP) no campo Servidor de correio de saida (SMTP).
= Defina a porta do servidor de correio de saida. Por padrao, a porta é definida como 25.

= Se necessdrio, marque a caixa de selecdo Autenticagdo SMTP e insira o nome de usuario e a
senha nos campos correspondentes.

3. Para verificar se as configuragOes estdo corretas, clique no botdo Enviar mensagem de teste.
Se o envio da mensagem de teste falhar, faca o seguinte:

1. Cligue em Mostrar configuragdes completas.
2. Defina as configuragdes de e-mail adicionais:

® |nsira o endereg¢o de e-mail do remetente no campo De. Se nao tiver certeza de qual
endereco especificar, digite algum enderec¢o de sua escolha em um formato padrao; por
exemplo, aaa@bbb.com.

= Altere o assunto da mensagem no campo Assunto se necessario.

= Marque a caixa de selecdo Iniciar sessdo no servidor de correio de entrada.

® |nsira o servidor de correio de entrada (POP3) no campo Servidor POP3.

= Defina a porta do servidor de correio de entrada. Por padrdo, a porta é definida como 110.

3. Cligue no botdo Enviar mensagem de teste novamente.
Configuragdes de notificacdo adicionais:

= Para enviar uma notificacdo relativa a conclusdo do processo, marque a caixa de selecdo Enviar
notificacdo apds a conclusao bem-sucedida da operacao.

= Para enviar uma notificacdo relativa a falha do processo, marque a caixa de sele¢do Enviar
notificacdo em caso de falha da operagao.

®  Para enviar uma notificagdo com mensagens sobre a opera¢do, marque a caixa de sele¢do Enviar

notificacdo quando for necessdria a interagao do usuario.

®  Para enviar uma notificagdo com o log completo das operag¢des, marque a caixa de sele¢do
Adicionar log completo a notificagdo.



4.2.3 Modo de criacao de imagem

Vocé pode utilizar estes parametros para criar uma copia exata de seus discos rigidos ou particdes
completas, e ndo apenas dos setores que contém dados. Por exemplo, isso pode ser Util quando vocé
quer fazer backup de uma particdo ou de um disco que contém um sistema operacional sem suporte
do Acronis True Image. Esse modo aumenta o tempo de processamento e normalmente resulta em
um arquivo de imagem maior.

®  Para criar uma imagem de setor por setor, marque a caixa de sele¢ao Fazer backup de setor por
setor.

®  Paraincluir todo o espaco de disco ndo alocado no backup, marque a caixa de selecdo Fazer
backup de espag¢o nao alocado.

Essa caixa de selecdo estd disponivel somente quando a caixa de sele¢do Fazer backup de setor
por setor estd marcada.

4.2.4 Pré/pds-comandos para backup

Vocé pode especificar comandos (ou até arquivos batch) que serdo executados automaticamente
antes e depois do procedimento de backup.

Por exemplo, vocé pode querer iniciar/parar determinados processos do Windows ou verificar os
dados antes de iniciar o backup.

Para especificar os comandos (arquivos batch):
= Selecione um comando a ser executado antes do processo de backup no campo Pré-comando.
Para criar um novo comando ou selecionar um arquivo batch novo, clique no botdo Editar.

= Selecione um comando a ser executado depois de o processo de backup terminar no campo
Pds-comando. Para criar um novo comando ou selecionar um arquivo batch novo, clique no
botdo Editar.

N3o execute comandos interativos, ou seja, comandos que requeiram a a¢do do usuario (por
exemplo, "pausa"). Estes comandos ndo sdo suportados.

4.2.4.1  Editar o comando de usuario para o backup

Pode especificar os comandos do usudrio a serem executados antes ou depois do procedimento de
backup:

= No campo Comando digite um comando ou selecione-o na lista. Clique em ... para selecionar um
arquivo batch.

= No campo Diretdrio de trabalho, digite um caminho para a execugdo do comando ou selecione-o
da lista de caminhos inseridos anteriormente.

=  No campo Argumentos, insira ou selecione os argumentos de execu¢dao do comando na lista.

Desativando o parametro Nao realizar operag¢ées até a conclusdo da execu¢ao do comando (ativado
para os pré-comandos por padrdo), o processo de backup podera ser executado concorrentemente
com a execucao de seus comandos.

O parametro Abortar a operagao se o comando do usuario falhar (ativado por padrao) anulara a
operagao se ocorrerem erros na execucao do comando.

Pode testar um comando inserido clicando no botdo Testar comando.



4.2.5 Divisao de backup

O Acronis True Image HD ndo pode dividir os backups ja existentes. Os backups somente podem ser divididos
quando estéo sendo criados.

Os backups grandes podem ser divididos em varios arquivos que, em conjunto, formam o backup
original. Um backup também pode ser dividido para gravacdao em midia removivel.

A configuracdo padrdo - Automatico. Com essa configuracdo, o Acronis True Image HD funcionard da
seguinte maneira.

No backup em um disco rigido:

= Se o disco selecionado tiver espaco suficiente e seu sistema de arquivos permitir o tamanho de
arquivo previsto, o programa criard um Unico arquivo de backup.

= Se o disco de armazenamento tiver espaco suficiente, mas o sistema de arquivos ndo aceitar o
tamanho de arquivo previsto, o programa dividird automaticamente a imagem em varios
arquivos.

®=  Se nao houver espaco suficiente para armazenar a imagem no disco rigido, o programa avisara e
aguardara sua decisdo sobre como solucionar o problema. Vocé pode tentar liberar algum
espaco adicional e continuar ou selecionar outro disco.

No backup em um CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW ou BD-R/RE:

®= O Acronis True Image HD solicitara que vocé insira um disco novo quando o anterior estiver
cheio.

Como alternativa, vocé podera selecionar o tamanho de arquivo pretendido na lista drop-down. O
backup serd entdo dividido em vérios arquivos do tamanho especificado. Isso sera util quando vocé
armazenar um backup em um disco rigido a fim de gravar o backup posteriormente em CD-R/RW,
DVD-R/RW, DVD+R/RW ou BD-R/RE.

Criar imagens diretamente em CD-R/RW, DVD-R/RW, DVD+R/RW ou BD-R/RE pode demorar muito mais tempo
do que em um disco rigido.

4.2.6 Opcao de validacao do backup

Observagdo: Alguns recursos e funcionalidades podem estar indisponiveis na edi¢do do produto que vocé usa.

Vocé pode especificar configuragdes de validagdo adicionais: Validar backup na criagdo.

Quando essa opgao é ativada, o programa verifica a integridade da versao de backup recém-criada
ou complementada imediatamente apds o backup. Na configuragdo de um backup de dados criticos
ou um backup de disco/particdo, é altamente recomendavel ativar essa opg¢do para assegurar que o
backup possa ser usado para recuperar dados perdidos.

Validagao regular

Vocé também pode agendar a validagao dos seus backups para garantir a "integridade". Por padrao,
a validagdo regular é ativada com as seguintes configuragdes:

=  Frequéncia: uma vez por semana.

® Dia: a data em que o backup foi iniciado.

® Hora: o momento de inicio do backup mais 15 minutos.



= Configuragdes avangadas: a caixa de sele¢dao Executar a validagao somente quando o
computador estiver ocioso esta marcada.

Vocé pode alterar as configuracdes padrao e especificar seu proprio agendamento. Para obter mais
informacdes, consulte Agendamento.

4.2.7 Copia reserva do backup

Vocé pode criar cdpias reservas dos backups e salva-las no sistema de arquivos ou em uma unidade
de rede.

Para fazer uma cdpia reserva:

®  Marque a caixa de sele¢do Criar uma copia reserva dos meus backups

= Clique em Definir local... e especifique um local para as cépias de backup.

Todas as opgoes de backup (como compactacdo de backup, divisdo de backup, etc.) serdo herdadas
do backup de origem.

Uma copia reserva sempre contém todos os dados selecionados para backup, ou seja, ao criar uma copia
reserva, o programa sempre faz um backup completo dos dados de origem.

Para maior conveniéncia e seguranca dos dados, lembre-se também que vocé pagard pelo tempo
necessario para executar o backup porque o backup normal e as cépias reservas sao realizados um
de cada vez e ndo simultaneamente.

4.2.8 Configuracoes de midia removivel

Ao fazer backups em midia removivel, vocé pode tornar essa midia reinicializavel gravando
componentes adicionais nela. Dessa forma, ndo serd preciso um disco reinicializavel separado.

O Acronis True Image HD ndo oferece suporte a cria¢to de midia reinicializdvel se uma unidade flash estiver
formatada em NTFS ou exFAT. A unidade precisa ter um sistema de arquivos FAT16 ou FAT 32.

Estas configuracOes estdo disponiveis:

= Colocar o Acronis True Image HD em midia

Acronis True Image HD - inclui suporte de interfaces SCSI, USB, PC Card (anteriormente, PCMCIA)
com os dispositivos de armazenamento conectados por meio delas e, portanto, é altamente
recomendada.

= Colocar o Relatério do sistema da Acronis em midia

Relatodrio do sistema da Acronis - o componente permite gerar um relatdrio do sistema que é
utilizado para coletar informacgGes sobre seu sistema se ocorrer algum problema com o
programa. A geracao de relatério estara disponivel antes de vocé iniciar o Acronis True Image HD
com a midia reinicializavel. O relatério do sistema pode ser salvo em uma unidade flash USB.

= Solicitar a primeira midia durante a criagao de backups em midias removiveis

Vocé pode optar por visualizar o aviso Inserir primeira midia ao fazer backup em midia removivel.
Com a configuragdo padrdo, talvez ndo seja possivel fazer backup em midia removivel se o
usudrio estiver ausente, porque o programa aguardara que alguém pressione OK na caixa de
didlogo. Portanto, vocé deve desativar o aviso ao agendar um backup em midia removivel. Se a
midia removivel estiver disponivel (por exemplo, CD-R/RW inserido), o backup podera ser
executado sem intervencdo do usuario.



Se houver outros produtos da Acronis instalados no computador, as versdes inicializaveis dos
componentes dos programas também serao disponibilizadas.

4.2.9 Comentario de backup

Esta opcdo permite adicionar comentarios ao backup. Os comentdrios podem ajudar a encontrar o
backup necessdrio posteriormente durante a recuperagdo de dados com midia reinicializavel.

Se um backup ndo tiver comentarios, digite-os na area apropriada para comentarios. Vocé pode
editar os comentarios ja existentes clicando em Editar.

4.2.10 Tratamento de erros

Se ocorrer algum erro durante a realizacdo do backup, o programa interromperd o processo de
backup e exibirda uma mensagem, e aguardara uma resposta sobre como tratar o erro. Se vocé definir
uma politica de gerenciamento de erros, o programa ndo interrompera o processo de backup, e
tratara o erro de acordo com as regras definidas e continuara funcionando.

Vocé pode definir a seguinte politica de tratamento de erros:

= N3o mostrar mensagens e caixas de dialogo durante o processamento (modo sem
confirmagdo) - ative esta configuracdo para ignorar erros durante as operagdes de backup. E
uma configuragao util quando nao é possivel controlar o processo de backup. Vocé podera
visualizar o log detalhado de todas as operag¢des apds a conclusdo do processo de backup.

= |gnorar setores danificados - esta op¢do so esta disponivel para os backups de discos e particGes.
Ela permite que vocé execute um backup, mesmo que haja setores danificados no disco rigido.

E recomendavel marcar esta caixa de selecdo quando a unidade de disco rigido falha. Por
exemplo:

= Aunidade de disco rigido emite ruidos de clique ou moagem durante a operacdo.

= Osistema S.M.A.R.T. detectou problemas na unidade de disco rigido e recomenda fazer
backup da unidade assim que possivel.

Com esta caixa de selegdao desmarcada, pode ocorrer falha do backup causada por possiveis
setores danificados da unidade.

= Repetir a tentativa se houver falha no backup - esta op¢do permite que vocé repita
automaticamente uma tentativa de backup se o backup falhar por algum motivo. Vocé pode
especificar o nimero de tentativas e o intervalo entre as tentativas. Se o erro que interrompe o
backup persistir, o backup ndo serd criado.

Esta opgdo ndo estd disponivel quando vocé faz backup dos dados em uma unidade flash USB ou unidade
de disco rigido USB.

4.2.11 Configuracoes de seguranca de backup no nivel do arquivo

Observagdo: Esse recurso pode estar indisponivel na edigcdo do True Image que vocé usa.

Vocé pode especificar configuragdes de seguranga para os arquivos em backup (essas configuragées
relacionam-se apenas aos backups de arquivos/pastas):

= Preservar as configuragdes de seguranca dos arquivos nos backups - esta opgao preservard
todas as propriedades de seguranca (permissdes atribuidas a grupos ou usuarios) dos arquivos
de backup para uma recuperagdo posterior.



Por padrao, os arquivos e as pastas sao salvos em backup com suas configuracdes de seguranca
originais do Windows (ou seja, permissdes de leitura, gravacdo, execugao, e assim
sucessivamente, para cada usuario ou grupo de usudrios, definidos no arquivo Propriedades ->
Seguranca). Se vocé recuperar um arquivo/pasta protegido em um computador sem o usuario
especificado nas permissdes, talvez ndo consiga ler nem modificar o arquivo.

Para eliminar esse tipo de problema, vocé pode desativar o recurso de preservacao das
configuragdes de seguranca de arquivos nos backups. Os arquivos/pastas recuperados sempre
herdardo as permissdes da pasta para a qual serdo recuperados (pasta ou disco principal se
forem recuperados para a raiz).

Ou vocé pode desativar as configuragdes de seguranga de arquivos durante a recuperacao,
mesmo que estejam disponiveis no backup. O resultado é o mesmo.

= Nos backups, armazenar arquivos criptografados em estado descriptografado (a predefinicdo
esta desativada) - marque esta opgdo se existirem arquivos criptografados no backup e vocé
quiser que esses arquivos fiquem disponiveis para qualquer usudrio apds a recuperacdo. Caso
contrario, apenas o usuario que criptografou os arquivos/pastas podera |é-los. A descriptografia
também pode ser Util se vocé quiser restaurar arquivos criptografados em outro computador.

Se vocé ndo utilizar o recurso de criptografia disponivel no Windows XP e sistemas operacionais
posteriores, ignore esta opgdo. (A criptografia de arquivos/pastas é definida em Propriedades ->
Geral -> Atributos avangados -> Criptografar contetido para proteger dados).

Essas opgdes relacionam-se apenas com o backup de arquivos/pastas.

4.2.12 Desligamento do computador

Se vocé souber que o processo de backup que esta configurando vai demorar muito, poderd marcar a
caixa de selecdo Desligar o computador apds a conclusao do backup. Nesse caso, vocé ndo terd que
aguardar pela conclusdo da operacdo. O programa executara o backup e desligard o computador
automaticamente.

Esta opcdo também é util quando vocé agenda seus backups. Por exemplo, vocé podera fazer
backups todos os dias da semana a noite para salvar seu trabalho. Agende o backup e marque a caixa
de selec¢do. Depois disso, vocé podera sair do computador quando terminar seu trabalho sabendo
que sera feito o backup dos dados criticos e o computador sera desligado.

4.2.13 Desempenho da operacao de backup

Na guia Desempenho, vocé pode definir as seguintes configuragdes:

Nivel de compactagao

Vocé pode escolher o nivel de compactagdo de um backup:

®  Nenhum - os dados serdo copiados sem qualquer compactag¢do, o que pode aumentar
significativamente o tamanho do arquivo de backup.

®  Normal — nivel recomendado de compactacdo de dados (definido por padrado).

= Alto - nivel de compactacdo de arquivos de backup mais alto, demora mais tempo para criar um
backup.

= MaAximo - compactagdo maxima do backup, demora muito tempo para criar um backup.

O nivel ideal de compactacgdo de dados depende do tipo de arquivo armazenado no backup. Por exemplo, nem
mesmo a compactacdo madxima reduzird muito o tamanho do backup se o ele contiver basicamente arquivos
compactados, como .jpg, .pdf ou.mp3.




Prioridade da operagao

A alteracdo da prioridade de um processo de recuperacdo ou backup pode tornar sua execucao mais
rapida ou mais devagar (dependendo se houve aumento ou reducdo da prioridade), mas pode
também afetar adversamente o desempenho de outros programas em execucao. A prioridade de
qgualquer processo sendo executado no sistema determina a quantidade de uso da CPU e os recursos
do sistema alocados para esse processo. A reducdo da prioridade da operacao liberara mais recursos
para outras tarefas da CPU. O aumento da prioridade do backup ou da recuperacao pode acelerar o
processo ao retirar os recursos de outros processos em execucado. O efeito dependerd do uso total da
CPU e de outros fatores.

Vocé pode configurar a prioridade da operagao como:

= Baixa (ativada por padrdo) - o processo de backup ou recuperagao é mais lento, mas o
desempenho de outros programas é mais alto.

" Normal - o processo de backup ou recuperacado terd a mesma prioridade de outros processos.

= Alta - o processo de backup ou recuperacao é mais rdpido, mas o desempenho de outros
programas é reduzido. A selecdo dessa opcdo pode resultar no uso de 100% da CPU por parte do
Acronis True Image HD.

Limite de velocidade da conexado de rede

Ao fazer backup dos dados em unidades de rede ou no FTP, vocé pode reduzir a influéncia da
conexdo usada pelo Acronis True Image em outras conexdes de rede de seu computador. Defina a
velocidade de conexdo que permitird a utilizacdo da Internet e dos recursos de rede sem reducdes
inconvenientes de velocidade.

Para reduzir a velocidade de conexdo:

= Marque a caixa de selecdo Limitar a taxa de conexao de rede a e especifique um valor ideal e
uma unidade de medida adequada (kilobits ou megabits por segundo).

4.3 Operagoes com backups
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4.3.1 Menu de operacoes de backup

O menu de operacgdes de backup oferece acesso rapido a operagdes adicionais que podem ser
executadas com o backup selecionado.

Ultimo backup
9/4/2015 3:29 PM

Renomear

Validar

Abrir local
Configuragées do Clone
Mover...

Excluir

O menu de operagdes de backup pode conter os seguintes itens:

Editar configuragdes - permite a edicdo das atuais configuracGes de backup.

Reconfigurar (para os backups adicionados manualmente a lista de backup) - permite a definicdo
das configuracGes de um backup criado por uma versdo anterior do Acronis True Image. Este
item também podera aparecer para backups criados em outro computador e adicionados a lista
de backup sem importacdo das respectivas configuragoes.

Sem as configuracées de backup, vocé podera atualizar o backup clicando em Fazer backup
agora. Além disso, ndo serd possivel editar e clonar as configuracdes de backup.

Reconfigurar (para backups online) - permite que vocé vincule um backup online selecionado ao
computador atual. Para fazer isso, clique neste item e redefina as configuracées do backup.
Observe que somente um backup online pode estar ativo em um computador.

Validar - inicia a validagao do backup.
Abrir local - abre a pasta que contém os arquivos de backup.

Clonar configuragdes - cria uma nova caixa de didlogo de backup vazia com as configuragdes do
backup inicial denominada (1) [o nome de didlogo de backup inicial]. Altere as configuragdes,
salve-as e clique em Fazer backup agora na caixa de didlogo de backup clonada.

Mover - permite mover todos os arquivos de backup para outro local. As versGes de backup
subsequentes serdo salvas no novo local.

Se vocé alterar o destino do backup editando as configura¢es de backup, apenas as novas
versoes de backup serdo salvas no novo local. As versdes de backup anteriores permanecerdo no
local antigo.

Remover da lista - remove o backup atual da lista de backup que aparece na area Meus backups.
Essa operacdo também desativa o agendamento do backup removido (se houver algum
agendamento definido), mas nao exclui os arquivos de backup.

Excluir - dependendo do tipo de backup, este comando exclui completamente o backup de seu
local ou permite que vocé escolha se quer excluir o backup completamente ou somente a caixa
de didlogo de backup. Quando vocé exclui uma caixa de didlogo de backup, os arquivos de
backup permanecem no local e vocé podera adicionar o backup a lista posteriormente. Observe
gue ao excluir um backup completamente, a exclusdo ndo podera ser desfeita.



4.3.2 Icones da lista de backups

Ao trabalhar com a lista de backups, vocé vera icones especiais. Os icones transmitem as seguintes
informacdes:

= Tipo de backup
= Estado atual do backup

My backups

% Entire PC

IT@ Nonstop backup

Q System disk

icones do tipo de backup

E Backup de PC inteiro
Backup em nivel de disco

Icones de estado do backup

9 O ultimo backup falhou.
e O backup estd em andamento.
m O ultimo backup foi pausado pelo usuario.

o O ultimo backup foi interrompido pelo usudrio.

4.3.3 Validar backups

O procedimento de validagdo verifica se vocé podera recuperar dados de um backup.

Validar backups no Windows
Para validar um backup inteiro:

1. Inicie o Acronis True Image HD e clique em Backup na barra lateral.

2. Na lista de backups, selecione o backup a ser validado, clique em Operag¢6es e em Validar.



Validar backups em uma versdao autonoma do Acronis True Image (midia
reinicializavel)
Para validar uma versao de backup especifica ou um backup inteiro:

1. Na guia Recuperacao, localize 0 backup que contém a versdo a ser validada. Se o backup nao
estiver visivel, cligue em Procurar backup e especifique o caminho do backup. O Acronis True
Image adiciona esse backup a lista.

2. Cligue com o botdo direito do mouse no backup ou em uma versao especifica e clique em Validar
arquivo. O Assistente de validagao é aberto.

3. Cligue em Prosseguir.

4.3.4 Fazer backup em varios locais

O Acronis True Image HD oferece a vocé flexibilidade na escolha dos destinos para os backups. Vocé
pode salvar as versdes do backup completo em locais diferentes, incluindo um compartilhamento de
rede, CD/DVD, stick USB, bem como em qualquer unidade de disco rigido interna ou externa local.

Vocé pode salvar versdes de backup em diferentes destinos, alterando o destino de backup quando
editar as configuracdes de um backup selecionado. Por exemplo, depois de salvar o backup completo
inicial em um disco rigido USB externo, vocé podera alterar o destino de backup para um stick USB
editando as configuracdes de backup.

Outro aspecto util desse recurso é a capacidade de dividir backups "dinamicamente". Imagine que
vocé esteja executando um backup em um disco rigido e no meio do processo de backup o Acronis
True Image HD descubra que o disco no qual estd sendo feito o backup ndao tem espaco livre
suficiente para concluir o backup. O programa exibe uma mensagem avisando vocé que o disco esta
cheio.

TrueImage @

O disco esta cheio.

E preciso liberar espago de disco adicional para continuar. Esvazie a Lixeira ou
apague arquivos de dados antigos. To specify another location, click Browse.

Repetir | | Cancelar | | Procurar...




Para concluir o backup, vocé poderd tentar liberar algum espago no disco e clicar em Repetir ou
selecionar outro dispositivo de armazenamento. Para selecionar a ultima opgao, clique em
Procurar... na janela de confirmagdo. A janela Procurar destino é exibida.

= Browse for Destination = @
New folder 3
+ 8 Computer Name Size Type Date
B Desktop @ My system | 3420837KE  TIBfile 18-Aug-10 11:43:40
) adm & My_system(1) 3421060 KB TIB file 18-Aug-10 11:51:16
My Documents & My_system(1)2 10996 KB TIE file 18-Aug-1012:12:38
\—_ui Floppy Disk Drive (A:) & My _system(1)3 13779 KB TIB file 18-Aug-10 12:15:34
i Local Disk (C) & My_system(1)4 13821 KB TIE file 18-Aug-10 12:16:34
ca New Volume (D:) & My_system(1)5 16796 KB TIB file 18-Aug-10 12:18:52
4 5 New Volume (E)
. My backups
\,__, DVD Drive (F:) MTiX_W...
€l Network
File name:  My_system - [Add date (@date@) v]
Save as type: |Acronis backup (. tib) v]
‘ oK | | Cancel |

O painel esquerdo mostra os locais de armazenamento disponiveis no computador. Apds vocé
selecionar um local apropriado, atribua um nome ao arquivo que contera os dados restantes do
backup. Vocé pode inserir o nome manualmente (por exemplo, "tail_end.tib") ou usar o gerador de
nome de arquivo (botdo a direita da linha). Em seguida, clique em OK e o Acronis True Image HD
concluird o backup.

Se as versdes de backup pertencentes a mesma "cadeia" de backup forem salvas em destinos
diferentes, o Acronis True Image HD solicitara que vocé informe os locais das versdes de backup
anteriores durante a recuperac¢do de dados. Isso podera ocorrer quando a versdo do backup
selecionada ndo contiver os arquivos que vocé quer recuperar (ou contiver somente uma parte
deles). Isso também podera acontecer ao recuperar um backup que foi dividido dinamicamente.

4.3.5 Adicionar um backup ja existente a lista

Pode haver backups do Acronis True Image criados por uma versdo anterior do produto ou copiados
de outro computador. Toda vez que vocé inicia o Acronis True Image HD, ele verifica se esses
backups existem no computador e os adiciona a lista de backup automaticamente.

Se vocé tiver backups que ndo aparecem na lista, podera adiciona-los manualmente.

Para adicionar backups manualmente:

1. Nasecdo Backup, clique em Adicionar backup e em Adicionar backup existente. O programa
abrird uma janela onde sera possivel procurar os backups existentes em seu computador.

2. Selecione uma versdo do backup (um arquivo .tib) e clique em Adicionar.

O backup inteiro sera adicionado a lista.

4.3.6  Excluir backups e versoes de backup

Convém remover backups e versdes de backup que ndo sdo mais necessarios. O Acronis True Image
HD armazena as informagdes contidas nos backups em um banco de dados de informacdes de
metadados.



Portanto, a exclusdo dos arquivos de backup desnecessarios no Windows Explorer ndo excluira as
informacdes sobre esses backups do banco de dados, e o Acronis True Image HD considerara que
eles ainda existem.

Isso resultara em erros quando o programa tentar executar operagdes nos backups que ja ndo
existem. Vocé deve remover os backups e versdes de backups obsoletos utilizando apenas a
ferramenta fornecida pelo Acronis True Image HD.

Para excluir um backup inteiro:

Localize a caixa de backup correspondente na guia Backup e recuperagao do Acronis True Image HD.
Clique no icone de engrenagem para abrir o menu Operacgdes e clique em Excluir.

Ao excluir um backup inteiro, todas as respectivas versdes também serdo excluidas.

Para excluir uma versao de backup especifica:
1. Na guia Backup e recuperagao, localize a caixa de backup correspondente e clique em Explorar e
recuperar.

2. No Explorador de backup, clique com o botdo direito do mouse na linha de tempo da versdo que
vocé deseja excluir e clique em Excluir versao.
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5.1.1 Recuperar o sistema depois de uma falha

Quando seu computador ndo inicializar, é aconselhdvel primeiramente tentar saber qual foi a causa
usando as sugestdes em Tentar determinar a causa da falha (p. 42). Se a falha for causada por
corrupc¢ao do sistema operacional, utilize um backup para recuperar o sistema. Siga as preparacdes
descritas em Preparar a recuperacéo (p. 42) e continue com a recuperacédo do sistema.

5.1.1.1  Tentar determinar a causa da falha

Uma falha do sistema pode ocorrer devido a dois fatores:

Falha de hardware

Nesta situagao, o mais indicado é deixar que o centro de assisténcia cuide dos reparos. No
entanto, convém realizar alguns testes de rotina. Verifique os cabos, conectores, alimentagao
dos dispositivos externos etc. Depois reinicie o computador. Se houver algum problema de
hardware, o POST informara sobre a falha.

Se o0 POST ndo revelar uma falha de hardware, entre na BIOS e verifique se ela reconhece a
unidade de disco rigido do sistema. Para entrar na BIOS, pressione a combinacdo de teclas
necessaria (Del, F1, Ctrl+Alt+Esc, Ctrl+Esc ou alguma outra, dependendo da BIOS) durante a
sequéncia do POST. Normalmente, aparece uma mensagem com a combinacgdo de teclas
necessaria durante o teste de inicializacdo. O pressionamento dessa combinacdo levara o usuario
ao menu de configuracdo. V4 até o utilitario de detec¢do automatica de disco rigido, que estd
normalmente em "Configuracdo CMOS padrdo" ou Configuracdo CMOS avancada". Se o utilitario
nao detectar a unidade do sistema, ela falhou e tera que ser substituida.

Corrupgao do sistema operacional (o Windows ndo inicia)

Se o POST detectar corretamente a unidade de disco rigido do sistema, provavelmente a falha é
causada por virus, malware ou corrupgdo de um arquivo de sistema necessario para a
inicializacdo. Nesse caso, recupere o sistema usando um backup do disco ou da particao do
sistema. Consulte Recuperar o sistema (p. 43) para obter detalhes.

5.1.1.2  Preparar a recuperacao

E recomendavel executar as seguintes acdes antes da recuperagido:



Verifique o computador em busca de virus se suspeitar que a falha ocorreu devido a virus ou
ataque de malware.

Com uma midia reinicializavel, faca um teste de recuperacdo em uma unidade de disco rigido
sobressalente, se tiver uma.

Valide a imagem na midia reinicializadvel. Um backup que pode ser lido durante a validagdo no
Windows nem sempre podera ser lido em ambiente Linux.

Na midia reinicializavel, ha duas maneiras de validar um backup:

Para validar um backup manualmente, na guia Recuperagao, clique com o botdo direito do
mouse em um backup e selecione Validar arquivo.

Para validar um backup automaticamente antes da recuperacdo, na etapa Opgoes do

Assistente de recupera¢ao, marque a caixa de selecdo Validar arquivo de backup antes da
recuperagao.

tariiz clz r2clnere s @-
Assistente de recuperagéo

- Opgdes de recuperacio || Opedes de recuperagio i

Vocé pode definir configuracdes adicionais para o
processo de recuperagio de dados,

VA alidar arquivo de backup antes da

recuperacio

[ Relniciar o computader automnaticamente se
necessaric para a recuperagao

% Opgdes

© [ Prosseguir ][ Cancelar ]

Atribua nomes exclusivos a todas as parti¢cGes das unidades de disco rigido. Dessa forma, serd
mais facil encontrar o disco que contém os backups.

Quando vocé usa a midia de recuperagao do Acronis True Image HD, o produto cria letras de
unidade de disco que podem diferir das identificadas pelo Windows. Por exemplo, o disco D:
identificado no Acronis True Image HD autdnomo pode corresponder ao disco E: no Windows.

5.1.1.3  Recuperar o sistema no mesmo disco

Antes de iniciar, recomendamos que vocé siga os procedimentos descritos em Preparar a
recuperacgdo (p. 42).

Para recuperar o sistema:

1. Conecte a unidade externa se ela contiver o backup a ser usado para recuperacao e certifique-se

de que a unidade esteja ativada.
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Organize a ordem de iniciali
DVD ou stick USB) seja o pri
inicializagdo na BIOS (p. 54).

zac¢do na BIOS para que seu dispositivo de midia de recuperagao (CD,
meiro dispositivo de inicializacdo. Consulte Organizar a ordem de

Inicialize com a midia de recuperacao e selecione Acronis True Image.

Na tela Inicio selecione Meus discos em Recuperar.

Recovery

Log

Tools & Utilities

#= Tools & Utiliies > Nefwork Options

Welcome to Acronis True Image OEM

What would you like to do?

& Local volumes letters may be different
from those in Windows.

Selecione o backup da particdo ou do disco do sistema que serd usado para a recuperagao.

Se o backup nao estiver visivel, clique em Procurar e especifique o caminho do backup

manualmente.

Selecione Restaurar parti¢oes e discos inteiros na etapa Método de recuperagao.

Método de
recuperagio

Escolha o método de recuperagéo.

@ Recuperar partigies e discos inteiros
() Recuperar arquivos e pastas escolhidos

Selecionar arquivos e pastas a serem recuperados do backup original do
disco.

[ Préximo> ||  Cancelar |
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Selecione a particdo de sistema (normalmente C) na tela O que recuperar. Se a particdo de
sistema tiver uma letra diferente, selecione a particdo usando a coluna Sinalizadores. E preciso

ter os sinalizadores Pri, Act.

No caso do Windows 7, a parti¢do de Sistema Reservado terd os sinalizadores Pri, Act. Serd preciso
selecionar a recuperagdo da particdo de Sistema Reservado e da parti¢cdo de sistema.

Fazlzizriz de rzclozragza

@ Assistente de recuperagéo

(===
=]
Selecione os ftens a serem recuperados.
Partig8o Sinalizadores  Capacidade  Espago us
[ Cisco 1 ~
[ NTFS (N&o rotulado) (S Pri 31,4 GE 1385,
[ MEBR = Faixa 0
) NTFS (Systemn Reserved) Pri, At 100 MB 24,2
4 1 | 3
[ Préxime> || Cancelar |

Na etapa "Configura¢Oes da particdo C" (ou a letra da partigdo de sistema, se for diferente),
verifique as configuragdes padrdo e clique em Préximo se estiverem corretas. Se ndo estiverem,
altere as configuragdes conforme necessdrio antes de clicar em Préximo. Serd necessario alterar
as configuragGes para recuperar no disco rigido novo com capacidade diferente.

Copyright © Acronis International GmbH, 2002-2018



9. Leia atentamente o resumo das operag¢des na etapa Concluir. Se vocé ndo tiver redimensionado
a particdo, os tamanhos nos itens Excluir particdo e Recuperar particdo devem coincidir. Depois
de ter verificado o resumo, clique em Prosseguir.

Sozlsianiz da raelparacio = e
: - =]
& Assistente de recuperagéo -

Resumo i

Operacdes -

Mumero de operages: 4

1. Excluindo partigao
Disco rigido: 1
Letra da unidade: &3
Sistema de arguivos: NTFS
Etiqueta do volume:
Tamanho: 15,96 GB

m

# Zoncluir
2. Recuperando particdo setor por setor
Disco rigido: 1
Letra da unidade: &3
Sistema de argquivos: NTFS
Etiqueta do volume:
Tamanho: 15,96 GB

3. Excluindo particio
Disco rigido: 1
Letra da unidade: F:
Sistema de arquivos: NTFS
Etiqueta do volume:  Systemn Reserved
Tamanho: 31,35 MB

[ Opgées do O || Prosseguir || Cancelar |

10. Quando a operacdo terminar, saia da versao independente do Acronis True Image, remova a
midia de recuperacao e inicialize pela particdo de sistema recuperada. Apds certificar-se de que
recuperou o Windows para o estado necessario, restaure a ordem de inicializagdo original.

5.1.1.4  Recuperar o sistema em um disco novo na midia reinicializavel

Antes de iniciar, recomendamos que vocé siga as preparagdes descritas em Preparar a recuperagado
(p. 42). Nao precisa formatar o novo disco, pois isso sera feito durante o processo de recuperagao.

Aviso! Suas unidades de disco rigido antigas e novas devem funcionar no mesmo modo do controlador. Por
exemplo, IDE ou AHCI. Caso contrdrio, seu computador ndo iniciard com a nova unidade de disco rigido.

Para recuperar o sistema em um disco novo:

1. Instale uma nova unidade de disco rigido na mesma posi¢do no computador e use 0 mesmo cabo
e conector utilizados com a unidade original. Se isso ndo for possivel, instale a nova unidade
onde ela sera utilizada.

2. Conecte a unidade externa se ela contiver o backup a ser usado para recuperagdo e certifique-se
de que a unidade esteja ativada.

3. Organize a ordem de inicializagdo na BIOS para que seu dispositivo de midia de recuperagao (CD,
DVD ou stick USB) seja o primeiro dispositivo de inicializacdo. Consulte Organizar a ordem de
inicializacdo na BIOS (p. 54).

Inicialize com a midia de recuperacao e selecione Acronis True Image.
Na tela Inicio selecione Meus discos em Recuperar.

Selecione o backup da particdo ou do disco do sistema que sera usado para a recuperagao. Se o
backup ndo estiver visivel, clique em Procurar e especifique o caminho do backup manualmente.

7. Se voce tiver uma particdo oculta (por exemplo, a particdo de Sistema Reservado ou uma
particdo criada pelo fabricante do PC), clique em Detalhes na barra de ferramentas do assistente.



8. Selecione Restaurar parti¢oes e discos inteiros na etapa Método de recuperagao.

Lembre-se do local e o tamanho da parti¢cdo oculta, porque esses parametros precisam ser iguais

no novo disco.

Sazisiants dz reclparacaa

) Imfrrrizsazs da bz

Informagoes do backup

Informagdes detalhadas sobre o backup selecionado.
Caminho: EXSystem_ful_b1_s1_v1.tib

Mome: Systermn_full_b1_s1_v1
Método de backup: Complato
Tipo de arquivo de backup: tib
Criado em: 25/08/15 165823

o ]

16GE S &
16,96 GB NTFS

(L) Primdrio/Légico/Dindmico B Acronis Secure Zone [ Nao alocado/Sem suporte

+

o
@

[ Préximo> ||

Frossequir ] [

Cancelar ]

9. Na etapa O que recuperar, marque as caixas referentes as particées a serem recuperadas. Nao

47

marque a caixa MBR e Track 0.

Aazizizniz da rzcuperacso =
ssistente de recuperagio
Selecione os ftens a serem recuperados.
Partigio Sinalizad... Capaci. Espagou.. T
@ Disco 1 ~
[0 NTFS (N&o rotulads) (G Pri 15,96 GB 9,771 GE NT
O MER e Faixa 0 WE
| NTFS (System Reserved) Pri,Act. 21,35 MB 24,13 MB NT
4 i | 3
[ Préxime=> |[ Cancelar |
I

A selecdo das parti¢cdes faz com que as etapas relevantes de "Configura¢des da parti¢do..." sejam
exibidas. Repare que essas etapas come¢am com as parti¢cdes que nao tém uma letra de disco
atribuida (como é normalmente o caso das particdes ocultas). As particdes adotardo letras de
disco em uma ordem ascendente. Essa ordem ndo pode ser alterada. A ordem pode diferir da

ordem fisica das parti¢des no disco rigido.

Copyright © Acronis International GmbH, 2002-2018



10. Na etapa ConfiguragGes da particdo oculta (normalmente denominada ConfiguracGes da particdo

48

1-1), especifique as seguintes configuracoes:

= Local. Cliqgue em Novo local, selecione o disco novo por seu nome atribuido ou sua

capacidade e clique em Aceitar.

Azsistanta da raclnaracio
@ Assistente de recuperagéo

o - - L

===

Esp

Dizztina da partsgo
Loc

NT

@ Local da nova particao

3 Configuragdes de Particao Sinalizad... Capaci.. Espag|
Fartigao 1-1 Tipd | Disco 1
- Pri L NTFS (System Reserved) (F2) Prri,Act. 31,35 ME 7,215 -
L NTFS (Nao rotulade) (G Pri 15,96 GB 2,34
Disco 2
Ta 7
Esd | NTFS (New Volume) (E) Pri Act, 10,71 GB 814 -
T= Nao atribuido 5,292 GB |
Es
4 mn | 3
@ [ Aceitar | [ Cancelar ]
[ Prédimo> ||  Cancelar |

= Tipo. Verifique o tipo de particdo e altere-o se necessario. Verifique se a parti¢cdo de Sistema
Reservado (se existir alguma) é a principal e estd marcada como ativa.

=  Tamanho. Clique em Alterar padrao na drea Tamanho da parti¢do. Por padrdo, a particdo
ocupa todo o disco novo. Insira o tamanho correto no campo Tamanho da particdo (vocé
pode ver o valor na etapa O que recuperar). Em seguida, arraste essa particdo até o mesmo
local exibido na janela InformacgGes de backup, se necessario. Clique em Aceitar.

Azzistaniz da recuperacio =]C=] =
Assistente de recuperagéo
Especificar configuragoes de recuperagéo de Partigéo 1-1
Local da partigio (obrigatdrio)
NTH Tarmarimies <z gt B
@ Vocé pode alterar o tamanho da partigao.
il -
Pl
Prin] & irfio
0 Espago usado [ Espace livre [ Espage ndo alocado
Tamanho da partigio: |25 = ME -
Tan Espago livre antes: =l ME -
Espf , e B rao |
Tan Espaco livre depois: 1597 = GB -
Esff
Qj [ Aceitar ][ Cancelar ]
[ Préximo= || Cancelar |
I
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11. Na etapa Configuragdes da particao C, especifique as configuracGes da segunda particdo, que,

neste caso, é a sua particdo de sistema.

= Cliqgue em Novo local e selecione espaco ndo alocado no disco de destino que receberd a

partigado.

“oalsizriz de racuparacio [=]r=] =)
ssistente de recuperagéo
Esp—=s . - R -~ __
P Ci=zino oz particzio Ex2|
Loc —
Local da nova particéo
NT @ parte peal
Particio Sinalizad... Capaci Espag
Tip Dizco 1 I
Configuragbes de .
~ Parigdo C Prin [~ A frao
< - [0 NTFS (N30 rotulade) (C:) Pri 15,96 GE 2,34
Disco 2
Ta —
£ Disco 3
=1 — E -
Tarl | NTFS (New Volume) (E) Pri,Act. 10,71 GB 814, firso
Es
< | i | ’
@ [ Aceitar | [ Cancelar ]
[ Préxmo> ||  cancelar |
I

Altere o tipo de particao, se necessario. A particao de sistema deve ser principal.
Especifique o tamanho da particdo que, por padrdo, é igual ao tamanho original.

Normalmente, nao existe espaco livre apds a parti¢cdo. Portanto, aloque todo o espago nao
alocado no novo disco a segunda parti¢do. Clique em Aceitar e em Préximo.

Azzlztzriz de rzcuparacao

Assistente de recuperacgao

Local da partigio (obrigatério)

Especificar configuragoes de recuperagao de Partigao C

=][==]
=]

Tamanti <z parioo

Ma

Tip

Prin

Configuracies de
' Particio C

Espago livre antes:

Espago livre depois:

o

@ Vocé pode alterar o tamanho da partigéo.

| il
(A

' Espago usado [ Espago livre
Tamanho da partigio: [15,96

o]

WME -

10

1 Espago n&o alocado

GE -

=
=
=
Eome- rao |

[ Aceitar ]I Cancelar ]

[ Préximo>» || Cancelar |

12. Leia cuidadosamente o resumo das operacgdes a serem efetuadas e clique em Prosseguir.
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Se seu disco original contém uma parti¢cdo oculta criada pelo fabricante do PC, faca a recuperacdo de
MBR. Vocé precisa recuperar o MBR, porque o fabricante do PC pode ter alterado o MBR genérico do
Windows ou um setor da faixa O para dar acesso a particao oculta.

1. Selecione o mesmo backup novamente. Clique no botdo direito do mouse e selecione Recuperar
no menu de atalho. Escolha Recuperar parti¢coes e discos inteiros na etapa Método de
recuperagao e marque a caixa MBR e Pista 0.

2. Na etapa seguinte, selecione o disco de destino como a meta da recuperacdao do MBR. Vocé
também pode recuperar a assinatura de disco. Consulte Selecionar disco de destino para
recuperacdo do MBR (p. 50) para obter detalhes.

Clique em Préoximo e em Prosseguir. Apés a recuperacdo do MBR, saia da versdo independente
do Acronis True Image.

Quando a recuperagao estiver concluida

Antes de inicializar o computador, desconecte a unidade antiga (se houver). Ocorrerdo problemas de
inicializacdo se o Windows detectar a presenca das unidades nova e antiga durante a inicializagdo. Se
vocé fizer upgrade da unidade antiga para uma nova com maior capacidade, desconecte a unidade
antiga antes da primeira inicializacdo.

Remova a midia de recuperacao e inicialize o computador com o Windows. Ele pode indicar que
encontrou um novo hardware (unidade de disco rigido) e que o Windows precisa reinicializar. Apds
certificar-se de que o sistema funciona normalmente, restaure a ordem de inicializagdo original.

Selecionar o disco de destino para a recuperacao de MBR

Nesta janela, vocé deve selecionar o disco rigido para recuperar o registro de inicializagdo principal
(MBR), junto com a faixa 0.

Caixa de sele¢ao Recuperar assinatura do disco

Se vocé selecionou a recuperagao do MBR na etapa Sele¢ao de contetdo, a caixa de sele¢do
Recuperar assinatura do disco serd exibida no canto inferior esquerdo. A assinatura do disco faz
parte de um MBR do disco rigido. Ela é usada exclusivamente para identificar a midia do disco.

Recomendamos marcar a caixa de selecdo Recuperar assinatura do disco pelos seguintes motivos:

®= O Acronis True Image HD cria tarefas agendadas usando a assinatura do disco rigido de origem.
Se vocé recuperar a mesma assinatura de disco, ndo precisara recriar ou editar as tarefas criadas
anteriormente.

= Alguns aplicativos instalados usam uma assinatura de disco para licenciamento e outros fins.

= Se vocé usar os pontos de restaura¢do do Windows, ele serdo perdidos se a assinatura do disco
nao for recuperada.

= Arecuperagdo de uma assinatura de disco permite a recuperagao de instantaneos VSS usados
pelo recurso "Versdes anteriores" do Windows Vista e Windows 7.

Recomendamos limpar a caixa de sele¢cao Recuperar assinatura do disco ao:

= usar um backup em imagem para clonagem do seu disco rigido Windows para outra unidade e
nao para recuperac¢ao de desastres.

Nesse caso, o Acronis True Image HD gerara uma nova assinatura de disco para a unidade de disco
rigido recuperada, mesmo se vocé fizer a recuperagdo para a mesma unidade.



Depois de selecionar uma unidade de disco rigido e especificar se deseja recuperar a assinatura do
disco, clique em Préximopara continuar.

5.1.2 Recuperar particdes e discos

Para recuperar discos ou partigées:

1.
2.

Inicie o Acronis True Image HD.

Na secdo Backup, selecione o backup que contém as particdes ou os discos que deseja recuperar
e clique em Recuperar discos.

Na lista Versao do backup, selecione a versao de backup a ser recuperada pela data e hora do
backup.

Selecione os discos a serem recuperados.

Se precisar recuperar particdes separadas, clique em Recuperar partigoes especificas e selecione
as particoes que serdo recuperadas.

No campo do destino da recuperacao abaixo do nome da particdo, selecione a particdo de
destino. As particdes ndo adequadas sdo assinaladas com uma letra vermelha. Observe que
todos os dados na particdo de destino se perderdo porque serao substituidos pelo sistema de
arquivos e dados recuperados.

Para recuperar a parti¢do original, pelo menos 5% do espaco da particdo devem ser livres. Caso contrdrio, o
botdo Recuperar agora ndo estard disponivel.

[etapa opcional] Para configurar parametros adicionais para o processo de recuperac¢do do disco,
cligue em Opgoes.

Depois de concluir suas selecdes, cliqgue em Recuperar agora para iniciar a recuperacao.

5.1.2.1  Propriedades de particao

Quando recupera particdes em um disco basico, vocé pode alterar as propriedades dessas parti¢des.
Para abrir a janela Propriedades da particao, clique em Propriedades ao lado da parti¢cdo de destino
selecionada.

Gerenciar particao X
Letra Etiqueta Tipo
New Volume Primario
]
Usado: 1,2 GB Tamanho da partigdo: 9.0 GB

Espago ndo alocado

Local depois da partigio 7.0 GB

Vocé pode criar partigbes no espago ndo alocado com o uso do Acronis Disk Director.

Saiba mais sobre o Acronis Disk Director




Vocé pode alterar as seguintes propriedades da particdo:

Letra

Etiqueta

Tipo

A particao pode ser primdria, primaria ativa ou ldgica.
Tamanho

Vocé pode redimensionar a parti¢do arrastando sua borda direita com o mouse na barra
horizontal da tela. Para atribuir um tamanho especifico a parti¢ao, insira o nimero apropriado no
campo Tamanho da parti¢do. Vocé também pode selecionar a posi¢cdo de espago nao alocado,
antes ou apos a particdo.

5.1.3 Sobre a recuperacao de discos e volumes dinamicos/GPT

Recuperagao de volumes dinamicos

E possivel recuperar volumes dindmicos nos seguintes locais nas unidades de disco rigido local:

Volume dinamico.

O redimensionamento manual de volumes dindmicos durante a recuperag¢éo em discos dindmicos néo é
possivel. Se for necessdrio redimensionar um volume dindmico durante a recuperagdo, ele deverd ser
recuperado em um disco bdsico.

®  Local original (no mesmo volume dindmico).
O tipo de volume de destino ndo muda.
= Qutro disco ou volume dinamico.

O tipo de volume de destino ndo muda. Por exemplo, na recuperac¢ao de um volume
dindmico distribuido em um volume dindmico expandido, o volume de destino permanece
expandido.

= Espago nao alocado do grupo dinamico.
O tipo de volume recuperado sera igual ao do backup.
Volume ou disco basico.
O volume de destino permanece basico.
Recuperagao bare metal.

Na chamada "recuperacao bare metal" de volumes dindmicos em um novo disco ndo formatado,
os volumes recuperados tornam-se basicos. Se vocé desejar que os volumes recuperados
permanecam dinamicos, os discos de destino deverdo ser preparados como dindmicos
(particionados e formatados). Isso pode ser feito com ferramentas de outros fabricantes. Por
exemplo, o snap-in do Gerenciamento de Disco do Windows.

Recuperagao de volumes e discos basicos

Durante a recupera¢do de um volume basico em um espaco ndo alocado do grupo dinamico, o
volume recuperado torna-se dindmico.

Na recuperac¢do de um disco basico em um disco dinamico de um grupo dinamico com dois
discos, o disco recuperado permanece basico. O disco dindmico no qual a recuperagdo é
realizada fica "ausente", e um volume dindmico estendido/distribuido no segundo disco "falha".

Estilo de particdao apods a recuperagao

O estilo de particao do disco de destino depende de o computador dar suporte a UEFI e de o sistema
ser inicializado em BIOS ou em UEFI. Consulte a tabela:



Meu sistema pode ser inicializado em
BIOS (midia reinicializavel Acronis ou
Windows)

Meu sistema pode ser inicializado em UEFI
(midia reinicializavel Acronis ou Windows)

Meu disco de origem é
MBR e meu sistema
operacional nao suporta
UEFI

A operacdo ndo afetard o layout da
particdo nem a capacidade de
inicializacdo do disco: o estilo da
particdo permanecera MBR e o disco
de destino sera inicializado em BIOS.

Apds a operacdo, o estilo da particao
sera convertido em GPT, mas o
sistema operacional ndo conseguird
inicializar com UEFI, pois isso ndo é
aceito pelo sistema operacional.

Meu disco de origem é
MBR e meu sistema
operacional suporta UEFI

A operacdo ndo afetard o layout da
particdo nem a capacidade de
inicializagdo do disco: o estilo da
particdo permanecerd MBR e o disco
de destino serd inicializado em BIOS.

A particao de destino sera convertida
no estilo GPT, o que fard com que o
disco de destino inicialize em UEFI.
Consulte Exemplo de recuperagao no
sistema UEFI (p. 53).

Meu disco de origem é
GPT e meu sistema
operacional suporta UEFI

Apds a operacao, o estilo da
particdo permanecerd GPT e o
sistema ndo conseguira inicializar
em BIOS, porque o sistema
operacional ndo aceita a
inicializacdo de GPT em BIOS.

Apds a operacdo, o estilo da particao
permanecerd GPT e o sistema
conseguird inicializar em UEFL.

Exemplo de procedimento de recuperagao

Consulte Exemplo de recuperagdo no sistema UEFI (p. 53).

5.1.3.1

Exemplo de recuperacao em um sistema UEFI

Este é um exemplo de transferéncia de um sistema com as seguintes condi¢ées:

= QO disco de origem é MBR e o sistema operacional é compativel com UEFI.

= O sistema de destino é inicializado com UEFI.

= Suas unidades de disco rigido antigas e novas devem funcionar no mesmo modo do controlador.
Por exemplo, IDE ou AHCI.

Antes de iniciar o procedimento, verifique se vocé tem:

= Midia de recuperagao inicializavel.

Consulte Criar midia de recuperacdo inicializavel (p. 12) para obter detalhes.

= Backup do disco do sistema criado no modo do disco.




Para criar esse backup, mude para o modo do disco e selecione a unidade de disco rigido que
contém a particdo de sistema. Consulte Fazer backup de discos e particGes (p. 25) para obter
detalhes.

Este computador

Origem de backup

VMware, VMware Virt... +

¥ || VMWARE, VMWARE VIRTUAL § 1.0

Disky
EN

+| System Reserved

+| Disco local (C)

|| VMWARE, VMWARE VIRTUAL S 1.0

New Volume (D:)
| VMWARE, VMWARE VIRTUAL § 1.0

New Volume (E:)

Para transferir seu sistema de um disco MBR para um computador inicializado com UEFI:

1. Inicialize com a midia de recuperacdo no modo UEFI e selecione Acronis True Image.

2. Execute o Assistente de recuperagao e siga as instrugdes descritas em Recuperar o sistema (p.
43).

3. Na etapa O que recuperar, marque a caixa de sele¢do ao lado do nome do disco e selecione o
disco do sistema inteiro.
No exemplo abaixo, vocé precisa marcar a caixa de sele¢do Disco 1:

Flacoary Wiz

& Recovery Wizard

Select the items to recover.

Capacity

Flags

[V]Disk 1

[ NTFS (Unlabelad) ()
[J/MER and Track 0
[ NTFS (Systern Resened)

16.96 GB

B AL 31.36MB

4. Na etapa Concluir, clique em Prosseguir.

Quando a operagdo terminar, o disco de destino sera convertido no estilo GPT e podera ser
inicializado em UEFI.

Depois da recuperacdo, inicialize o computador no modo UEFI. Vocé talvez precise alterar o modo de
inicializacdo do disco do sistema na interface do usudrio do gerenciador de inicializacdo UEFI.

5.1.4 Organizar a ordem de inicializacao na BIOS

Para iniciar o computador com a midia de recuperacao inicializavel da Acronis, serd necessario
organizar a ordem de inicializagao na BIOS para que a midia seja o primeiro dispositivo de
inicializacdo.

Para inicializar com a midia reinicializavel da Acronis:

1. Se vocé utiliza uma unidade flash USB como midia reinicializavel, conecte-a a porta USB.



6.

Ligue o computador. Durante o POST (Teste automatico de inicializacdo), vocé vera a combinacdo
de chave que deve pressionar para acessar a BIOS.

Pressione a combinagdo de chave (como, Del, F1, Ctrl+Alt+Esc, Ctrl+Esc). O utilitario de
configuracdo da BIOS serd aberto. Observe que a BIOS pode ser diferente em aparéncia,
conjuntos de itens, nomes etc.

Algumas placas mde tém um menu de inicializagéo que € aberto ao pressionar determinada tecla ou
combinagdo de chave; por exemplo, F12. O menu de inicializagéo permite selecionar o dispositivo em uma
lista de dispositivos de inicializagdo sem alterar a configuragéo da BIOS.

Se vocé usar um CD ou um DVD como midia reinicializavel, insira-o na unidade de CD ou DVD.
Faca com que seu dispositivo de midia de recuperacao (CD, DVD ou unidade USB) seja o primeiro
dispositivo de inicializacao:

1. Navegue até a configuragdo Ordem de inicializagdo usando as teclas de seta do teclado.

2. Posicione o ponteiro no dispositivo da midia reinicializavel e coloque-o como o primeiro item
da lista. Normalmente, vocé pode usar as teclas de mais e de menos para alterar a ordem.

CD-ROM Drive

—f+
Enter

Saia da BIOS e salve as alteragGes realizadas. O computador inicializara com a midia reinicializavel
da Acronis.

Se o computador ndo inicializar com o primeiro dispositivo, ele tentard com o seqgundo da lista e assim por
diante.

5.1.5 Recuperar arquivos e pastas

Vocé pode recuperar arquivos e pastas em backups no nivel de arquivo e de disco.

Para recuperar arquivos e pastas:

1.
2.
3.

55

Inicie o Acronis True Image HD.
Na barra lateral, clique em Backup.

Na lista de backups, selecione o backup que contém os arquivos ou as pastas a serem
recuperados.

Copyright © Acronis International GmbH, 2002-2018



4. No painel a direita, clique em Recuperar arquivos.
5. Selecione a versdo do backup (estado dos dados em uma data/hora especificas).
6. Selecione os arquivos e as pastas a serem recuperados e clique em Préximo.

I Acronis True Image OEM

Este computador

Iy sackur Selecionar arquivos e pastas a serem recuperados
Program Files (x86) .
E\
ARQUIVAR Versdo de backup: | ontem &s 14:05
P21 VMware, VMware Virtual § 1.0
= [E  nNome Tamanho  Tipo Data
»  SINCRONIZAR Meu computador

Acronis Pasta de ... 12.10.2016 12:48
C

Bonjour Pasta de .. 12.10.2016 12:52
= Program Files

CamStudio Pasta de .. 20.07.2015 17:44

FERRAMENTAS

RAINES Acronis

v Common Files Pastade.. 12.10.2016 12:48
Bonjour

Internet Explorer Pasta de .. 17.12.2015 13:27
CamStu
CONFIGURACOES Microsaft.NET Pastade.. 30102015 10:24
Commg

‘Windows Defender Pasta de .. 30.10.2015 12:02
Internet

v Windows Mail Pastade.. 30102015 12:02

Microsc

‘Windows Media ... Pasta de .. 30.10.2015 12:02
Windov(

‘Windows Multim... Pastade.. 30.10.2015 10:24
Window

‘Windows NT Pasta de .. 30.10.2015 10:24
Window

‘Windows Photo ... Pastade.. 30.10.2015 12:02
Window

‘Windows Portabl... Pasta de .. 30.10.2015 10:24

271 arquivos e 52 pastas (398,8 MB)

7. Selecione um destino no computador onde deseja recuperar os arquivos/pastas selecionados. E
possivel recuperar os dados em seu local original ou escolher um novo, caso necessario. Para
escolher um novo local, clique no botdo Procurar.

Depois que vocé escolher um novo local, os itens selecionados serdo recuperados por padrao
sem recuperar o caminho original absoluto. Vocé também pode querer recuperar os itens com
toda sua hierarquia de pastas. Nesse caso, marque a caixa de selecdo Manter estrutura de
pastas original.

8. Se necessario, defina as opgdes do processo de recuperacgdo (prioridade do processo de
recuperacgdo, configuragdes de segurancga no nivel de arquivo etc.). Para definir as opg¢des, clique
em Opgoes. As opgdes aqui definidas serdo aplicadas apenas a tarefa de recuperagao atual.

9. Parainiciar o processo de recuperacdo, clique no botdo Recuperar agora.
Vocé pode interromper a recuperagao clicando em Cancelar. Lembre-se de que a recuperagao
anulada ainda pode provocar modificagdes na pasta de destino.

Recuperar arquivos no Windows Explorer
Para recuperar arquivos e pastas diretamente no Windows Explorer:

1. Cligue duas vezes no arquivo .tib correspondente e procure o arquivo ou a pasta que deseja
recuperar.

2. Copie o arquivo ou a pasta para um disco rigido.

Observagdo: os arquivos copiados perdem o atributo "Compactado" ou "Criptografado”. Caso vocé precise
manter esses atributos, recomenda-se recuperar o backup.

5.1.6  Pesquisar por contetido no backup

Ao recuperar dados dos backups locais, vocé pode pesquisar por arquivos ou pastas especificos
armazenados no backup selecionado.



Para pesquisar arquivos e pastas:

1. Primeiro, recupere os dados como descrito em Recuperar particGes e discos (p. 51) ou Recuperar

arquivos e pastas (p. 55).

2. Ao selecionar arquivos ou pastas para recuperar, digite o nome do arquivo ou da pasta no campo

Pesquisar. O programa mostra os resultados da pesquisa.

Vocé também pode usar os caracteres curinga padrao do Windows: * e ?. Por exemplo, para
localizar todos os arquivos com a extensao .exe, digite *.exe. Para localizar todos os arquivos
.exe com nomes compostos por cinco simbolos e que comecem por “meu”, digite Meu??.exe.

A\ Acronis True Image 2018

This computer
BACKUP

My disks
E\

ARCHIVE
Others (4)

ACTIVE
PROTECTION

ACCOUNT

SETTINGS

+  Add backup v

DoctorWeb

Documents

Documents

Documents

Documents

Documents

Microsoft XPS...

my_documents

¥86_microsoft...

x86_microsoft..

Backup Activity

Path

C\Program Files\VMwa...

C\Users\adm

C:AWindows\ServiceProf.

C:\Windows\ServiceProf...

Ci\Users\Public

C:\Users\Default

C\Users\adm

C:AWindows\System32\,.

C\Users\adm\AppData\...

C:\Windows\winsxs

CAWindows\winsxs

[ s

Version

at 5:27 PM

at 5:27 PM

at 5:27 PM

at 5:27 PM

at 5:27 PM

at 5:27 PM

at 5:27 PM

at 5:27 PM

at 5:27 PM

at 5:27 PM

at 5:27 PM

26 files and 8 fo

Type

File Folder

File Folder

File Folder

File Folder

File Folder

File Folder

File Folder

File Folder

File Folder

File Folder

File Folder

Date

7/2¢

3/17

7/14

7/

7/

7/14

3/12

7/14

8/2(

7/

7/14

3. Por padrao, o Acronis True Image HD pesquisa na pasta selecionada na etapa anterior. Para

incluir o backup inteiro na pesquisa, clique na seta para baixo e clique em backup inteiro.

Para voltar a etapa anterior, exclua o texto da pesquisa e clique no icone de cruz.
4. Depois de concluir a pesquisa, selecione os arquivos a serem recuperados e clique em Préximo.

Observagdo: preste atengdo a coluna Versdo. Arquivos e pastas de versdes diferentes do backup néGo

podem ser recuperados ao mesmo tempo.

5.2 Opcoes de recuperacao

Nas Opgoes de recuperagao de disco, vocé pode configurar as opgdes para os processos de

recuperacdo de disco/particdo e arquivo, respectivamente. Depois da instalacdo do aplicativo, todas
as opgdes sao definidas com os valores iniciais. Vocé pode altera-los apenas para a operacdo de
recuperagao atual ou para todas as futuras operagdes de recuperagao. Marque a caixa de sele¢do
Salvar as configuragdes como padrao para aplicar as configuragdes modificadas a todas as futuras

operacgdes de recuperagdo por padrao.

Se vocé quiser redefinir as op¢des modificadas com os valores iniciais definidos apds a instalagdo do

produto, clique no botdo Redefinir para as configuragdes iniciais.

Nesta secao

Modo de recuperagao de diSCO .....ccuevevicieieiccieee e




Pré/pds-comandos para reCUPEraGa0......c.cceeueeeereeeeereeeereeeireeeerreeeereeennnes
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Desempenho da operacao de recuperagao
NotificacOes para a operagao de reCUPEragao ......cccceeeeeuvveeeecvreeesivveeenn 60

5.2.1 Modo de recuperacao de disco
Com esta opcao, é possivel selecionar o modo de recuperacao de disco para backups de imagem.

=  Recuperar setor por setor - marque esta caixa de seleg¢do se quiser recuperar os setores de
discos ou particoes usados ou ndo usados. Esta opcao sé serd efetivada quando vocé optar por
recuperar um backup de setor por setor.

5.2.2 Pré/pds-comandos para recuperacao

Vocé pode especificar comandos (ou até arquivos batch) que serdo executados automaticamente
antes e depois do processo de recuperacgao.

Por exemplo, vocé pode pretender iniciar/parar certos processos do Windows ou procurar por virus
nos seus dados antes da recuperacao.

Para especificar os comandos (arquivos batch):

= Selecione um comando a ser executado antes do processo de recuperacao iniciar no campo
Pré-comando. Para criar um novo comando ou selecionar um arquivo batch novo, clique no
botdo Editar.

= Selecione um comando a ser executado apds o processo de backup terminar no campo
Po6s-comando. Para criar um novo comando ou selecionar um arquivo batch novo, clique no
botdo Editar.

Nao execute comandos interativos, ou seja, comandos que requeiram a agado do usuario (por
exemplo, "pausa"). Estes comandos ndo sdo suportados.

5.2.2.1  Editar o comando de usuario para recuperagao
Vocé pode especificar comandos de usudrio a serem executados antes ou depois da recuperagao:

= No campo Comando, digite um comando ou selecione-o na lista. Clique em ... para selecionar um
arquivo batch.

=  No campo Diretdrio de trabalho, digite um caminho para a execugdo do comando ou selecione-o
na lista de caminhos inseridos anteriormente.

= No campo Argumentos, insira ou selecione os argumentos de execugdo do comando na lista.

Ao desativar o parametro Nao realizar operagdes até a execugao dos comandos estar concluida
(ativado por padrdo), vocé permitird que o processo de recuperagdo seja executado com o comando.

O parametro Abortar a operagdo se o comando do usuario falhar (ativado por padrdo) anulara a
operagao se ocorrerem erros na execugao do comando.

Vocé pode testar o comando inserido clicando no botdo Testar comando.



5 2.3 Opcao de validacao

Validar arquivo de backup antes da recuperagdo — ative esta opcao para verificar a integridade
do backup antes da recuperacao.

= Verificar o sistema de arquivos apds a recupera¢dao — ative esta opg¢do para verificar a
integridade do sistema de arquivos na particdo recuperada.

Somente os sistemas de arquivos FAT16/32 e NTFS podem ser verificados.

O sistema de arquivos néo serd verificado se for necessdrio um reinicio durante a recuperagéo, por
exemplo, ao recuperar a parti¢do do sistema para o local original.

5.2.4 Reiniciar o computador

Se vocé quiser que o computador reinicie automaticamente se isso for necessario para a
recuperagao, marque a caixa de selecdo Reiniciar o computador automaticamente se necessario
para a recuperagao. Essa op¢ao pode ser utilizada se for preciso recuperar uma particao bloqueada
pelo sistema operacional.

5.2.5 Opcodes de recuperacao de arquivo
Vocé pode selecionar as seguintes op¢des de recuperacao de arquivo:

= Recuperar arquivos com as configuragdes de seguranga originais - se as configuracGes de
seguranca dos arquivos forem preservadas durante o backup (consulte ConfiguracGes de
seguranca em nivel de arquivo para backup (p. 34)), vocé pode escolher recupera-las ou deixar os
arquivos herdarem as configuraces de seguranca da pasta onde serdo recuperados. Esta opc¢ado
s6 tem efeito quando sdo recuperados arquivos a partir de backups de arquivo/pasta.

= Definir a data e hora atuais para os arquivos recuperados - vocé pode escolher entre recuperar
a data e a hora dos arquivos a partir do backup ou atribuir a data e hora atuais aos arquivos. Por
padrdo, serao atribuidas a data e a hora dos arquivos a partir do backup.

5.2.6  Opcodes de substituicao de arquivo

Selecione o que fazer se o programa encontrar um arquivo na pasta de destino com o0 mesmo nome
do backup:

Esta opgdo estd disponivel apenas durante a restauragdo de dados com backups de nivel de arquivo.

Marcar a caixa de sele¢do Substituir arquivos existentes dara aos arquivos do backup prioridade
incondicional sobre os arquivos no disco rigido, apesar de, por padrdo, os arquivos e as pastas mais
recentes estarem protegidos contra substituicdo. Se vocé também deseja substituir esses arquivos e
pastas, desmarque a respectiva caixa de selecdo.

Se ndo precisar substituir alguns arquivos:
=  Marque/desmarque a caixa de selecdo Pastas e arquivos ocultos para ativar/desativar a
substituicdo de todos os arquivos e pastas ocultos.

=  Marque/desmarque a caixa de selecdo Pastas e arquivos de sistema para ativar/desativar a
substituicao de todos os arquivos e pastas de sistema.

=  Marque/desmarque a caixa de selecdo Pastas e arquivos mais recentes para ativar/desativar a
substituicao de todos os novos arquivos e pastas.

= Cliqgue em Adicionar arquivos e pastas especificos para gerenciar a lista de arquivos e pastas
personalizados que vocé nao pretende substituir.



®  Para desativar a substituicdo de arquivos especificos, clique no botdo Adicionar... para criar
um critério de exclusdo.

= Quando especificar os critérios, vocé podera utilizar os caracteres curinga comuns do
Windows. Por exemplo, para preservar todos os arquivos com a extensao.exe, vocé pode
adicionar *.exe. Adicionar My???.exe preservard todos os arquivos .exe com nomes
compostos por cinco simbolos e que comecem por “meu”.

Para excluir um critério que, por exemplo, tenha sido adicionado por engano, clique no icone de
Excluir a direita do critério.

5.2.7 Desempenho da operacao de recuperacao

Na guia Desempenho, vocé pode definir as seguintes configuragdes:

Prioridade da operagao

A alteragdo da prioridade de um processo de recuperagdo ou backup pode tornar sua execug¢do mais
rapida ou mais devagar (dependendo se houve aumento ou reducdo da prioridade), mas pode
também afetar adversamente o desempenho de outros programas em execugao. A prioridade de
qualquer processo sendo executado no sistema determina a quantidade de uso da CPU e os recursos
do sistema alocados para esse processo. A reducdo da prioridade da operacgao liberard mais recursos
para outras tarefas da CPU. O aumento da prioridade do backup ou da recuperacdo pode acelerar o
processo ao retirar os recursos de outros processos em execucdo. O efeito dependera do uso total da
CPU e de outros fatores.

Vocé pode configurar a prioridade da operacdao como:

= Baixa (ativada por padrdo) - o processo de backup ou recuperacdo é mais lento, mas o
desempenho de outros programas é mais alto.

= Normal - o processo de backup ou recuperacdo tera a mesma prioridade de outros processos.

= Alta - o processo de backup ou recuperagdo é mais rapido, mas o desempenho de outros
programas é reduzido. A sele¢do dessa opgao pode resultar no uso de 100% da CPU por parte do
Acronis True Image HD.

5.2.8 Notificacoes para a operacao de recuperacao

Limite de espaco livre em disco

Convém ser notificado quando o espaco livre no armazenamento de backups for inferior ao valor
limite especificado. Se apds o inicio do backup, o Acronis True Image HD verificar que o espaco livre
no local de backup selecionado for inferior ao valor especificado, o programa nao iniciard o processo
de backup, mas informara vocé imediatamente por meio de uma mensagem apropriada. A
mensagem apresentara trés opgdes: ignorar e continuar com o backup, procurar outro local para o
backup ou cancelar o backup.

Se o espago livre ficar inferior ao valor especificado enquanto o backup esta a ser executado, o
programa apresentara a mesma mensagem e tera de tomar as mesmas decisdes.

Para definir o limite de espago livre no disco:

®  Marque a caixa de selecdo Mostrar mensagem de notificagdo em caso de espago livre em disco
insuficiente.

®= Na caixa Tamanho, digite ou selecione um valor de limite e escolha uma unidade de medida



O Acronis True Image HD pode monitorar o espaco livre nos seguintes dispositivos de
armazenamento:

= Unidades de disco rigido locais

= Placas e unidades USB

= Compartilhamentos de rede (PME/NFS)

A mensagem ndo serd exibida se a caixa de selegdo Ndo mostrar mensagens e caixas de didlogo durante o
processamento (modo silencioso) estiver marcada nas configuragdes de Tratamento de erros.

Esta opgdo ndo pode ser ativada para servidores FTP e unidades de CD/DVD.




6 Ferramentas

As ferramentas e os utilitarios da Intel incluem ferramentas de protegao, ferramentas de montagem,
utilitario de disco de clonagem e utilitarios de seguranca e privacidade, e utilitarios de
gerenciamento de discos.

Ferramentas de protec¢ao
®  Criador de midia de recuperagdo (p. 63)

Permite criar uma midia de recuperacao inicializavel com produtos da Acronis (ou seus
componentes especificados) instalados no computador.

Clonagem de disco

= Clonar disco (p. 71)
Utilize o Assistente de disco clone se precisar clonar a unidade de disco rigido copiando as
particGes para outro disco rigido.

Seguranca e privacidade

= Acronis DriveCleanser (p. 79)
O utilitario Acronis DriveCleanser permite a destruicdo segura dos dados no disco rigido.

Gerenciamento de disco
= Adicionar novo disco (p. 84)

O Assistente de adicdo de novo disco ajuda a adicionar uma nova unidade de disco rigido ao
computador. Vocé podera preparar a nova unidade de disco rigido por meio da criacdo e
formatacdo de novas particdes nesse disco rigido.

Montagem de imagem
= Montar imagem (p. 88)

Com esta ferramenta, vocé pode explorar uma imagem criada anteriormente. Vocé podera
atribuir letras de unidade tempordrias as imagens de particao e acessar facilmente essas imagens
como unidades légicas comuns.

=  Desmontar imagem (p. 89)

Com esta ferramenta, vocé pode desmontar as unidades légicas temporarias que criou para
explorar uma imagem.

6.1 Criar midia de recuperacao inicializavel

Vocé pode executar o Acronis True Image a partir de uma midia de inicializacdo de emergéncia em
um sistema bare-metal ou em um computador que ndo consegue inicializar. Vocé pode até mesmo
fazer backup de discos em um computador sem o Windows instalado, copiando todos os dados para
o backup por meio da criacdo de uma imagem do disco no modo setor por setor. Para isso, é
necessaria uma midia reinicializavel que tenha uma cépia da versao independente do Acronis True
Image instalada.

Como posso obter uma midia reinicializavel:

= Use o CD de instalagao fornecido com o produto.
®=  Torne uma midia reinicializavel com o Criador de midia da Acronis (p. 63):

= CDvazio



=  DVDvazio
= Unidade flash USB
Observacdo: os dados que podem estar contidos ndo serdo modificados.

= Crie um arquivo de imagem .iso para depois ser gravado em um CD ou um DVD.

6.1.1 Criador de midia da Acronis

O Criador de midia da Acronis permite que uma unidade flash USB ou um disco CD/DVD vazio sejam
inicializaveis. Se o Windows nao iniciar, use a midia reinicializavel para executar uma versao
independente do Acronis True Image e recuperar o computador.

Vocé pode criar varios tipos de midia reinicializavel:

=  Midia de recuperagao inicializavel da Acronis

Esta tipo é recomendado para a maioria dos usuarios.
Observagoes

= Se vocé usa midia ndo dptica, a midia devera ter o sistema de arquivos FAT16 ou FAT32.

= Se o Criador de midia da Acronis ndo reconhecer sua unidade flash USB, tente usar o
procedimento descrito no artigo da base de dados de conhecimento da Acronis em
http://kb.acronis.com/content/1526.

® Ao inicializar com a midia de recuperagdo, vocé ndo pode fazer backups em discos ou particoes
com sistemas de arquivos Ext2/Ext3/Ext4, ReiserFS e Linux SWAP.

®= Ao inicializar com a midia de recuperacao e utilizar uma versao independente do Acronis True
Image, vocé ndo poderd recuperar arquivos e pastas criptografados utilizando a criptografia
disponivel no Windows XP e em sistemas operacionais posteriores. Para obter mais informacdes,
consulte ConfiguracGes de seguranca no nivel de arquivo para backup (p. 34). Por outro lado, os
backups criptografados com o recurso de criptografia do Acronis True Image podem ser
recuperados.

6.1.1.1  Criar uma midia reinicializavel
Para criar uma midia reinicializavel:

1. Conecte uma unidade flash USB ou insira um CD ou DVD vazio.

2. Inicie o Acronis True Image HD.

3. Nasec¢do Ferramentas, clique em Criador de midia de recuperagao.
4

Escolha o tipo de midia que deseja criar. Consulte Criador de midia da Acronis para obter
detalhes.

5. Selecione um destino para a midia:
= CD
= DVD
= Unidade flash USB (disponivel somente para midia de recuperagéo inicializavel da Acronis)

Se sua unidade tem um sistema de arquivos incompativel, o Acronis True Image sugere
formata-lo como um sistema de arquivos FAT.

Aviso! A formatagdo apaga todos os dados permanentemente do disco.

=  Arquivo de imagem ISO

Vocé precisara especificar o nome do arquivo .iso e a pasta de destino.



Depois de criar o arquivo .iso, vocé podera grava-lo em um CD ou DVD. Por exemplo, no
Windows 7 e posterior, é possivel fazer isso usando uma ferramenta interna de gravacao. No
Windows Explorer, clique duas vezes no arquivo de imagem ISO e clique em Gravar.

6. Cliqgue em Prosseguir.

6.1.1.2  Parametros de inicializacao de midia reinicializavel

Aqui vocé pode definir os parametros de inicializagdo da midia reinicializavel para configurar as
opg¢oes de inicializagdo da midia de recuperacgdo e assim garantir uma melhor compatibilidade com
hardware diferente. Ha vdrias opg¢oes disponiveis (nousb, nomouse, noapic, entre outras). Esses
parametros sdo fornecidos para usuarios avangados. Caso se depare com algum problema de
compatibilidade de hardware ao testar a inicializacdo da midia de recuperagdo, talvez seja melhor
contatar a equipe de suporte do produto.

Para adicionar um parametro de inicializagao

®  |nsira um comando no campo Parametros.

= Apds especificar os parametros de inicializacdo, clique em Avangar para continuar.

Parametros adicionais que podem ser aplicados antes de inicializar o kernel Linux

Descrigao

Os parametros a seguir podem ser usados para carregar o kernel Linux em um modo especial:
= acpi=off

Desabilita a ACPI e pode ajudar com uma configuracdo de hardware especifica.

"  poapic

Desabilita o APIC (Advanced Programmable Interrupt Controller, controlador avangado de
interrupgdo programavel) e pode ajudar com uma configuracdo de hardware especifica.

" nousb
Desabilita o carregamento dos médulos USB.
"  nousbh2

Desabilita o suporte a USB 2.0. Os dispositivos com USB 1.1 ainda funcionam com essa opg¢ao. Ela
permite que se usem algumas unidades USB no modo USB 1.1 se ndo funcionarem no modo USB 2.0.

= quiet

Esse parametro é habilitado por padrao e as mensagens de inicializagdo nao sdo exibidas. Se ele for
excluido, as mensagens de inicializagao serdo exibidas quando o kernel Linux for carregado, e o shell
de comando sera oferecido antes de o programa da Acronis ser executado.

" npodma

Desabilita DMA para todas as unidades de disco IDE. Evita que o kernel congele em algum hardware.
= nofw

Desabilita o suporte ao FireWire (IEEE1394).

®" npopcmcia

Desabilita a detec¢ao de hardware PCMCIA.



" nomouse

Desabilita o suporte ao mouse.

®  [module name]=off

Desabilita o mddulo (por exemplo: sata_sis=off).
= pci=bios

Forca o uso do BIOS PCl e ndo permite acessar o dispositivo de hardware diretamente. Por exemplo,
esse parametro poderad ser usado se a maquina tiver uma ponte PCl host ndo padrao.

"  pci=nobios

Nao permite o uso do BIOS PCI. Sdo permitidos apenas os métodos de acesso direito ao hardware.
Por exemplo, esse parametro podera ser usado se ocorrerem falhas na inicializacdao, provavelmente
causadas pelo BIOS.

= pci=biosirq

Utiliza as chamadas do BIOS PCl para obter a tabela de roteamento de interrupc3o. E sabido que
essas chamadas apresentam bugs em vdrias maquinas e que param a maquina quando sdo utilizadas.
No entanto, em outros computadores, essa é a Unica maneira de obter a tabela de roteamento de
interrupcdo. Tente essa opcao se o kernel ndo conseguir alocar os IRQs ou descobrir barramentos PCl
secunddrios na placa-mae.

= vga=ask

Obtém a lista dos modos de video disponivel para sua placa de video e permite selecionar o modo de
video mais adequado para a placa de video e o monitor. Tente essa op¢do, se o modo de video
selecionado automaticamente nao for adequado ao seu hardware.

6.1.2 Assegurar que a midia de recuperacao pode ser usada
quando necessario

Para maximizar as chances de recuperagao do computador, vocé deve testar se o computador
consegue inicializar com a midia de recuperagdo. Além disso, é preciso verificar se a midia de
recuperagao reconhece todos os dispositivos do computador, como unidades de disco rigido, mouse,
teclado e adaptador de rede.

Para testar a midia de recuperagao

Se vocé usa unidades externas para armazenar seus backups, conecte as unidades antes de inicializar com o CD
de recuperagdo. Caso contrdrio, pode ser que o programa ndo os detecte.

1. Configure o computador para possibilitar a inicializagdo com a midia de recuperagdo. Torne o
dispositivo com a midia de recuperac¢do (unidade de CD-ROM/DVD-ROM ou stick USB) o primeiro
dispositivo de inicializacdo. Consulte Organizar a ordem de inicializagcdo na BIOS.

2. Sevocé tiver um CD de recuperagdo, pressione uma tecla para inicializar a partir do CD assim que
for exibido o aviso “Pressione qualquer tecla para inicializar com o CD”. Se vocé nao pressionar
uma tecla em cinco segundos, precisara reiniciar o computador.

3. Apods a exibicdo do menu de inicializacdo, escolha Acronis True Image.

Se seu mouse sem fio ndo funcionar, tente substitui-lo por um com fio. A mesma recomendacdo aplica-se
ao teclado.

Se vocé ndo tiver um mouse ou um teclado extras, contate o Suporte da Acronis. Eles criaréo um CD de
resgate personalizado que terd drivers para seus modelos de mouse e teclado. O processo de localiza¢do



dos drivers apropriados e de criagdo do CD de resgate personalizado pode ser demorado. Além disso, pode
ser impossivel para alguns modelos.

Portugués brasileiro =
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4. Quando o programa iniciar, é recomenddvel tentar recuperar alguns arquivos do backup. Uma

recuperacao de teste permite que vocé verifique se seu CD pode ser usado para recuperacao.
Vocé também deve verificar se o programa detecta todas as unidades de disco rigido no sistema.

Se vocé tiver uma unidade de disco rigido extra, recomendamos que experimente uma recuperagdo de teste
da partigcdo de sistema nessa unidade de disco rigido.

Como testar a recuperacgao e verificar as unidades e o adaptador de rede

1.

Se vocé tem backups de arquivos, inicie o Assistente de recuperacao clicando em Recuperagao ->
Recuperagao de arquivo na barra de ferramentas.

Se vocé tiver somente um backup de disco e partigcdo, o Assistente de recuperagdo também iniciard e o
procedimento de recuperagdo serd semelhante. Nesse caso, é preciso selecionar Recuperar arquivos e
pastas selecionados na etapa Método de recuperagéo.




2. Selecione um backup na etapa Local de arquivo e clique em Préximo.

ey i
C Recovery Wizard

Select a backup from which to recover

Mame Created Com... Rating Method
Images ~
2] ﬁMyfsystem
Maonstop Backup Storages »

=] Ef' Monstap backup

File Backups ~

= B Pictures
GPictures M1 11:21:34 Ab S0l e Full backup
< m | 3
Path: FiPictures tib [ Erowse "

3. Ao recuperar arquivos com o CD de recuperagao, vocé pode selecionar somente um novo local
para os arquivos que serdo recuperados. Portanto, basta clicar em Préximo na etapa Selegdo de
local.

4. Depois que a janela Destino abrir, verifique se todas as unidades aparecem em Meu
computador.

Se vocé armazenar os backups na rede, também devera verificar se consegue acessar a rede.

Se nenhum computador estiver visivel na rede, mas o icone de Computadores proximos a mim estiver em
Meu computador, especifique as configuracdes de rede manualmente. Para fazer isso, abra a janela
disponivel em Ferramentas e utilitdrios — Opg¢des — Adaptadores de rede.
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Se o icone de Computadores proximos a mim ndo estiver disponivel em Meu computador, podem existir
problemas com a placa de rede ou com o driver da placa fornecido com o Acronis True Image HD.

P
Flacoar iiizar @
@ Recovery Wizard

Select new file destination

'l L der
# Destination @ My Computer Narme Date Type
| System Resenved {C) Mo items to display

[ | Local DiskiD:3)

B MewWolume (E)

4 || Newaolumea (F3
bl $RECYCLE.BIN
boJb Wy backups
v )b System waolume Informa
b\ Tirme Explorer Storage
b b Trial recovery

D“ Computers MNear Me

4 . I 1 3

Folder: FaTrial recovery =

5. Selecione o destino dos arquivos e clique em Préximo.
6. Selecione varios arquivos para recupera¢do marcando as respectivas caixas e clique em Préximo.

e |
Flacorary wizard @
@ Recovery Wizard
Selectfiles and folders to recover
[E[F Eackup archive Name Date Type Size -
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7. Cligue em Prosseguir na janela Resumo para iniciar a recuperacao.
8. Apods a recuperacdo, saia do Acronis True Image independente.

Agora, vocé precisa se certificar de que o CD de recuperacdo o ajudara quando for necessario.
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6.1.2.1  Selecionar o modo de video ao inicializar com a midia de
recuperagao

Ao inicializar com a midia de recuperac¢do, o modo de video ideal é selecionado automaticamente

dependendo das especificacdes de sua placa de video e do monitor. Contudo, por vezes, o programa

pode selecionar o modo de video errado, que ndo é adequado para o hardware. Nesse caso, vocé
pode selecionar um modo de video adequado da seguinte maneira:

1. Inicialize com a midia de recupera¢do. Quando o menu de inicializagdo aparecer, passe o mouse
sobre o item Acronis True Image HD e pressione a tecla F11.

2. Quando alinha de comando aparecer, digite "vga=ask" (sem aspas) e clique em OK.

Portugués brasileiro -
I.I Acronis True Image

2 el inicizlizzcEe

Insira a linha de comanda kernel Linux:

quiet vga=ask

3. Selecione Acronis True Image HD no menu de inicializagdo para continuar a inicializar com a
midia de recuperacdo. Para ver os modos de video disponiveis, pressione a tecla Enter quando a
mensagem adequada aparecer.

4. Escolha um modo de video que acredite ser o mais adequado para o monitor e digite seu nimero
na linha de comando. Por exemplo, digitar 338 seleciona o modo de video 1600x1200x16
(consulte a figura abaixo).

333 1824x768x16 VESA 334 1152x864x16 VESA 335 1288x968x16 VESA
336 1288x1824x16 UVESA 337 1480x1858x16 VESA 338 1688x1200x16 VESA
339 1792x1344x16 VESA 33A 1856x1392x16 VESA 338 1928x1448x16 UVESA
33C 328x288x32 VESA 33D 328x488x32 VESA 33E 648x488x32 UESA
33F 648x488x32 VESA 348 800x6B88x32 VESA 341 1824x768x32 VESA
342 1152xB864x32 UESA 343 1280x968x32 VESA 344 12860x1824x32 UVESA
345 1488x1858x32 VESA 346 1688x1288x32 UESA 347 1792x1344x32 UESA
348 1856x1392x32 VESA 349 1928x1448x32 UESA 34A 1366x768x8 UVESA
J4B 1366x768x16 VESA 34C 1366x768x32 VESA 34D 1688x1858x8 VESA
J4E 1688x1858x16 UVESA 34F 1680x1858x32 VESA 358 1928x12080x8 VESA
351 1928x1288x16 VESA 352 1928x1288x32 UESA 353 2848x1536x8 UVESA
354 2848x1536x16 VESA 355 2?P848x1536x32 VESA 356 328x248x8 UVESA
357 328x248x16 VESA 358 320x248x32 VESA 359 488x300x8 VESA
35A 488x388x16 UESA 358 488x388x32 VESA 35C 512x384x8 UVESA
350 512x384x16 VESA 35E 512x384x32 VUESA 35F 854x488xd UESA
368 854x488x16 VESA 361 854x488x32 VESA 362 1288x728x8 UVESA
363 12868x728x16 VESA 364 1280x728x32 VESA 365 1928x18868x8 VESA
366 1928x1888x16 UVESA 367 1920x1888x32 VESA 368 1288x000x8 UVESA
369 1288xBHAx16 VESA 36A 1288x8088x32 VUESA 368 1448x908x0 UESA
36C 1448x988x16 VESA 36D 1448x988x32 VESA 36E 728x488x8 UVESA
J6F 728x488x16 VESA 378 720x488x32 VESA 371 728x576x8 VESA
372 728x576x16 UVESA 373 728x576x32 VESA 374 B88x480x8 UVESA
375 0O88x488x16 UESA 376 0800x488x32 VESA 377 1288x7608x0 UESA
378 1288x768x16 VESA 379 1288x768x32 VESA

Enter a video mMode or "scan” to scan for additional modes: _

5. Aguarde até que o Acronis True Image HD inicie e certifique-se de que a qualidade da tela de
boas-vindas exibida no monitor seja adequada.



Para testar outro modo de video, feche o Acronis True Image HD e repita o procedimento indicado
acima.

Depois de encontrar o modo de video ideal para o hardware, vocé podera criar uma nova midia de
recuperacao inicializadvel que selecionard automaticamente esse modo de video.

Para fazer isso, inicie o Criador de midia da Acronis, selecione os componentes de midia necessarios
e digite o numero do modo com o prefixo "0x" (0x338 neste exemplo) na linha de comando na etapa
"Parametros de inicializacdo de midia reinicializavel" e crie a midia da forma habitual.



7 Clonagem de disco e migracao

Esta operacao copia todo o conteddo de uma unidade de disco para outra. Esse procedimento pode
ser necessario, por exemplo, quando vocé quer clonar o sistema operacional, os aplicativos e os
dados em um disco novo e com mais capacidade. Isso pode ser feito de duas maneiras:

= Use o utilitario de clonagem de disco (p. 71).
®  Faca backup da antiga unidade de disco e recupere-a na nova (p. 46).

Nesta secao
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7.1.1 Informacdes gerais

Vocé pode perceber que o disco rigido ndo tem espaco suficiente para o sistema operacional e os
aplicativos instalados, impedindo a atualizacdo do software ou a instalacdo de novos aplicativos.
Nesse caso, sera necessario transferir o sistema para um disco rigido com capacidade maior.

Para transferir o sistema, primeiramente vocé instala o novo disco no computador. Se seu
computador ndo dispde de um compartimento para outro disco rigido, vocé pode instala-lo
temporariamente no lugar da unidade de CD. Se isso ndo for possivel, vocé pode clonar um disco
rigido, criando uma imagem do disco e recuperando-a para um novo disco rigido com particdes
maiores.

L. Aviso! Se vocé clonar um disco com o Windows em uma unidade de disco rigido USB externa, ndo poderd

usd-la para inicializar. O Windows ndo oferece suporte a inicializacéo em unidades de disco rigido USB externas.
Em vez disso, clone no SSD ou HDD interno.

Para obter os melhores resultados, instale a unidade de destino (nova) no local onde pretende usa-la
e a unidade de origem em outro local, como um dispositivo USB externo. Essa recomendacdo é
especialmente importante para laptops.

Nas telas do programa, as parti¢ées danificadas sGo marcadas com um circulo vermelho com uma cruz branca
no canto superior esquerdo. Antes de iniciar a clonagem, verifique se esses discos apresentam erros utilizando
as ferramentas apropriadas do sistema operacional.

E altamente recomenddvel criar um backup de todo o disco original como medida de seguranga. Esse
procedimento pode salvar seus dados se ocorrer algum problema com o disco rigido original durante a
clonagem. Para obter informagbes sobre como criar um backup desse tipo, consulte Fazer backup de particbes e
discos. Apds criar o backup, ndo deixe de validd-lo.

Para clonar um disco:

=  Cliqgue em Clonar disco na guia Ferramentas e utilitarios da tela Inicial.

= Siga as etapas no Assistente de clonagem do disco.

7.1.1.1  Assistente de disco clone

Antes de comegar, é aconselhavel ler informagdes gerais sobre o Utilitario de clonagem de disco (p.
71).



Para clonar um disco:

1. Na barra lateral, clique em Conta e em Disco clone.
2. Na etapa Modo clone, escolha um modo de transferéncia.
=  Automatico — recomendado na maioria dos casos.

®  Manual — permite mais flexibilidade na transferéncia de dados. O modo manual pode ser
util se houver necessidade de alterar o layout da parti¢cdo do disco.

Se o programa encontrar dois discos, um particionado e outro néo, ele reconhecerd automaticamente o
disco particionado como o disco de origem e o disco nédo particionado como o disco de destino. Nesse caso,
as proximas etapas néo serdio necessdrias e vocé serd conduzido a tela Resumo da clonagem.

3. Na etapa Disco de origem, selecione o disco que deseja clonar.

o - s
@ Assistente de disco clone
TR Selecione o disco rigide de origem na lista abaixo.
v Modo Clone
< Disco de origem st
Di de desti nidade Capacidade Modelo Interface
e W Disco1 16 GB VMware, VMware Virtual 1.0 scst
|) Disco 2 16 GB YMware, VMware Virtual 51.0 SCSI
| Disco 3 16 GB VYMware, VMware Virtual 51.0 SCSI
L J
168 > 1C§96 GB NTFS
- {
o J guesich o [0 Primério/Légico/Dindmico | Acronis Secure Zone || Mo alocado/Sem suporte
U [ Préximo > ] [ Cancelar

O Acronis True Image HD ndo oferece suporte a clonagem de discos dindmicos.

4. Na etapa Disco de destino, selecione o disco de destino para os dados clonados.

Se o disco de destino selecionado contiver parti¢des, serd preciso confirmar a exclusdo das
particdes. Observe que a verdadeira destruicao dos dados so sera realizada quando vocé clicar
em Prosseguir na Ultima etapa do assistente.

Se um dos discos ndo estiver particionado, o programa o reconhecerd automaticamente como o disco de
destino e ignorard esta etapa.

5. [Esta etapa so esta disponivel no modo de clonagem manual]. Na etapa Método para mover,
escolha um método para mover os dados.

=  Como esta — uma nova particao sera criada para cada parti¢cdo antiga que seja do mesmo

tamanho e tipo, sistema de arquivos e nome. O espag¢o nao usado permanecera ndo alocado.
Proporcional — o espaco do novo disco sera proporcionalmente distribuido entre as
particdes clonadas.

®  Manual — vocé mesmo especificara um novo tamanho e outros parametros.

[Esta etapa so estd disponivel no modo de clonagem manual]. Na etapa Alterar layout do disco,
vocé pode editar as configuragdes das parti¢des que serao criadas no disco de destino. Consulte
Particionamento manual (p. 74) para obter detalhes.



7. [Etapa opcional] Na etapa O que excluir, vocé pode especificar os arquivos e as pastas que ndo
serdo clonados. Consulte Excluir itens da clonagem (p. 75) para obter detalhes.

8. Na etapa Concluir, verifique se as configurag¢Ges definidas atendem as suas necessidades e clique
em Prosseguir.

= (&[]
@ Assistente de disco clone
Passos necessarios: Resumo
+" Modo Clone
Disco de origem: Disco 1
»
W Disco de origem Disco de destina: Disco 2
3/ Disco de destino
' Método de restauragio
= Concluir
Antes:
o =
16 G| Mew Volume (D:)
16.00 GB NTFS
Apds:
oo I
16ae > ©
15.96 GB NTFS
|| Primério/Légico/Dindmico i_' Acronis Secure Zone || Nio alocado/Sem suporte
0 disco selecionado serd restaurado come estiver (o layout do disco permanecerd MBR).
[ Opgdes do O ][ Prosseguir ][ Cancelar

Se a operagao de clonagem for interrompida por algum motivo, vocé tera que configurar e reiniciar o
procedimento. Vocé ndo perderd seus dados, porque o Acronis True Image nao altera o disco nem os
dados originais armazenados nele durante a clonagem.

Clonar um disco que contém o sistema operacional atualmente ativo requer uma reinicializagao.
Nesse caso, depois de clicar em Prosseguir, vocé tera que confirmar a reinicializacdo. Cancelar a
reinicializacdo cancela todo o procedimento. Por padrdo, o Acronis True Image HD desliga o
computador apds o processo de clonagem. Dessa forma, vocé pode alterar a posi¢cdo dos jumpers
mestre/subordinado e remover uma das unidades de disco rigido.



7.1.1.2  Particionamento manual
O método de transferéncia manual permite redimensionar as particdes no novo disco. Por padrdo, o
programa as redimensiona proporcionalmente.

@ Assistente de disco clone

Selecione partigdes no seu novo disco rigido na lista abaixo.

Editar ‘ Pri B Escolher colunas
1" Disco de origem
Particio Sinalizadores Capacidade Espaco livre Tipo
Disco 2
T8l NTFS (N3o rotulada) (C:) Pri 1596 GB 2983 GB NTFS
) MTFS (System Reserved) Pri,Act. 3135 MB 7.215 MB NTFS

=% Alterar layout do disco

Concluir

16ae > ©
15.95 GB NTFS

(1] Primério/Légico/Dinamico [ | Acronis Secure Zone || Nio alocado/Sem suporte

Préximo > ][ Cancelar

Para editar uma parti¢ao:
1. Selecione a particdo e clique em Editar. Sera aberta a janela Configura¢des da particao.

[ [ o]

@ Assistente dadi
|BY Configuragées da particio

@ Especifique as configuracdes da particdo a ser criada.

Tamanho:
Min. cle 1252 GB Max, de 1596 GB

) 1
4} a}
Partgio C;. 1455 GB, NTFS

W | Espago usado [ Espago livre || Espago nao alocade

=% Alterar layout do di

Concluir —
Tamanho da particio: [1455 (=] GB -

Espago livre antes: 0 =l mB -
Espaco livie depois: 1417 = GB =

Sistema de arquivos: Letra da partigio: Rétulo da partigio:

NTFS - C: -
Selecione o tipo de partigdo:
@ Prirario
Marcar a partigéo como ativa :
O Lagica -
©
@ [ Préximo > ] [ Cancelar ]

2. Especifique as seguintes configuragdes para a particdo:
= Tamanho e posicdo
= Sistema de arquivos
=  Tipo de parti¢do (disponivel somente para discos MBR)

74 Copyright © Acronis International GmbH, 2002-2018



=  Letra e nome da particao
Consulte Configuracdes de particao (p. 87) para obter detalhes.
3. Cliqgue em Aceitar.
L. Cuidado! Clicar em qualquer etapa anterior do assistente na barra lateral nesta janela redefinira

todas as alterages de tamanho e local selecionadas, e por isso vocé tera que especifica-las
novamente.

7.1.1.3  Excluir itens da clonagem

Se vocé ndo quiser clonar arquivos especificos de um disco de origem (por exemplo, quando seu
disco de destino é menor que o de origem), podera exclui-los na etapa O que excluir.

Ndo é recomenddvel excluir arquivos do sistema e ocultos ao clonar a parti¢Go do sistema.

(=3 =R (=)
@ Assistente de disco clone
ISR porarq':rwos epaas Excluir por mascaras
V' Modo Clone 4 Meu computador Nore Data Tipo e
o ismdEerraT @ Discolocal (C3 )| LANGUAGE 3/11/2010 4:... Pasta de arquivos
1" Disco de desting b [T 1)) SRecycleBin Lj CABRK.DLL 1/1/2007 6:5... arquivo
- . »[F]§ Documents and Setting ] CGLPTOXVXD 1/1/2007 6:5...  arquivo
' Método de restauracdo b EI ) PerfLogs ) CGLPTNTSYS 17172007 6:5... arquivo
e 2 . =
1" Método para mover > E Program Files LJ DEFAULT.BAR 1/1/2007 12:... arqu!va
Alterar lavout do disco bE1 ProgramDats = LJ default.brl 3/11/2010 4:... arquivo
21 )} ProgramDateTechSmit [71 ] descript.ion 1/1/2007 &5... arquivo
pELI R ? = LJ FRERES32.DLL 1/1/2007 &5... arquivo
ecovel -
bEI Syt z ' Inf. LJ HISTORY. TXT 1/1/2007 6:5... arquivo L
yEtem Volme oM ] ) KEVBOARD.TXT 1/1/2007 6:5... arquivo
b@ P totalemd ] NOBAR 1/1/200712:... arquivo
v Users () REGISTER.RTF 1/1/2007 6:5... arquivo
PO Windows ) SFXHEAD SFX 1/1/2007 6:5... arquivo
P System Reserved (7) []SHARE_NT.EXE 1/1/2007 6:5... arquivo
[ TCUNINST.EXE 1/1/2007 &5... arquivo
() TCUNINST.WUL 1/1/2007 6:5... arquivo i
< m | b T| ] [i[} | 2
| J |
- 131GB 29 GB
»
<+ O que excluir |_) Espago usado || Espago livre
Q" Préximo = ] [ Cancelar

Ha duas maneiras de excluir arquivos e pastas:
= Excluir por arquivos e pastas - esta guia permite que vocé selecione arquivos e pastas especificos
na arvore de pastas.

= Excluir por mascaras - esta guia permite que vocé exclua um grupo de arquivos por mascara ou
um arquivo especifico por nome ou caminho.

Para adicionar um critério de exclusdo, clique em Adicionar, digite um nome de arquivo ou uma
mascara e clique em OK. Vocé pode adicionar quantos arquivos e mascaras quiser.
Exemplos de critérios de exclusao:

= Vocé pode inserir nomes de arquivo explicitos:
= file.ext - sdo excluidos da clonagem todos os arquivos deste tipo.
= (C:\file.ext- o arquivo file.ext no disco C: sera excluido.

= Vocé pode usar caracteres curinga (* e ?):

®  * ext - todos 0s arquivos com uma extensao .ext serdo excluidos.



= ?Pnome.ext — serdo excluidos todos os arquivos com extensdo .ext, com seis letras em seus
nomes (comecando com dois simbolos quaisquer (??) e terminando com nome).

= Vocé pode inserir o caminho de uma pasta:
= C:\my pictures - pasta my pictures no disco C: serd excluido.

Vocé pode editar e remover critérios de exclusdo usando os botdes correspondentes no painel a
direita.

7.1.2  Preparar para a migracao

As unidades de estado sdlido se tornaram bem comuns. Muitos usuarios decidiram substituir os
discos rigidos do sistema por um SSD para melhorar o desempenho do sistema de disco. Essa
substituicdo pode gerar uma série de duvidas.

Primeiramente, certifique-se de que o Acronis True Image HD consegue detectar o novo SSD tanto no
Windows quanto na midia de recuperac¢do da Acronis. Se houver algum problema, consulte O que
fazer se o Acronis True Image HD ndo reconhecer o SSD (p. 77).

Tamanho do SSD

Os SSDs ainda sdo relativamente caros, por isso, o tamanho do novo SSD provavelmente serd menor
do que do disco rigido antigo. Isso pode ser um problema se o seu disco rigido tiver o sistema
operacional, programas e dados.

Partimos do pressuposto que, antes de comprar o SSD, vocé estimou o espaco ocupado pelo sistema
operacional e pelos aplicativos e selecionou um SSD com capacidade de reserva razoavel.

Se o espaco ocupado no disco rigido antigo exceder o tamanho do SSD, vocé precisard liberar espaco
no disco do sistema para possibilitar a migracdo. Consulte O que fazer se o SSD nao tiver espaco
suficiente para todo o contetddo do HDD.

Alinhamento de SSD

Outra preocupacdo é o alinhamento de SSDs. Para obter o melhor desempenho de um SSD e
prolongar sua vida Util, o offset da particdo precisa atender a determinados critérios. Na maioria
dos casos, ndo é preciso verificar ou ajustar manualmente o alinhamento; o programa fard isso
automaticamente.

Caso necessario, recomendamos que faga o seguinte:
®  Crie o backup que vocé usara na migracao no modo do disco. Em outras palavras, faga o backup
do disco de origem inteiro e ndo apenas da particao do sistema.

= Verifique se o SSD de destino ndo contém partigcdes (o espago do disco ndo esta alocado). Se seu
SSD for novo e nunca tiver sido usado antes, ele nao contera parti¢oes.

Para obter mais informacgdes, consulte Suporte do SSD.

Qual método de migragao escolher

Se o disco do sistema consiste em uma Unica particdo (sem contar a particdo de Sistema Reservado
oculta que existe em muitas instalagdes do Windows 7), vocé podera tentar migrar para o SSD
usando a ferramenta de clonagem. Para obter mais informacdes, consulte Clonar um disco rigido.

Entretanto, recomendamos usar o método de backup e recuperagdo na maioria dos casos. Esse
método oferece mais flexibilidade e controle a migra¢dao. Consulte Migrar para um SSD usando o
método de backup e recuperacdo (p. 78).



7.1.2.1 O que fazer se o Acronis True Image HD nao reconhecer seu
SSD

Pode acontecer de o Acronis True Image HD ndo reconhecer o SSD.
Nesse caso, verifique se o SSD é reconhecido na BIOS.

Se a BIOS de seu computador ndo mostrar o SSD, verifique se os cabos de alimentacdo e de dados
estdo conectados corretamente. Vocé também pode tentar atualizar os drivers SATA e a BIOS. Se
essas sugestdes ndo ajudarem, contate o suporte do fabricante de seu SSD.

Se a BIOS de seu computador ndo mostrar o SSD, experimente este procedimento:

Para o Windows Vista/Windows 7, digite cmd no campo Pesquisar e pressione Enter.

Para o Windows XP, digite cmd no campo Executar e pressione Enter.

No prompt da linha de comando, digite:
diskpart

list disk A tela mostrara os discos conectados a seu computador. Localize o nimero do disco de
seu SSD. Use seu tamanho como referéncia.

select disk N Aqui, N é o nimero do disco de seu SSD.

clean Essa operacdo remove todas as informagdes do SSD e substitui o MBR por um padrao.

exit

exit

Inicie o Acronis True Image HD e verifique se ele detecta o SSD. Se ele detectar o SSD, use a
ferramenta Adicionar novo disco para criar uma Unica particdo que ocupe todo o espacgo do disco. Ao

criar uma particao, verifique se o espaco livre antes da particdo é de 1 MB. Para obter mais
informacdes, consulte Adicionar um novo disco rigido (p. 84).

O préximo passo é verificar se sua midia de recuperacdo inicializavel do Acronis reconhece o SSD.

1. Inicialize com a midia de recuperacao.

2. Selecione Ferramentas e utilitarios -> Adicionar novo disco no menu principal e a tela Selegao
de disco mostrara as informacdes sobre todos os discos rigidos do sistema. Use isso para verificar
se 0 SSD é detectado no ambiente de recuperagdo.

3. Se atela mostrar seu SSD, clique em Cancelar.

Se a midia de recuperagao nao reconhecer o SSD e 0 modo do controlador SSD for AHCI, tente mudar
o modo para IDE (ou ATA em algumas marcas de BIOS) e verifique se isso soluciona o problema.

Atengdo! Ndo inicie o Windows depois de mudar o modo, pois isso pode resultar em problemas graves do
sistema. Vocé deve retornar ao modo AHCI antes de iniciar o Windows.

Se a midia de recuperagao detectar o SSD depois de mudar o modo, use o seguinte procedimento
para recuperacao ou clonagem na midia de recuperagdo:

1. Desligue o computador.

2. Inicialize em BIOS, mude o modo de AHCI para IDE (ou ATA em algumas marcas de BIOS).

3. Inicialize com a midia de recuperacdo do Acronis.
4

Recupere ou clone o disco.



5. Inicialize em BIOS e mude de IDE para AHCI novamente.

6. Inicie o Windows.

O que fazer se as sugestoes acima nao ajudarem

Vocé pode solicitar uma midia de recuperacgao personalizada do Suporte da Acronis. Para obter mais
informacdes, consulte Criar CD de recuperagdo personalizado.

O processo de localizagdo dos drivers apropriados e de criagdo da midia de recuperagéo personalizada pode ser
demorado. Além disso, hd casos em que talvez ndo seja possivel encontrar os drivers apropriados.

7.1.2.2  Migrar para o SSD usando o método de backup e recuperagao

Vocé pode usar o procedimento a seguir para todos os sistemas operacionais compativeis.
Primeiramente, vamos considerar um caso simples: o disco do sistema consiste em uma Unica
particdo. Observe que, para o Windows 7, o disco do sistema normalmente tem uma particao de
Sistema Reservado oculta.

Recomendamos migrar o sistema para um SSD vazio que n3o tenha particGes (espago em disco ndo
alocado). Se seu SSD for novo e nunca tiver sido usado antes, ele ndo contera parti¢des.

Para migrar seu sistema para um SSD:

1. Inicie o Acronis True Image HD.

2. Crie uma midia de recuperacao da Acronis se ainda ndo tiver uma. Para fazer isso, na secdo
Ferramentas, clique em Criar midia reinicializavel e siga as instrucées na tela.

3. Faca backup de toda a unidade do sistema (no modo de backup de disco) em um disco rigido que
ndo seja o do sistema e o SSD.

Desligue o computador e remova o disco rigido do sistema.
5. Monte o SSD no slot onde estava o disco rigido.

No caso de algumas marcas de SSD, talvez seja preciso inserir o SSD em um slot do PCI Express.

Inicialize com a midia de recuperacdo da Acronis.

Valide o backup para garantir que ele possa ser usado para recuperagao. Para fazer isso, clique
em Recuperag¢ao no painel a esquerda e selecione o backup. Clique no botdo direito do mouse,
selecione Validar arquivo no menu de atalho e clique em Prosseguir.

8. Depois da validagdo, clique com o botdo direito do mouse no backup e selecione Recuperar no
menu de atalho.

9. Selecione Restaurar partigoes e discos inteiros na etapa do método de recuperagdo e clique em
Préximo.

10. Selecione o disco do sistema na etapa "O que recuperar".

11. Cligue em Novo local e selecione o SSD como o novo local do disco do sistema e clique em
Aceitar.

12. Na préxima etapa, clique em Prosseguir para iniciar a recuperagao.

13. Apds a recuperacdo, saia da versdo independente do Acronis True Image HD.

14. Tente inicializar com o SSD e verifique se o Windows e os aplicativos funcionam corretamente.
Se o disco rigido do sistema também contiver uma parti¢ao de diagndstico ou recuperagdo oculta, o
que geralmente ocorre com notebooks, o procedimento sera diferente. Normalmente, vocé precisa

redimensionar as particdes manualmente durante a recuperagdo no SSD. Para obter instrucdes,
consulte Recuperar um disco com uma particdo oculta (p. 46).



/.2 Ferramentas de seguranca e privacidade

O Acronis True Image HD contém o utilitario para destruicao segura de dados em uma unidade de
disco rigido inteira e em parti¢des individuais.

Ao substituir seu disco rigido antigo por um novo com maior capacidade, vocé poderd deixar
informacgdes confidenciais e pessoais acidentalmente no disco. Essas informagdes poderao ser
recuperadas, mesmo se vocé reformatou o disco.

O Acronis DriveCleanser oferece a destruicdo de informacdes confidenciais nas unidades e/ou
partices de disco rigido com a ajuda de técnicas que satisfazem ou ultrapassam a maioria dos
padrdes estaduais e nacionais. Vocé pode selecionar um método de destruicdo de dados apropriado
de acordo com a importancia das suas informagdes confidenciais.

Os métodos de destruicao de dados estdo descritos em detalhe nos Métodos de remocao do disco
rigido (p. 83) deste manual.

Nesta secao
ACTONIS DIIVECIEANSEN ..vieeieeieieecieeeteeesiee st etee et e e e e srae e sreeesaaee s 79
Métodos de remocao do disco rMgido ....cuvveeecuiieieeciiie e 83

7.2.1  Acronis DriveCleanser

O Acronis DriveCleanser permite que vocé destrua permanentemente todos os dados nas particdes e
nos discos rigidos selecionados. Para a destruicdo, vocé pode usar um dos algoritmos predefinidos ou
criar o seu. Consulte Selecao de algoritmo (p. 80) para obter detalhes.

Por que preciso disso?

Quando vocé formata a unidade de disco rigido antiga descartando-a, as informacgdes ndo sdo
destruidas permanentemente e ainda podem ser recuperados. E assim que suas informagdes
pessoais podem acabar nas maos erradas. Para evitar isso, recomendamos utilizar o Acronis
DriveCleanser quando vocé:

= Substitui a antiga unidade de disco rigido por uma nova e ndo pretende mais usar a unidade
antiga.

® D3 sua antiga unidade de disco rigido para um parente ou um amigo.

= Vende sua antiga unidade de disco rigido.

Como usar o Acronis DriveCleanser

Para destruir permanentemente os dados do disco:

1. Clique no botdo Iniciar —> Acronis (pasta do produto) —> True Image —> Ferramentas e
utilitarios —> DriveCleanser.
O assistente do Acronis DriveCleanser é aberto.

2. Na etapa Selegao de origem, selecione os discos e as particdes que deseja remover. Consulte
Selecdo de origem (p. 80) para obter detalhes.

3. Na etapa Sele¢ao de algoritmo, selecione um algoritmo a ser usado para a destrui¢ao de dados.
Consulte Selecdo de algoritmo (p. 80) para obter detalhes.

4. [etapa opcional] Vocé pode criar seu proprio algoritmo. Consulte Criar algoritmo personalizado
para obter detalhes.



5. [etapa opcional] Na etapa Ag¢oes apds a remogao, escolha o que fazer com as parti¢des e o disco
apos a destruicdo dos dados. Consulte A¢des apds a remocao (p. 83) para obter detalhes.
6. Na etapa Concluir, verifique se as configura¢des definidas estdo corretas. Para iniciar o processo,

marque a caixa de selecdo Remover as particoes selecionadas de forma irreversivel e clique em
Prosseguir.

Lembre-se de que, dependendo do tamanho total das particées selecionadas e do algoritmo de destruigcdo de
dados selecionado, a destruicdo de dados pode levar horas.

7.2.1.1  Selecao de origem
Na etapa Sele¢ao de origem, selecione os discos e as particdes cujos dados deseja destruir:

®  Para selecionar particdes, clique nos retangulos correspondentes. A marca vermelha (E') indica
gue a particdo esta selecionada.

" Para selecionar um disco rigido inteiro, clique no icone de disco (k).

=[]

Q,. Acronis DriveCleanser

Selecione unidades e particdes com dados a serem apagados.

. Selecdo da origem

Selegdo do algority [
elegdo do algoritmo & 71 |
: 1sae > C
15.96 GB NTFS
F |

16 Ge  New Volume (D:)
16.00 GB NTFS

! |

=)
16 g New Volume (E) Mo atribuido
10.71 GB NTFS 5.202 GB
_ | Primario/Légico/Dindmico cronis Secure Zone do alocado/Sem suporte
P /Légico/D A 5 z | Nao alocado/S p

[ Préximo> || Cancelar |

O Acronis DriveCleanser ndo pode remover partigdes em discos dindmicos e GPT, e por isso elas ndo serdo
exibidas.

7.2.1.2  Selecao de algoritmo

Na etapa Sele¢ao de algoritmo, siga um destes procedimentos:

= Para usar um dos algoritmos predefinidos, selecione o algoritmo desejado. Consulte Métodos de
remocdo do disco rigido (p. 83) para obter detalhes.

= [Para usuarios avang¢ados apenas] Para criar um algoritmo personalizado, selecione Personalizar.
Em seguida, continue criando na etapa Defini¢ao de algoritmo. Em seguida, vocé podera salvar o
algoritmo criado em um arquivo com a extensdo *.alg.



= Para usar um algoritmo personalizado salvo anteriormente, selecione Carregar do arquivo e
selecione o arquivo que contém o algoritmo.

@ Acronis DriveCleanser
IR Selecdo do algoritmo
» - .
e Para especificar um método de destruigéo de dados, selecione um métode predefinido na lista. Uma
# Selegio do algoritma descrigde do algoritmo selecionadoe € exibida abaixo da lista, Para criar e usar o seu préprio algoritmo,

selecione Personalizar.... Para usar um método personalizado definido e salvo previamente, selecione
Concluir Carregar do arquive.

U.S. Standard, DoD 5220.22-M -

[~ Descrigdo

.5, Department of Defense specifies a triple pass overwrite algorithm in the Dol 5220.22-M
specification.

Préximo> | [ Cancelar

Criar um algoritmo personalizado

Definigao de algoritmo

A etapa Definig¢ao do algoritmo mostra um modelo do futuro algoritmo.

A tabela tem a seguinte legenda:

= A primeira coluna contém o tipo de operacdo (para gravar um simbolo no disco e para verificar o
que foi gravado).

= Asegunda coluna contém o padrdo de dados a serem gravados no disco.

Cada linha define uma operacdo que serd executada durante uma passagem. Para criar seu
algoritmo, adicione a tabela quantas linhas considerar suficientes para proteger os dados de
destruicdo.

Para adicionar uma nova passagem:
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1. Cliqgue em Adicionar. A janela Ajuste de isen¢do de remogado é aberta.

Edm
—. ) ) 2] Ajuste de isengde de remogdo @
@ Acronis DriveCleansq
. Alterar os pardmetros para a isencdo do algoritmo
personalizado.
v Selegdo da origem
' Selecdo do algoritmo
. Definicdo do algoritmo Todos os dados serdo substituidos com o padrdo escolhido. Insira o padréo. ]

Salvar algoritmo 00
personalizado

C\J ‘Grave_um niimero aleatdrio. Comprimento aleatério:

Um valor aleatdrio sera gerado. Em seguida, todos os dados serdo substituidos por esse
numero. Selecione o nimero de bytes no valor aleatério. O comprimento do valor
aleatério pode variar de 1 a 512 bytes de comprimento.

1
C:l Gravar_de forma complementar ao padrio da isengdo anterior

Selecione essa operagdo se desejar que o True Image conte de forma complementar ao
padrdo da etapa anterior. Os dados serdo substituidos pelo o padréo recém-contado.

() Verificar

Selecione essa operagdo se desejar que os dados previamente gravados sejam
wverificados.

@

2. Escolha uma opcdo:
=  Padrao de gravagao

Insira um valor hexadecimal. Por exemplo, um valor deste tipo: 0x00, OXAA ou 0xCD, etc.
Esses valores tém 1 byte de tamanho, mas podem chegar a 512 bytes. Exceto por esses
valores, vocé pode inserir um valor hexadecimal aleatério de qualquer tamanho (até 512
bytes).

Se o valor bindrio for representado pela sequéncia 10001010 (0x8A), em seguida, o valor bindrio
complementar serd representado pela sequéncia 01110101 (0x75).

=  Gravar um numero aleatdrio
Especifique o tamanho do valor aleatério em bytes.
= Gravar de forma complementar ao padrao da isengao anterior

O Acronis True Image adiciona um valor complementar ao gravado no disco durante a
passagem anterior.

= Verificar
O Acronis True Image verifica os valores gravados no disco durante a passagem anterior.
3. Cligue em OK

Para editar uma passagem existente:

1. Selecione a linha correspondente e clique em Editar.
A janela Ajuste de isencdo de remocdo é aberta.

Observagdo: Quando vocé seleciona vdrias linhas, as novas configuragdes sdo aplicadas a todas as
passagens selecionadas.

2. Altere as configuracgdes e clique em OK.
Salvar algoritmo em arquivo
Para salvar o algoritmo criado em um arquivo para usa-lo posteriormente:

1. Na etapa Salvar algoritmo personalizado, selecione Salvar em um arquivo e clique em Préximo.

2. Najanela aberta, especifique o nome do arquivo e o local e clique em OK.



7.2.1.3  AcOes apds a remogao

Na janela A¢Ges apds a remogao, vocé pode selecionar as agdes a serem executadas nas particdes
selecionadas para destruicao de dados. O Acronis DriveCleanser oferece trés opgoes:

®  Nenhuma agao — destruir os dados apenas utilizando o algoritmo abaixo selecionado

= Excluir a partigdo — destruir dados e excluir a particao

=  Formatar — destruir os dados e formatar a particdo (padrédo).

= [Fe]Es]
@ Acronis DriveCleanser
IR Acdes apOs a remocao
V' Selecio da origem Selecione agdes a serem executadas apos a remogdo dos dados.
v/ Selecdo do algoritmo = .
() Nenhuma agio
V' Concluir Nio faga nada com as partigdes removidas. Observe que as partigdes removidas ficardo inutilizaveis
até que sejam formatadas.
() Excluir partigées
Excluir a partigdo da tabela de partigfes.
Lé} Formatar
Formatar as partigfies removidas com os sistemas de arquives atuais,
¥ Acides apds a remogio

7.2.2 Métodos de remocao do disco rigido
O que é o problema?

As informagdes removidas de uma unidade de disco rigido por meios ndo seguros (por exemplo, pela
exclusdo do Windows) podem ser facilmente recuperadas. Utilizando equipamento especializado, é
possivel recuperar até mesmo informacGes repetidamente substituidas.

Mecanismo de vazamento

Os dados sdo armazenados em um disco rigido como uma sequéncia binaria de 1 e 0 (uns e zeros),
representada por diferentes partes magnetizadas de um disco.

Em termos gerais, um 1 gravado em um disco rigido é lido como 1 por seu controlador, e um 0 é lido
como 0. No entanto, se gravar 1 sobre 0, o resultado serd condicionalmente 0,95 e vice-versa —se 1
for gravado sobre 1, o resultado serd 1,05. Essas diferencas ndo sdo relevantes para o controlador.
No entanto, com um equipamento especial, é possivel ler facilmente a sequéncia «subjacente» de 1
e 0.

Métodos de remogao de informagoes usados pela Acronis

A teoria detalhada de remog3do garantida de informacgGes estd descrita em um artigo de Peter
Gutmann. Consulte "Secure Deletion of Data from Magnetic and Solid-State Memory" (Exclusdo
segura de dados de memaria magnética e solida) em
http://www.cs.auckland.ac.nz/~pgut001/pubs/secure_del.html.



Ne. Algoritmo (método de Passagens | Registro
gravagao)

1. Departamento de Defesa dos |4 1° passagem — simbolos selecionados aleatoriamente
E.U.A, 5220.22-M para cada byte de cada setor, 2 — complementar a
gravacgdo durante a 1° passagem; 3 — simbolos
aleatorios novamente; 4 — verificagdo de gravagao.

2. Estados Unidos: NAVSO 4 1° passagem — 0x01 para todos os setores, 2 —
P-5239-26 (RLL) Ox27FFFFFF, 3 — sequéncias de simbolo aleatdrias, 4 —
verificagdo.

3. Estados Unidos: NAVSO 4 1° passagem — 0x01 para todos os setores, 2 —
P-5239-26 (MFM) Ox7FFFFFFF, 3 — sequéncias de simbolos aleatdrias, 4
— verificagdo.

4, Alemanha: VSITR 7 1°* - 6° — sequéncias alternadas de: 0x00 e OxFF; 72 —
O0xAA; ou seja, 0x00, OxFF, 0x00, OxFF, 0x00, OxFF,
OxAA.

5. Russia: GOST P50739-95 1 Zeros logicos (numeros 0x00) para cada byte de cada
setor do 6° ao 4° sistema de nivel de seguranca.

Simbolos selecionados aleatoriamente (nimeros)
para cada byte de cada setor do 3° ao 1° sistema de
nivel de seguranca.

6. Método de Peter Gutmann 35 O método de Peter Gutmann é bastante sofisticado.
Baseia-se em sua teoria de remocdo das informacgdes
do disco rigido (consulte Exclusdo segura de dados da
memdaria magnética e sélida).

7. Método de Bruce Schneier 7 Bruce Schneier oferece um método de gravacdo de
sete passagens em seu livro Applied Cryptography
(Criptografia aplicada). 1° passagem — OxFF, 2°
passagem — 0x00 e depois mais cinco vezes com uma
sequéncia pseudoaleatdria criptograficamente
segura.

8. Fast (Rapida) 1 Zeros logicos (numeros 0x00) para todos os setores a
serem removidos.

7.3 Adicionar um novo disco rigido

Se ndo houver espago suficiente para seus dados, vocé pode substituir o disco antigo por um com
maior capacidade ou adicionar um novo disco apenas para armazenar dados, mantendo o sistema no
disco antigo.

Para adicionar um novo disco rigido:

1. Desligue o computador e instale o disco novo.
2. Ligue o computador.

3. Clique no botdo Iniciar —> Acronis (pasta do produto) —> True Image —> Ferramentas e
utilitarios —> Adicionar novo disco.

Siga as procedimentos do assistente.

5. Na etapa Concluir, verifique se o layout de disco configurado atende a suas necessidades e clique
em Prosseguir.
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7.3.1 Selecionar um disco rigido

Selecione o disco adicionado ao computador. Se vocé adicionou varios discos, selecione um deles e
clique em Préximo para continuar. Vocé pode adicionar os outros discos depois reiniciando o

Assistente de adi¢do de novo disco.

Se houver parti¢bes no disco novo, o Acronis True Image HD informard que essas partigées serdo excluidas.

[ o [ sl
@' Assistente de adicdo de novo disco

Selecione o disco rigido na lista abaixo.
<% Selecdo do disco

Unidade Capacidade Modelo Interface
Discol 16 GB VMware, YMware Virtual 51.0 SCSI
16 GB VMware, VMware Virtual 51.0
16 GB VYMware, VMware Virtual 51.0

]

16 ge New Volume (D:)
16.00 GB NTFS

(0] Primario/L&gico/Dinamico E\ Acronis Secure Zone |:| MNio alocado/Sem suporte

Proximo = ][ Cancelar

85 Copyright © Acronis International GmbH, 2002-2018



7.3.2 Selecdo do método de inicializagao

O Acronis True Image HD suporta particionamento MBR e GPT. A tabela de particées GUID (GPT) é
um novo método de particionamento de disco rigido que oferece vantagens em relagao ao antigo
método de particionamento MBR. Se seu sistema operacional suporta discos GPT, vocé podera
selecionar o novo disco para ser inicializado como um disco GPT.

= =]
@ Assistente de adicdo de novo disco
T TR RS Selecione o método de inicializacdo de disco necessério
\" Selecio do disco B
(@) Inicializar disco no layout do MER:
<% Opgdes de inicializagdo -
O disco usara o layout do MBR (Registro mestre de inicializacda).
Criagdo de partigio -
_ (_'\J Inicializar disco com layout da GPT
O disco usard o layout da GPT (Tabelz de partigao GUID).
S ——————
y [ Préximo > ] [ Cancelar

= Para adicionar um disco GPT, clique em Inicializar disco no layout do GPT.

®  Para adicionar um disco MBR, clique em Inicializar disco no layout do MBR.

Se vocé usa uma versdo de 32 bits do Windows XP, o método de inicializagdo GPT ndo estard disponivel e a
etapa Opgdes de inicializagdo estard ausente.

Depois de selecionar o método de inicializacdo necessario, clique em Seguinte.

7.3.3  Criar novas particoes

Para usar o espago em um disco rigido, ele precisa estar particionado. Particionamento é o processo
de separar o espaco do disco rigido em divisdes ldgicas que sdo chamadas de partices. Cada
particdo pode funcionar como um disco separado, com uma letra de unidade atribuida, seu préprio
sistema de arquivos etc.

Para criar uma nova partigao:
1. Na etapa Criagao de particao do assistente, selecione o espac¢o nao alocado e clique em Criar
nova particao.
2. Especifique as seguintes configuragdes para a parti¢do a ser criada:
= Tamanho e posi¢cdo
= Sistema de arquivos
= Tipo de particdo (disponivel somente para discos MBR)
= |Letra e nome da particao
Consulte Configuracdes de particdo (p. 87) para obter detalhes.



3. Cligue em Aceitar.

o ==
- | I H
(2] Configuragdes da particio @
V' Selegio do disco ﬂ Especifique as configuracdes da particdo a ser criada.
" Opgties de inicializa !
Tamanho:
=% Criagdo de partigao
Min. cle 3 MB Max. de 16 GB
Concluir it il
) [
Partgdo D: 16 GB. NTFS
| Espaco minimo [T 1 Espaco livre ["| Espaco ndo alocado
Tamanho da partigio: he ~ GB -
Espago livre antes: il - MB ~
Espago livre depois: |0 . MB -
Sistema de arquivos: Letra da particio: Rétulo da partigio:
NTFS - D: -
Selecione o tipo de particdo:
L@ Primaric
[T] Marcar a partigio como ativa =
® togic
@
[ Preximo> |[ Cencelar |

7.3.3.1  Configuragoes de particao

Tamanho
Para redimensionar a parti¢do, siga um destes procedimentos:

= Aponte para a borda da partigdo. Quando o ponteiro assumir a forma de uma seta dupla,
arraste-o para aumentar ou reduzir o tamanho da particao.

= Digite o tamanho de particdo desejado no campo Tamanho de particdo.
Para realocar a parti¢do, siga um destes procedimentos:

= Arraste a particdo até uma nova posicao.

= Digite o tamanho desejado no campo Espaco livre antes ou Espago livre depois.

Quando vocé cria particbes, o programa pode reservar espago ndo alocado para atender a necessidades do
sistema a frente das partigées criadas.

Sistema de arquivos
Vocé pode manter a particdo ndo formatada ou escolher entre estes tipos de sistema de arquivos:

= NTFS é um sistema de arquivos nativo do Windows NT, Windows 2000, Windows XP, Windows
Vista e Windows 7. Escolha-o se usar esses sistemas operacionais. Lembre-se de que o Windows
95/98/Me e DOS ndo podem ter acesso a particdes NTFS.

=  FAT 32 é uma versdo de 32 bits aprimorada do sistema de arquivos FAT que suporta volumes de
até 2 TB.

=  FAT 16 é um sistema de arquivos nativo do DOS. A maioria dos sistemas operacionais o
reconhece. Contudo, se a unidade de disco tiver mais de 4 GB, ndo serd possivel formata-la em
FAT16.



= Ext2 é um sistema de arquivos nativo do Linux. Ele é suficientemente rapido, mas ndo é um
sistema de arquivos journaling.

= Ext3 - oficialmente introduzido com o Red hat Linux versao 7.2, o Ext3 é um sistema de arquivos
journaling do Linux. E totalmente compativel com Linux Ext2. H4 véarios modos de journaling,
bem como compatibilidade com varias plataformas em arquiteturas de 32 bits e 64 bits.

" Ext2 é um novo sistema de arquivos do Linux. Ele foi aprimorado em relagdo ao ext3. E
totalmente compativel com versGes ext2 e ext3. Entretanto, a versao ext3 tem compatibilidade
parcial com a versao ext4.

= ReiserFS é um sistema de arquivos journaling para Linux. Geralmente, é mais confiavel e rapido
do que o Ext2. Escolha para a particao de dados do Linux.

= Linux Swap é uma particao de troca para Linux. Escolha se quiser adicionar mais espaco de troca
usando o Linux

Letra de particao

Selecione uma letra a ser atribuida a particdo. Se vocé selecionar a op¢ao Auto, o programa atribuira
a primeira letra de unidade ndo utilizada em ordem alfabética.

Nome da particao

Nome da particdo é um nome atribuido a uma particdo para que ela possa ser reconhecida
facilmente. Por exemplo, uma particdo com um sistema operacional poderia chamar-se Sistema; uma
particdo de dados, Dados e assim por diante. O nome da particdo é um atributo opcional.

Tipo de particao (essas configuragoes estao disponiveis somente para discos MBR)
Vocé pode definir a nova particdo como primdria ou légica.

®  Primaria - escolha este parametro se quiser inicializar a partir desta particdo. Caso contrario, é
melhor criar a nova particdo como uma unidade ldgica. Vocé sé pode ter quatro parti¢cdes
primarias por unidade ou trés particdes primdrias e uma particdo estendida.

Observagdo: Se houver varias parti¢des primarias, somente uma estara ativa por vez, as outras
particdes primdrias ficardo ocultas e ndo serdo percebidas pelo sistema operacional.

= Marcar a particao como ativa - marque esta caixa de selecdo se quiser instalar um sistema
operacional nesta particdo.

= Ldgica - escolha este parametro se ndo quiser instalar e iniciar um sistema operacional a partir da
particdo. A unidade ldgica faz parte de uma unidade fisica do disco que foi particionado e
alocado como uma unidade independente, mas que funciona como uma unidade separada.

/.4 Montar uma imagem

Montar imagens como unidades virtuais permite o acesso a essas unidades como se elas fossem
fisicas. Isso significa que:
®  Um novo disco aparece no sistema.

®  Vocé pode visualizar o contetdo da imagem no Windows Explorer e em outros gerenciadores de
arquivos.

As operagles descritas nesta se¢do tém suporte apenas dos sistemas de arquivos FAT e NTFS.

Ndo é possivel montar um backup de disco, se ele estiver armazenado em um servidor FTP.




Como montar uma imagem

1. No Windows Explorer, clique com o botao direito no arquivo de imagem a ser montado e clique
em Montar imagem.

O Assistente de montagem é aberto.

2. Selecione o backup para montagem por data/hora de criacdo. Dessa forma, vocé pode avaliar o
estado dos dados em determinado momento.

Observe que ndo é possivel montar uma imagem do disco inteiro, exceto nos casos em que o disco é
composto por uma particdo.

o [= =]
C; Montar assistente
Montar backup
¥ Selecdo de arquive morto
07 G E Detalhes
MNome Criado Coment..  Classificagdo Método
Imagens ~
= ﬁSystem
[3 Systern 8/25/2015 5:03:05 PM W W W Backup completo
F:_i‘System 9/1/201511:58:13 AM i s Backup incremental
T System 9/2/2015 2:48:44 PM % % % % % Backup incremental
F:_i’System 9/4/2015 3:29:19 PM W W W Backup incremental
4 [T 3
Caminho:  E\System_inc_bl_s3_vL.tib i Procurar "
@ [ Préximo > ] [ Prosseguir ] [ Cancelar ]

3. [etapa opcional] Na Letra da unidade, selecione uma letra para atribuir ao disco virtual na lista
suspensa Montar letra. Se ndo desejar montar uma particdo, selecione Nao montar na lista ou
desmarque a caixa de sele¢do da particdo.

Clique em Prosseguir.

5. Depois que a imagem estiver conectada, o programa executara o Windows Explorer, mostrando
seu conteudo.

/.5 Desmontar uma imagem

Recomendamos que desmonte o disco virtual depois de terminar todas as operagdes necessarias,
porque manter discos virtuais consome muitos recursos do sistema.

Para desmontar uma imagem, siga um destes procedimentos:

=  No Windows Explorer, clique com o botdo direito do mouse no icone do disco e clique em
Desmontar.

= Reinicie ou desligue o computador.



8 Solucao de problemas
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8.1 Relatorio do sistema da Acronis

Quando vocé contatar a equipe de suporte do produto, normalmente deverd fornecer informacgdées
sobre seu sistema para que eles possam resolver o problema. Por vezes, o processo de obtencdo de
informacdes é inconveniente e demorado. A ferramenta Gerar relatdrio do sistema simplifica esse
processo. Ela gera um relatério do sistema com todas as informacgées técnicas necessarias e permite
salvar essas informac¢Oes em arquivo. Quando necessario, vocé pode anexar o arquivo criado a
descricdo do problema e envia-lo a equipe de suporte do produto. Isso ird simplificar e acelerar a
busca por uma solucdo.

Para gerar um relatdrio do sistema, siga um destes procedimentos:
" Na janela do menu principal, clique no simbolo de ponto de interrogacao e selecione Gerar
relatdrio do sistema.

=  No menu Iniciar do Windows, clique em Todos os Programas -> Acronis -> True Image ->
Ferramentas e utilitarios -> Relatdrio do sistema da Acronis.

= Pressione CTRL+F7. Note que é possivel usar a combinagdo de teclas mesmo quando o Acronis
True Image HD esta executando outra operagdo.

Depois de o relatdrio ser gerado:

= Para salvar o relatdrio do sistema gerado em arquivo, clique em Salvar e, na janela aberta,
especifique um local para o arquivo criado.

®  Para sair da janela principal do programa sem salvar o relatério, clique em Cancelar.

® Quando vocé cria a midia de recuperacgao inicializavel, a ferramenta de Relatério do sistema da
Acronis é adicionada automaticamente a midia como um componente separado. Esse
componente permite que vocé gere um relatdrio do sistema quando o computador nao puder
ser inicializado. Depois de inicializar com a midia, vocé podera gerar o relatdrio sem executar o
Acronis True Image HD. Basta conectar uma unidade flash USB e clicar no icone de Relatério do
sistema da Acronis. O relatdrio gerado serd salvo na unidade flash USB.

Criar um relatério do sistema no prompt da linha de comando

1. Execute o Processador de comandos do Windows (cmd.exe) como administrador.

2. Altere o diretdrio atual para a pasta de instalacdo do Acronis True Image HD. Para fazer isso,
insira:
cd C:\Program Files (x86)\Acronis\True Image

3. Para criar o arquivo de relatério do sistema, insira:
SystemReport

O arquivo SystemReport.zip sera criado na pasta atual.

Se quiser criar o arquivo de relatério com um nome personalizado, digite o novo nome em vez de
<file name>:

SystemReport.exe /filename:<file name>



8.2 Como coletar despejos de memoria

Uma falha do Acronis True Image HD ou do Windows pode ser causada por diversos motivos, e cada
caso precisa ser investigado separadamente. A Central de Apoio ao Cliente da Acronis gostaria que
vocé fornecesse as seguintes informacdes:

Se o Acronis True Image HD falhar, fornega estas informagoes:
1. Uma descricdo da sequéncia exata dos procedimentos realizados antes do surgimento do
problema.

2. Um despejo de memdria. Para obter informacgGes sobre como coletar um despejo, consulte o
artigo da base de dados de conhecimento do Suporte da Acronis em
http://kb.acronis.com/content/27931.

Se o Acronis True Image HD provocar uma falha do Windows:
1. Uma descricdo da sequéncia exata dos procedimentos realizados antes do surgimento do
problema.

2. Um arquivo de despejo do Windows. Para obter informacGes sobre como coletar um despejo,
consulte o artigo da base de dados de conhecimento do Suporte da Acronis em
http://kb.acronis.com/content/17639.

Se o Acronis True Image HD travar:

1. Uma descricdo da sequéncia exata dos procedimentos realizados antes do surgimento do
problema.

2. Um despejo de usuario do processo. Consulte o artigo da base de dados de conhecimento do
Suporte da Acronis em http://kb.acronis.com/content/6265.

3. OlogProcmon. Consulte o artigo da base de dados de conhecimento do Suporte da Acronis em
http://kb.acronis.com/content/2295.

Se vocé ndo conseguir ter acesso as informagdes, contate a Central de Apoio ao Cliente da Acronis
para obter um link de FTP para carregar os arquivos.

Essas informacdes agilizardo o processo de solucdo.

8.3 Programa de Experiéncia do Cliente da Acronis

O Programa de Experiéncia do Cliente (PEC) da Acronis é uma nova forma de permitir que os clientes
da Acronis contribuam para os recursos, a criagdo e o desenvolvimento de produtos da Acronis. Esse
programa permite que os clientes fornegam varias informagdes, incluindo informagdes sobre a
configuracdo de hardware do computador host e/ou das maquinas virtuais, os recursos mais (e
menos) utilizados e a natureza dos problemas ocorridos. Com base nessas informacgdes, poderemos
aprimorar os produtos e servigos da Acronis que vocé mais utiliza.

Para tomar uma decisdo:

1. Na barra lateral, clique em Ajuda e em Sobre o Acronis True Image.

2. Parasair do programa, desative a opg¢do Participe do Programa de Experiéncia do Cliente da
Acronis.

Se vocé optar por participar, as informacgGes técnicas serdo coletadas automaticamente a cada 90
dias. Ndo coletaremos dados pessoais, como nome, endereco, nimero de telefone ou entrada no
teclado. A participacdo no PEC é voluntaria. Porém, os resultados finais visam fornecer



aperfeicoamentos no software e nas funcionalidades para atender melhor as necessidades dos
clientes.
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7,949,635; 7,953,948; 7,979,690; 8,005,797; 8,051,044, 8,069,320; 8,073,815; 8,074,035; 8,145,607;
8,180,984; 8,225,133; 8,261,035; 8,296,264; 8,312,259; 8,347,137; 8,484,427, 8,645,748; 8,732,121 e
aplicativos com patente pendente.
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B

Backup
1. lgual a Operacgado de backup (p. 94).

2. Um conjunto de versdes de backup
criadas e gerenciadas com as
configuracdes de backup. Um backup
pode conter varias versdes criadas com os
métodos de backup completo (p. 94) e
incremental. Normalmente, as versoes de
backup pertencentes ao mesmo backup
sdo armazenadas no mesmo local.

Backup completo

1. Método de backup utilizado para salvar
todos os dados selecionados para backup.

2. Processo de backup que cria uma versado
de backup completo (p. 95).

Backup de disco (imagem)

Um backup (p. 94) que inclui uma cépia
baseada no setor de um disco ou de uma
particao sob a forma de pacote.
Normalmente, sdo copiados apenas os setores
com dados. O Acronis True Image HD oferece
uma opgdo para obter uma imagem bruta, ou
seja, copiar todos os setores de disco,
permitindo o processamento de imagem dos
sistemas de arquivos nao suportados.

C

Cadeia de versao de backup

Sequéncia com um minimo de duas versées
de backup (p. 95) constituida pela primeira
versao de backup completo e por uma ou mais
versOes subsequentes de backup incremental.
A cadeia de versées de backup continua até a
proxima versdo de backup completo (se
existir).

Configuragoes de backup

Conjunto de regras configurado por um
usudrio ao criar um novo backup. As regras

controlam o processo de backup.
Posteriormente, vocé podera editar as
configuracdes para alterar ou otimizar o
processo de backup.

I

Imagem
Igual a backup de disco (p. 94).

M

Midia reinicializavel

Uma midia fisica (CD, DVD, unidade flash USB
ou outra midia compativel com a BIOS da
magquina como dispositivo de inicializagdo)
gue contém a versdo autonoma do Acronis
True Image HD.

A midia reinicializavel é mais frequentemente
utilizada para:

" recuperar um sistema operacional que
nao inicia

®  acessar e fazer backup de dados que
sobreviveram em um sistema corrompido

® implementar um sistema operacional em
um sistema bare metal

= fazer backup de setor por setor de um
disco que tenha um sistema de arquivos
nao suportado

O
Operagao de backup

Uma operagdo que cria uma cépia dos dados
existentes no disco rigido da maquina com o
objetivo de recuperar ou reverter os dados
para uma data e hora especificas.

R

Recuperacao

Recuperacdo é um processo de retornar dados
corrompidos a um estado normal e anterior
usando um backup (p. 94).



V

Validacao

Operacao que verifica se serd possivel
recuperar os dados de determinada versao de
backup (p. 95).

Quando vocé seleciona a validacgao...

®  uma versdo de backup completo (p. 95) -
o programa valida apenas a versdo de
backup completo.

®  uma versao de backup incremental - o
programa valida a versao de backup
completo inicial, a versdo de backup
incremental selecionada e toda a cadeia
(se existir) de versdes de backup para a
versao de backup incremental
selecionada.

Versao de backup

O resultado de uma Unica operacao de backup
(p. 94). Fisicamente, é um arquivo ou um
conjunto de arquivos que contém uma copia
dos dados do backup desde uma data e hora
especificas. Os arquivos da versao de backup
criados pelo Acronis True Image HD tém uma
extensdo TIB. Os arquivos TIB resultantes da
consolida¢do das versdes de backup também
sdo denominados versdes de backup.

Versao de backup completo

Uma versao de backup (p. 95) autossuficiente
com todos os dados selecionados para
backup. Vocé ndo precisa acessar outra versao
de backup para recuperar os dados de uma
versdo de backup completo.
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