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1 Introduccion

En esta seccion
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NUEVO €N ESEA VEISION. ... .uiviiiieeeeieiiiiieeee e e s stiaeeee e e s e sstaaeeeeeaeasssssaeeaaeeesnssnneeeeaeesans 5
ReqUISItOS eI SISLEMAL........eeiiieiiiiiiie e e e e 5
Instalacion, actualizacién o eliminacién de Acronis True Image.2019................... §]
Activacion de Acronis True Image 20L9........ccccociiiiiiiiiiiiiiiierreeeeee e e e e e 7
Informacion de la version de prueba.................ooo oo 9
Programa de experiencia del cliente de ACronis..............cco oo eeeeeccccccinninienvene, 10
ENvio de COMENLArioS @ ACIONIS........uuuiuiiiiiiiiiiieeeeeieeerieeeeeeeeeeaaaeeeaaee e e e e e e e e s eaaaanans 10
Preferencias de la aplicaciOn..................oooi i 11
Accesos directos de teclad..............oooo i 12
Integracion con la B@a tactil.............c.ccc 13
SOPOIE LECNICO.....ccii i i e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeas 14
1.1 aQu® es AcronisE True | mage

Acronis True Image 2019 es una aplicacion que protege toda la inforraadi®ac, incluidos el
sistema operativo, las aplicaciones, la configuracién y todos los datos. Para proteger el Mac, debe
llevar a cabo dos sencillas operaciones:

1. Cree una copia de seguridad completa del Mac.

Asi guardar#os archivos del sistema operativo y todos sus datos en un archivo denominado
copia de seguridad. Puede guardar ese archivo en un almacenamiento local o en red, o cargarlo a
la Nube de Acronis. Para obtener mas informacion, consulte las sec€lop&s @ seguridad en
un almacenamiento local o en répag.17) y Copias de seguridad en la Nube de Acr{pés).
19).

2. Cree un medio de arranque d&cronis
Se trata de una unidad exttdé que contiene archivos de arranque. Cuando el Mac no arranque,
este medio le permite iniciar un entorno de recuperacion de Acronis y utilizar la copia de
seguridad para revertir el Mac a un momento en el que se encontraba en buen estado. Consulte
la secion Creacion de medios de rescate de arran{peey.45) para obtener mas informacion.

Una vez realizados estos dos pasos, puede tener la certeza de que podra reparar su Mac OS Xy
recuperar los documentos perdidos en cuestide minutos.

Caracteristicas clave:

-

A Copia de seguridad del contenido de los discos seleccionados o del Macemtero
almacenamiento local o en rdgag.17) o en la Nube de Acron{pag.19).

Copia de seguridad de archivos y carpetas seleccioreaadas almacenamiento local o en red
(pag.17) o en Acronis Clou¢pag.19)

Archivado de dato§ag.62)

Proteccion de los datos familiargsag.60)

Creacion de dispositivos de rescate de arran(péey.45)

Recuperacion de Mac OS X en el entorno del dispositivo de arrgpég<9)
Recuperacion de archivos y carpetas especificos en Madgag.x1)

>\
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1.2 Nuevo en esta version

A

Clonacién de discos activos

Un clon es un&éplica de su Mapag. 57) exacta mientras se encuentra en uso; no es necesario

detener y reiniciar el sistema. Conecte un cab\[e-USBThunderboIt para migrar su Mac, o

SYOKdzFS dzyl dzyARFR SEGSNYyIF LI NI RéBs NI dzy I O2 LIA
compatible.

Clonacion de Fusion Drive

Fusion Drive es una unidad hibrida que combina una unidad de disco duro (HDD) relativamente
lenta con una unidad de estado soélido (SSD) rapida. Acronis True Image 2019 le permite clonar
una Fusion Drive ema Fusion Drive o0 en otra unidad de destino.

AcronisSurvival Kit

Para recuperar su Mac en caso de fallo, debe contar con dos componentes cruciales: una copia
de seguridad del disco del sistema y un dispositivo de rescate de arrakaoais Survival Ki

(p4g.46) es una unidad de disco duro externa que contiene los dos componentes, de manera que
pueda disponer de un dispositivo Unico que incluya todo lo que necesite para recuperar su Mac.
Para crear un AcrosiSurvival Kit, puede utilizar una unidad de disco duro externa o una unidad
de memoria flash USB superior aGB.

Copia de seguridad de los datos de Office 365

Acronis True Image puede proteger sus buzones de correo de Microsoft Outlook y los datos de
Microsoft OneDrive realizando una copia de seguridad suya para garantizar un almacenamiento
seguro en Acronis Cloud. Tras subir los datos a Acronis Cloud, todo el contenido estara disponible
desde cualquier dispositivo, en todo momento.

Copia de seguridagl recuperacion de los equipos virtuales de Parallels Desktop

La recuperacion de equipos virtuales en su Mac se ha optimizado por completo ahora que
Acronis True Image utiliza una tecnologia nativa de Parallels Desktop para crear copias de
seguridad de Is equipos virtuales. Esto significa que es posible recuperar los equipos virtuales y
lograr que arranquen al instante en un entorno de Parallels Desktop.

Flexibilidad de programacién mejorada

Estamos consiguiendo que la programacion resulte mas facilica nueva opcion que permite

iniciar las copias de seguridad cada vez que se conecte una unidad externa. Configure un nuevo
plan de copia de seguridad, active la opcién y su copia de seguridad se iniciara automaticamente
la proxima vez que conecte la dad USB designada a su Mac.

Copia de seguridad en la nube mejorada

La nueva tecnologia de Acronis para crear copias de seguridad de los archivos en la nube mejora
la velocidad y el rendimiento de la copia de seguridad. Eso significa que la copiarittagegu

la nube mas rapida (que se ha demostrado de manera independiente) es incluso mejor, por lo
que ofrece un almacenamiento seguro fuera de las instalaciones que permite cifrar sus datos
para garantizar su privacidad digital.

1.3 Requisitos del sistema

Sistemas operativos compatibles:

A

> > >

macOS Mojave 10.14
macOS High Sierfi®.13
macOS Sierra 10.12
OS X El Capitan 10.11



Sistemas de archivos compatibles:
A Apple File System (APFS)

A HFS+

Almacenamiento principal
FAT32

NTFS (incluido Boot Camp)

No es posible realizar una copia de seguridad de datos en un disco con sistema de archivos NTFS. Sin
embargo, es posible recuperar informacion de una copia de seguridad ubicada en este tipo de sistema de
archivos.

> > > >

Requisitos para el dispositivo de arrangéeronis

A Para crear un dispositivo de arranque, puede utilizar cualquier unidad extraible que t&Rya 4
(o més) de espacio libre y que esté formateada con el sistema de archivos Mac OS Extended.

A La version de Raperacion de macOS debe coincidir con la version de macOS instalada en el
Mac.

A Los dispositivos de CD y DVD no son compatibles.
Almacenamiento de dispositivos compatible:

A Unidades internas (HDD, SSD, RAID)
Unidades USB

Unidades FireWire

Thunderbolt

Uso canpartido de red, NAS

Acronis Cloud

> > > > > P

Requisitos generales:

A Necesita tener privilegios de administrador para ejecutar Acronis True Image 2019.

A Si el Mac incluye el chip Apple T2, seleccione "Seguridad media" y "Permitir el arranque desde un
dispositivo externo" en la configuracién de Arranque seguro. Para obtener mas informacion,
consultehttps://support.apple.com/enrus/HT208330

1.4 Instalacidon, actualizacion o eliminacion de Acronis
True Image 2019

Instalacion
Para instalarAcronis True Image 2019

1. Descargue el archivo de instalacion de Acronis True Image 2019 del sitio web de Acronis.



2. Haga doble clic en el archivo de instalacién de Acronis True Image 2019 (el archivo tiene la
extension .dmg).

o

Acronis True Image Appications

3. Arrastre el icono de Acronis True Image 2019 a la carpeta Aplicaciones.

4. Leay acepte los términos del acuerdo de licencia y el Programa de experiencia del cliente de
Acronis.

Cuando arranque Acronis True Image 2019 por primera vez, inicie sesion contsudeuAcronis. El
producto se activara automaticamente. Puede omitir este paso. En tal caso, introduzca el nimero de
serie y, a continuacion, haga clic &ctivar. ConsultéActivacion de Acronis True Image 2@f8g.7)

para obtener méas detalles.

Actualizacion

Cuando haya una actualizacion de Acronis True Image 2019 disponible en el sitio web de Acronis,
podra descargarla y, a continuacion, instalarla sobre la version existente de Acronis True Image 2019.
Todadas copias de seguridad y los ajustes se guardaran.

Para activar una comprobacién automatica:

A En el mentAcronisTrue Image haga clic efPreferenciasy, a continuacion, marque la casilla
Verificar automaticamente si existen actualizaciones al iniciar

Para buscar actualizaciones de forma manual:

A En el mentAcronisTrue Image haga clic eBuscar actualizaciones
Desinstalacion

Para eliminarAcronis True Image 201®e su Mac:

1. Abra el Buscador y, a continuacion, haga clidglicaciones
2. Busque Acronis True Image 2019 en la lista y arrastrelo a la Papelera.

1.5 Activacion de Acronis True Image 2019

Para utilizar Acronis True Image 2019, tendra que activarlo a través de Internet. Sin la activacion, el
producto es dtalmente funcional durante un periodo de 30 dias. Si no lo activa durante dicho
periodo, todas las funciones del programa, a excepcion de la recuperacion, dejaran de estar
disponibles.



Activacion de Acronis True Image 2019

Puede activar Acronis True Ima2@1l9 desde su equipo o desde otro equipo, en caso de que su
equipo no esté conectado a Internet.

Activacion desde un equipo conectado a Internet
Si su equipo esta conectado a Internet, el producto se activard automaticamente.

Si el equipo en el que varestalar Acronis True Image 2019 no tiene conexion a Internet o si el
programa no puede conectarse a Acronis Activation Server, haga €igegriaen la barra lateral y,
a continuacion, seleccione una de las siguientes acciones:

A Intentarlo nuevamente sekccione esta opcién para intentar volver a conectarse a Acronis
Activation Server.

A Activar fuera de lineapuede activar el programa de forma manual desde otro equipo que
esté conectado a Internet (ver mas abajo).

Activacion desde otro equipo

Si su equipo carece de conexion a Internet podré activar Acronis True Image 2019 desde otro equipo
con conexioén a Internet.

Para activar el producto desde otro equipo:

1. En su equipo, instale e inicie Acronis True Image 2019.
2. En la barra lateral, haga clic €aentay, a continuacion, haga clic éativar fuera de linea
3. En la ventana de activacion de Acronis True Image 2019 realice los tres pasos sencillos siguientes:

1. Guarde su cddigo de instalacion en wohavo haciendo clic en el botd@uardar en archivp
y especifique un medio extraible (como, por ejemplo, una unidad de memoria flash USB)
como ubicacioén del archivo. También puede sencillamente apuntar este codigo en un papel.

2. En otro equipo que disponghe conexién a Internet, vaya a
https://www.acronis.com/activation/ Las instrucciones que apareceran en la pantalla le
ayudaran a obtener su cédigo de activacion mediante el codigo de instalacién. Guarde el
cbdigo de activacion que ha obtenido como arohéw un medio extraible, o apuntelo en un

papel.
3. En su equipo, haga clic en el bo@argar desde el archiwespecifique la ruta del archivo
gue contiene el cédigo de activacion, o escriba en el recuadro el cédigo que anoté en el

papel.
4. Haga clic e\ctivar.

Asimismo, puede ver las instrucciones de video, que estan en inglégpsi¥goo.gl/DHd1h5

Problema "Demasiadas activaciones"
Los posibles motivos del problema:

A Excede la cantidad de equipos en los que tiene instalddoonis True Image 2019

Por ejemplo, posee una licencia 0 un nimero de serie para un equipo e instala Acronis True
Image en un segundo equipo.

Soluciones:

A Introduzca un nuevo nimero de serie Si no lo tiene, puede comprarlo en la tienda
incorporadade Acronis o en el sitio web de Acronis.



A Mueva la licencia a su nuevo equipo desde otro en el que el producto ya se encuentra
activado. Para esto, seleccione el equipo desde el que desea mover la licencia. Tenga en
cuenta que Acronis True Image se desacéven ese equipo.

A Reinstale macOS o cambie el hardware de su equipo.

Por ejemplo, es posible que actualice la placa madre o el procesador de su equipo. La activacion
se pierde porque Acronis True Image ve el equipo como uno nuevo.

Solucién:
Para reactigr Acronis True Image en su equipo, escoja de la lista el mismo equipo por su nombre
anterior.

Gestidn de sus licencias de suscripcion de forma manual

Puede gestionar las licencias manualmente en el sitio web de Acronis si utiliza Ia bassida en la
suscripcién de Acronis True Image 2019. Puede hacer lo siguiente:

A Mover las licencias entre los equipos

A Transferir las licencias entre sus cuentas

Eliminar la licencia de un equipo

Resolver los conflictos de activacion del producto, inolgidoroblema "Demasiadas
activaciones"

> > >

A Adquirir nuevas licencias
Para gestionar las licencias:

1. Vaya ahttps://account.acronis.comy, a continuacion, inicie sesion con su cuenta de Acronis.

2. Busque Acronis True Image 2019 en la sedeiéductosy, a continuacion, haga clic en
Gestionat

1.6 Informacion de la version de prueba

Si antes desea probar y evaluar Acronis True Image 2019, puede instalar la version de prueba gratuita
de 30 dias del producto. Después getiodo de prueba, se bloquearan las funciones del programa y
tendra que actualizar a la versién completa si desea continuar usando Acronis True Image 2019.
Tenga en cuenta que la Clonacién de discos esta deshabilitada en la versién de prueba.

Tras finaliar el periodo de prueba, sus copias de seguridad en la red y a nivel local no se eliminan y
pueden usarse para la recuperacion en la version completa de Acronis True Image 2019.

Acronis Cloud

Tiene 1000 GB de espacio de almacenamiento en la nube durante el periodo de prueba. Puede usar
este espacio para almacenar sus copias de seguridad en linea. Cuando finalice el periodo de prueba,
Acronis Cloud funciona durante 30 dias en modo de solo reaaige. Cuando haya finalizado este
periodo, no podra utilizar el servicio Acronis Cloud y todos sus datos se eliminaran.

Instalacién de la version de prueba

Para empezar a usar la version de prueba, instale el producto y, a continuacién, hag& oijweesr
prueba Consultdnstalar, actualizar o eliminar Acronis True Image Ap£9.6) para obtener mas
detalles.

Actualizar a la version completa

Para actualizar a la versién completa del producto:



1. Adquiera la version completa en el sitio web de Acronis:
https://go.acronis.com/timac2019/getfullversion

2. Abra Acronis True Image 2019.

3. En la barra de mend, haga clicAcronis True Image 2018 a continuacion, emtroducir
namero de serie

4. Introduzcael nimero de serie completo en el cuadro apropiado y, a continuacién, haga clic en
Activar.

1.7 Programa de experiencia del cliente de Acronis

El Programa de experiencia del cliente de Acronis (CEP) es una nueva forma de permitir que los
clientes de Acronis contribuyan con las funciones, el disefio y el desarrollo de los productos de
Acronis. Este programa permite a nuestros clientes proporcionarnos informacion, incluyendo
informacién sobre la configuracion de hardware de su host o0 maquinaslestdas funciones que

mas (y menos) utiliza y la naturaleza de la mayoria de los problemas a los que se enfrenta. Gracias a
esta informacion, podremos mejorar los productos y las funciones de Acronis que utilice mas a
menudo.

Para tomar una decision:

1. En el mentAcronisTrue Image haga clic efPreferencias

2. Para salir del programa, desmarque la casilla de verific&adticipar en el Programa de
experiencia del cliente décronis

Si decide participar, se recopilara informaciéori€a automaticamente cada semana. No

recogeremos informacién personal, como su hombre, direccién, nimero de teléfono o entrada del
teclado. Sin embargo, la participacién en el PEC es voluntaria, pero los resultados finales tienen como
objetivo suministramejoras en el software y mayores funcionalidades para satisfacer mejor las
necesidades de nuestros clientes.

1.8 Envio de comentarios a Acronis

Mejoramos con frecuencia nuestros productos y servicios haciéndolos mas funcionales, fiables y
rapidos. A través del formulario de comentarios, puede sefialar inconvenientes y defectos que
deberiamos solucionar para que Acronis True Image 2019 sea aun mejor. Dedique un par de minutos
a decirnos lo que opina acerca de nuestro producto, sugerir una nueagt@astica o informar de

un problema. Le aseguramos que leemos y analizamos todos los comentarios.

No respondemos a todos los mensajes con comentarios. Si hecesita asistencia con Acronis True Image 2019,
pongase en contacto cd®oporte técnicdpag.14).

Para enviar un comentario Acronis



1. En el menu décronis True Image 201%aga clic efznviar comentariosSe abrira el formulario
de comentarios.

Acronis True Image

v Este Mac

Enviar feedback para a Acronis | Recuperagio ks
e M Compartilhe sua opinido sobre o Acronis True Image ou relate um problema.
Di
Clonagem de disco 0 produto néo & fécil de usar E
Te
¢ B¢ ; .
Arquivar | "
¥ Outros | |
| |
Active . B | |
Protection = Al L J\
e D
Conta * B al screenshot.png 154 KB Data

Tamanho do backup: 12,67 GB

Anexar arquivo... L .
Destino indisponivel

* 0e | /Volumes/Data/
b M test@gmail.com
Anexar relatério do sistema 7
S d
* g \  Ndo pedemos responder 4s mensagens enviadas por este formuldrio, mas lemos e
S analisames todos os comentérios.
———— . ?
Cancelar m Dados a recuperar: 19,78 GB 7
a Si b
=) Alremo o w -
Imagens Videos ® Audio Documentos Sistema Qutro
210,5MB 46 MB 42MB 109,4 MB 14,8 GB 5,28 GB
. = \:'Vm
Acronis Cloud
~+ Adicionar backup [ Préximo backup: Nio agendado

Elija un motivo de la lista para el comentario.
Introduzca el mensaje.
Facilite su nombre y su correo electrénico.

[Paso opcional] De manera predeterminada, A@gdirue Image 2019 adjunta una captura de
pantalla de la ventana de la consola. Puede eliminarla si considera que no nos va a ayudar a
investigar su problema o a comprender su idea.

6. [Paso opcional] También puede adjuntar un archivo y un informe del sisterAaronis.

Un informe del sistema de Acronis contiene informacion técnica variada, incluyendo informacion
sobre la configuracion del hardware, la version de OS X, el registro del sistema, el registro de
eventos de Acronis True Image 2019 y los ajustesogia de seguridad.

Nota: Un informe del sistema de Acronis no contiene informacién personal, como su nombre,
direccion, numero de teléfono o entrada de teclado.

Es recomendable que adjunte el informe del sistema cuando se haya producido un error grave,
por ejemplo, cuando Acronis True Image 2019 haya dejado de responder.

7. Haga clic efenviar

o bk wND

1.9 Preferencias de la aplicacion

La ventana Preferencias contiene ajustes generales de Acronis True Image 2019. Para abrirla:

1. Abra Acronis True Image 2019.
2. En el menu Acronis True Image, haga cliPrsfierencias

La siguiente configuracion esta disponible:

A Norealizar copias de seguridad cuando el equipo funcione con bateria
Consulte la secciofjustes de energia del port&fpag.38) para obtener més informacion.



A Verificar automéaticanente si existen actualizaciones al iniciar

Consulte la seccidmstalacion, actualizacion o eliminacion de Acronis True Image(pag)
para obtener méas informacion.

A Participar en el Programa de experigaadel cliente deAcronis

Consulte la seccidArograma de experiencia del cliente de Acr@p#g.10) para obtener mas
informacion.

A Mostrar naotificaciones en el Centro de notificaciones
Consulte la seccidNotificacionegpag.39) para obtener mas informacion.

1.10 Accesos directos de teclado

Utilice accesos directos de teclado en Acronis True Image 2019 para explorar la interfaz del usuario
de forma méas ododa y rapida. Para aplicar un acceso directo, presione dos o mas teclas de una
combinacién de teclas de forma simultanea. Algunos accesos directos de Acronis True Image se
especifican en el menu de la aplicacion. En los menus, algunos nombres de tasdetlatituyen

con los iconos siguientes:

Nombre de la tecla| Icono
Comando 36
Opcién N\
Mayusculas &

Accesos directos de teclado en Acronis True Image 2019:



Acceso directo Descripcién

Comando + U Comprobar las actualizaciones del producto

Mayusculas + Comando + E | Introducir el nimero de serie

Comando +, Abrir la ventana de preferencias de la aplicacién

Mayusculas + Comando + L | Iniciar sesié en la cuenta de Acronis

Mayusculas + Comando + O | Finalizar sesion en la cuenta de Acronis

Comando + N Crear nueva copia de seguridad
Comando + 1 Abrir la seccién Copia de seguridad
Comando + 2 Abrir la seccion Archivo

Comando + 3 Abrir la seccif Active Protection
Comando + 4 Abrir la seccion Cuenta

Seccion Copia de seguridad

Comando + S Abrir el didlogo de origen de la copia de seguridad

Comando + D Abrir el didlogo de destino de la copia de seguridad

Comando + Mayusculas + S | Abrir el didogo de ajustes de la copia de seguridad

Seccién Archivo

Comando + O Abrir el didlogo de seleccién del archivo para afadir archivos a
archivo

Comando + D Abrir el didlogo de destino del archivo

Comando + | Abrir la ventana de tutorial de archivado

Comando + MayuUsculas + S | Abrir el dialogo de ajustes del archivo

1.11 Integracion con la barra tactil

A partir de los modelos de 2016, en el MacBook Pro de 15 pulgadas y en el MacBook Pro de 13
pulgadas con cuatro puertos Thunderbolt 3 seddtijo un area interactiva especial, denominada

Barra tactil, que esta situada en la parte superior del teclado. La Barra tactil muestra el conjunto de
controles mas adecuado seguln la ventana que esté activa actualmente o segun la tarea en la que
esté trabgando en ese momento. Esta tecnologia simplifica la interaccién con la interfaz de usuario y
le permite llevar a cabo una amplia gama de operaciones; por ejemplo, hacer clic en los botones,
alternar entre los sitios web, realizar basquedas, cambiar eldtordel texto y utilizar los controles

del sistema Mac estandar. Consulte mas informacion acerca de la Barra tactil en el sitio web de
Apple:https://support.apple.com/enrus/HT207055

Acronis True Image 2019 es compatible con la funcionalidad de la BetitaRuede utilizarla para

alternar entre las diferentes secciones de la aplicacion, configurar copias de seguridad, crear archivos
comprimidos, recuperar datos y realizar otras operaciones. Por ejemplo, cuando seleccione una copia
de seguridad de la t&, la Barra tactil tendra el siguiente aspecto:

Origen Destino

El botonEscy los iconos de la derecha son controles del sistema Mac. La parte izquoattene
iconos para nhavegar entre las secciones de Acronis True Image 2019:



Icono Descripcién
Copia de Seguridad
. Clonacion de discos
E Archivo comprimido
0| Active Protection
EI Cuentl

Los controles que hacen referencia a la ventana actual estan ubicados en la parte central. En este
ejemplo puede cambiar el origen, el destino y la configuracion de la copia de segﬁﬂwﬂémés
de iniciar la copia de seguridad.

También puede crear una copia de seguridad o un archivo comprimido nuevos utilizando los iconos
de la Barra tactil:

Icono Descripcion
Crear una nueva copia de seguridad
Crear un nueo archivo comprimido o agregar archivos a uno ya existe

1.12 Soporte técnico

Programa de asistencia y mantenimiento

Si necesita ayuda con su producto de Acronis, igiges://www.acronis.com/support/

Actualizaciones de productos

Puede descargar las ultimas actualizaciones de sus productos de software de Acronis registrados
desde nuestro sitio web en cualquier momento después de iniciar sesion@umesiia
(https://account.acronis.conVy registrar el producto. ConsulRegistro deproductos de Acronis en

el sitio web(https://kb.acronis.com/content/483%y Guia del usuario del sitio web de Acronis
(https://kb.acronis.com/content/8128



2 Copia de Seguridad

En esta seccion

CONCEPLOS DASICOS. ... eveiie ittt e e e nnbn e e e 15
De qué datos puede hacer copias de seguridad y de cuales.no..........cccccceeeeennes 16
Copias de seguridad en un almacenamiento local o en.red...........c.cccoeeveveeeeeen. 17
Copias de seguridad en Acronis CIOUM..........ccccoiiiiiirereee e 19
Copia de seguridad certificadan...... ... 21
Copia de seguridad de dispositivosS MOVIIES......cccovvviviiiiiii e, 25
Copia de seguridad de una cuenta de Facebook.....................ccooeeiiciiciiiiinne, 27
Copia de seguridad de una cuenta de Instagram...............ccoeeeevcecnvvnnennnnnennnnnne. 28
Copia de seguridad de los datos de Office.365..............cooeiiieicciiiciiieeeee 29
(0T 1= 10 = Tod o]« WP 30
Cifrado de copias de seguridad..............ccoooiiiiiiii e 31
Reglas de retencidon de copias de seguridad................coo oo, 32
Adicion de una copia de seguridad éxige a la lista..................ooo e 33
Exclusion de elementos de las copias de seguridad...........ccevvevviieniinn. 33
Configuraciones de CONEXIAN............cooiiiiiiii e e e e e e e e aaa e 35
Configuraciones de red para copias de seguridad.............ccccvveereeeiiiiieiiineiinneeeen.. 36
Actividad y estadisticas de las copias de seguridad..............ccccvvvveeeiiiiiiiiiieee e, 37
Ajustes de enefig del POTALL...........oooiiiiiiiiiii e 38
N[0 1) or=Tod [ ] 1= SRR 39
¢ QUE €S ACIONIS ClOUA?.....uiiiiiee it e e e e e e e e e anans 39
Compatibilidad con Paralb DesKtop...........ccooviiiiiiieiiiiiiiiieeee i AL
Iconos de la lista de copias de Seguridad............ccuveiiieiriniiiiiieee e 42
Ordenacion de copias de seguridad en la lsta.............oocvviiiieiiiiiiiiiiiee e 43

2.1 Conceptos basicos
Copia de seguridad y recuperacion

Realizar un&opia de seguridaiimplica hacer copias de datos de manera que puedan utilizarse para
recuperarlos datos originales después de una pérdida de datos.

Las copias de seguridad son utiles principalmente por dos motivos:

-

A Pararecuperar un sistema operatipag.49) cuando esté dafiado o no se pueda iniciar. Este
proceso se llama recuperacion ante desastres. Para obteneniafaén detallada sobre cémo
proteger su Mac ante un desastre, consultepias de seguridad en un almacenamiento local o
en red(pag.17) y Copias de seguridad en Acronis Cl¢uidy.19).

A Pararecuperar archivos y carpetas especififuéy.51) tras eliminarse o dafiarse
accidentalmente.

Métodos de recuperacion:

A Se puede realizar urRecuperacion completan la ubicacién original o en una nueva.

Cuando se selecaia la ubicacion original, los datos de la ubicacion se sobrescriben por
completo con los datos de la copia de seguridad. Si se trata de una ubicacion nueva, los datos
Unicamente se copian a la ubicacién nueva a partir de la copia de seguridad.

A LaRecupera&ion incrementalsolo se realiza en la ubicacion original y Gnicamente a partir de una
copia de seguridad en la nube. Antes de que se inicie la recuperacion, los archivos de la ubicacion



original se comparan con los archivos de la copia de seguridad netbharatributos de archivo,

como el tamafio de archivo y la fecha de la ultima modificacion. Los archivos que no coinciden se
marcan para su recuperacion; los archivos restantes se omiten durante la recuperacién. De esa
manera, al contrario que en la recenacién completa, Acronis True Image solo recupera los
archivos modificados. Este método reduce considerablemente el tiempo de recuperacién y
ahorra trafico de Internet durante la recuperacion desde Acronis Cloud.

Versiones de copia de seguridad

Durante ura operacion de copia de seguridad, se crea una version de la copia de seguridad. Cada
version representa un momento determinado al cual puede recuperarse el sistema o los datos. La
primera version de la copia de seguridad contiene todos los datos selado®para la copia de

seguridad. La segunda version y posteriores contienen solo cambios de datos que han ocurrido desde
la versidn anterior de la copia de seguridad. Todas las versiones de las copias de seguridad se
almacenan en un Unico archivo de cogaseguridad.

Formato del archivo de copia de seguridad

Cuando crea una copia de seguridad de su Mac en un almacenamiento local o en un sitio de red,
Acronis True Image 2019 guarda los datos de la copia de seguridad en el formato patentado .tib con
compreson. Los datos de los archivos de copia de seguridad .tib solo pueden recuperarse con
Acronis True Image 2019.

Cuando crea una copia de seguridad de su Ma&aganis Cloudpag.39), Acronis True Image 2019
guarda los datos "tal cual". Puede recuperar los datos en el producto o mediaptkckcion web
Acronis Cloudpag.39) en cualquier ordenador Mac que disponga de una conexion anktte

Programar

Las copias de seguridad deben estar lo mas actualizadas posible para ser realmente de ayuda.
Programe sus copias de seguridpdg.30) para que se ejecuten de forma regular.

Reglas de retencién de las copids seguridad

Cada vez que lleva a cabo una operacion de copia de seguridad, manual o programada, Acronis True
Image 2019 crea una nueva version de la copia de seguridad en la ubidadacopia de seguridad.

Para eliminar versiones de copia de seguridad obsoletas automéaticamente, puede establecer las
normas de retencién de copias de seguridadnsulte la seccidNormas de retencién de copias de
seguridadpag.32) para obtener mas informacion.

2.2 De gué datos puede hacer copias de seguridad y de
cuales no

La siguiente tabla muestra de qué datos se pueden hacer copias de seguridad y donde se pueden
realizar esas copias.



Destinos de la copi de seguridad

Archivos espefitos

Unidades | Acronis|Unidad| Conect| AirPort Uso CD, |Servidor
internas Cloud | es USH or Time |compartid| DVD FTP
(HDD, SSD, optico | Capsule| o de red,
RAID) Thund NAS
erbolt
Unidades internas (HDD, & + + + + + B B
SSD)
Unidades USB + + + ¥ + + - -
Unidades FireWire + T + + + + _ :
Conector optico w + + + + ¥ _ N
Thunderbolt
Unidades de fusion u + + + + ¥ N B
Discos duros protegidos c( + i + + + + - _
Filevault 2
Discos duros con Campo ¢ i + + + m + - N
arrangue instalado
+ w + + + + - _

Particiones separadas

RAID, Apple RAID

CD, bvD

Discos APM

2.3 Copias de seguridad en un almacenamiento local o

en red

Para realizar copias de seguridad de los datos en un almacenamiento local o en red:

1. Abra Acronis True Image 2019.
2. Realice una de las siguientes opciones:

-

A Sies la primera copia de seguridad que realiza, saltese este paso.

-

A Siya dispone de una copia de seguridad y desea crear una nueva, hagaihdiercopia
de seguridacen la parte inferior de la lista de copias de seguridad.

Nota: Para eliminar una copia de seguridad, haga clic con ehla®techo en ella y, a continuacion,
haga clic erEliminar. La copia de seguridad se eliminara de la lista y los archivos de la copia de
seguridad se eliminaran del almacenamiento de la copia de seguridad.

3. Haga clic en el icono del origen de la copiaatpusdad y, a continuacion, seleccione lo que
desee para realizar una copia de seguridad:

A Mac completo

Cuando seleccione esta opcion, Acronis True Image creara una copia de seguridad de todas

las unidades de disco duro internas en el modo de disco.fdia de seguridad contiene el

sistema operativo, los programas instalados, la configuracion del sistema y todos sus datos

personales, incluidas sus fotos, musica y documentos.

A Discos



A Archivos y carpetas
A Dispositivo mévil

Consulte la seccid@opia de seguridad de dispositivos movifesy.25) para obtener mas
informacion.

A Red social

Consulte las seccion€opia de seguridad de una cuenta de Faceljpal.27) o Copia de
seguridad de una cuenta de Instagr§pdg.28) para obtener mas informacion.

A Archivos que hay que certificar
Consulte la seccié@opia de seguridad certifica@ieag.21) para obtener nas informacion.
A Dispositivo NAS (si hay alguno conectado)

Acronis True Image

¥ Este Mac
Actividad Restaurar {:}

Copia de seguridad

__ Mac mini
4 MyBackups

Clonacion de discos

Test
Boot OS X

Archivo comprimido

» Otros (5)

Active [’ ——— J

Protection

Cuenta Mac mini MyBackups
25,81 GB de datos seleccionados 905,44 GB de 930,71 GB libres
/Users/annaty...nts/MyBackups/

Cifrar copia de seguridad

[ Programacién: Una vez al dia a las 15:16

4. Haga clic en el icono de destino de la copia de seguridad, selecciode désea guardar el
archivo de la copia de seguridad y, a continuacion, haga chceptar. Si la ubicacion no
aparece en la lista, haga clic Eraminary, a continuacion, seleccione una ubicacion.

Si tiene un dispositivo NAS, se detectara de formaragtica y aparecera en la lista junto con
otras ubicaciones.
5. [Paso opcional] Configure los ajustes adicionales. Puede:

A Excluir archivos y carpetas de forma manuaCemfiguraciérm >ExclusionesConsulte la
secciGnExclusion de elementos de las coplasseguridadpag.33) para obtener
informacion detallada.

A Configure la programacion de las copias de seguridd@agriguraciont >Programacion
Consulte la seccidArogramacior{pag.30) para obtener mas informacion.

A Establecer las reglas de retencién de las copias de seguridadrdgiguracior > Limpieza
Consulte la seccidReglas de retencion de copias de seguri@fsd).32) para obtener mas
informacién

A Proteja su copia de seguridad con una contrasefia y un cifra@mefiguraciért > Cifrada
Consulte la seccid@ifrado de copias de seguridgehg.31) para obtener mas informacion.



6. Cuando haya configurado todos los afssy esté preparado para iniciar una copia de seguridad,
haga clic eiCopia de seguridad

Para recuperar el Mac a partir de una copia de seguridad de Acronis True Image, debe contar con un
dispositivo de arranque de Acronis. Si no dispone de uno, ci€eltsulte la seccid@reacion de
dispositivos de rescate de arranq(#g.45) para obtener mas informacion.

2.4 Copias de seguridad en Acronis Cloud
Para empezar a utilizar Acronis Cloud:

A Cree una cuenta de Acror{jsag.40) si todavia no dispone de una.
A Suscribase al servicio Acronis Cl(quety.40).

Para crear copias de seguridad de MacAseronisCloud:

1. Abra Acronis True Image 2019.
2. Realice una de las siguientes opciones:
A Sies la primera copia de seguridad que realiza, séltese este paso.

A Siya dispone de una copia de seguridad y desea crear una nueva, haga clic en elssigno ma
situado en la parte inferior de la lista de copias de seguridad.

Nota: Para eliminar una copia de seguridad, haga clic con el botén derecho en ella 'y, a continuacion,
haga clic erEliminar. La copia de seguridad se eliminara de la lista y los archéviasabpia de
seguridad se eliminaran del almacenamiento de la copia de seguridad.

3. Haga clic en el icono del origen de la copia de seguridad y, a continuacion, seleccione lo que
desee para realizar una copia de seguridad:

A Mac completo

Cuando seleccione esta opcién, Acronis True Image creara una copia de seguridad de todas
las unidades de disco duro internas en el modo de disco. La copia de seguridad contiene el
sistema operativo, los programas instalados, la configuracion del sisterdas/sus datos
personales, incluidas sus fotos, musica y documentos.

Discos

Archivos y carpetas

Dispositivo movil

Consulte la seccid@opia de seguridad de dispositivos movifesy.25) para obtener ma
informacion.

A Red social

Consulte las seccion€opia de seguridad de una cuenta de Faceljpal.27) o Copia de
seguridad de una cuenta de Instagr§pag.28) para obtener mas informacion.

> > >

A Archivos que hay que certificar
Consulte la seccié@opia de seguridad certificadipdg.21) para obtener mas informacion.



A Dispositivo NAS (si hay alguno conectado)

Acronis True Image

v Este Mac
Il-. Copia de seguridad | Copia de seguridad  EETTE U R ENEY ol
Mac mini

onis Cloud

EE Clonacién de discos

Archivo comprimido
» Otros (5)

s — _Su

Protection

Cuenta Mac mini Acronis Cloud
25,81 GB de datos seleccionados 921,98 GB de 1 TB libres

Optimizar... Cifrar copia de seguridad

[ Programacién: Una vez al dia a las 15:16

4. Haga clic en el icono de destino de la copia de seguridad, seleccione Acronis Cloud y, a
continuacién, haga clic ekceptar.

Si todavé no ha iniciado sesién, introduzca la direccién de correo electronico y la contrasefia de
su cuenta de Acronis y, a continuacion, haga climierar sesion

Si no dispone de una cuenta de Acronis, haga clierear cuentaescriba su direccion de correo
electrénico, su contrasefia y, a continuacion, haga clic en el ligtéar cuentaConsulte la
seccionCreaciéon de una cuenta de Acro(psg.40) para obtener mas informacion.

5. [Paso opcional] Configure los ajustes adiciesaPuede:

-

A Excluir los datos protegidos con servicios de terceros, si utiliza alguno. HagaOgiineizar
copia de seguridag especifique los datos que desee excluir. Consulte la seEg@nsion
de elementos de las copias de seguridpélg.33) para obtener mas informacion.

A Excluir archivos y carpetas de forma manuaCenfiguraciont >ExclusionesConsulte la
secci6nExclusion de elementos de las copias de segulioagl.33) para obtener mas
informacion.

A Configurar la programacion de las copias de segurida@osfiguraciérnt > Programacion
Consulte la seccidArogramacior{pag.30) para obtener mas informacion.

A Establecer las reglas de retédic de las copias de seguridad @anfiguraciéorm > Limpieza
Consulte la seccidReglas de retencion de copias de seguri@g).32) para obtener mas
informacion.

A Proteger su copia de seguridad con una contrasefia y ungigaConfiguraciért > Cifrada
Consulte la seccid@ifrado de copias de seguridgehg.31) para obtener mas informacion.

A Seleccionar su centro de datos preferido y configurar la velocidad de catanéiguracion
T >Red Consulte la seccidBonfiguraciones de red para copias de segur{gad.36) para
obtener informacion detallada.

6. Cuando haya configurado todos los ajustes y esté preparado para iniciar una copia de seguridad,
haga clic elCrear copia de seguridad



La primera copia de seguridad en linea puede tardar una cantidad de tiempo considerable en completarse.
Los futuros procesos de copia de seguridad se realizaran probablemente con mayor rapidez, ya que solo se
transferiran los cambios realizados a los archivos.

Para recuperar el Mac a partir de una copia de seguridad de Acronis True Image, debe contar con un
dispositivo de arranque de Acronis. Si no dispone de uno, créelo. Consulte la &¥ecididn de
dispositivos de rescate de arranq(#g.45) para obtener mas informacion.

2.5 Copia de seguridad certificada

Mediante la tecnologia Blockchain, Acronis True Image 2019 puede proteger sus archivos de una
modificacion no autorizada. Eso le garantiza que podra recuperar los datos del mismo archivo del
que se hizo la copia de seguridad. Le recomendamos que utilice este tipo de copia de seguridad para
proteger los archivos de documentos legales o cualquier ottbivaw del que haya que demostrar la
autenticidad. Para obtener mas informacion, consuls® de la tecnologia Blockch@pég.22).

Para crear una copia de seguridad certificada de sus archivos y carpetas:

1.
2.

Abra Acronis True Image 2019.
Realice una de las siguientes opciones:

A

A

Si es la primera copia de seguridad que realiza, séltese este paso.

Si ya dispone de una copia de seguridad y desea crear una nueva, hagadidiesopia
de seguridacen la parte inferior de la lista de copias de seguridad.

Nota: Para eliminar una copia de seguridad, haga clic con el botén derecho en ellay, a continuacion,
haga clic erEliminar. La copia de seguridad se elimindgla lista y los archivos de la copia de
seguridad se eliminaran del almacenamiento de la copia de seguridad.

Haga clic en el icono del origen de la copia de seguridad, haga Clapende seguridad
certificaday, a continuacion, seleccione los ardsw carpetas que desea copiar.

Il-. Copia de seguridad

Acronis True Image

¥ Este Mac

= MyDocuments
L ‘,, Acronis Cloud
Clonacion de discos
Test
Boot 0S X
Archivo comprimido
» Otros (5) &

~
Active Q

Protection

Cuenta MyDocuments
Archivos para notariar
79,9 MB de datos seleccionados

[ Programacién: Una vez al dia a las 15:16

Actividad

Restaurar {:}

Acronis Cloud

921,98 GB de 1 TB libres

Cifrar copia de seguridad

Crear copia de seguridad




4. Haga clic en el icono de destino de la copia de seguridad, seleccione dondeguskza el
archivo de la copia de seguridad y, a continuacién, haga chceptar. Si la ubicacion no
aparece en la lista, haga clic Eraminaty, a continuacion, seleccione una ubicacién.

Si tiene un dispositivo NAS, se detectara de forma automatparecerd en la lista junto con
otras ubicaciones.

5. [Paso opcional] Configure los ajustes adicionales. Puede:

A Excluir archivos y carpetas de forma manuaCemfiguraciérm >ExclusionesConsulte la
secciGnExclusion de elementos de las copias de segd(ipag.33) para obtener mas
informacion.

Para excluir de la copia de seguridad los archivos con firma digital, seleccione la casilla de
verificaciénNo certificar archivos con firma digitaConsulte la seccidaxclusia de
elementos de las copias de seguridpdg.33) para obtener mas informacion.

A Configure la programacion de las copias de seguridddagriguraciont >Programacion
Consulte la seccidArogramacior{pag.30) para obtener mas informacion.

A Establecer las reglas de retencion de las copias de seguridadrdéiguracior >Limpieza
Consulte la seccidReglas de retencion de copias de seguri@sd).32) para obtener mas
informacion.

A Proteja su copia de seguridad con una contrasefia y un cifra@mefiguraciérm > Cifrada
Consulte la seccid@ifrado de copias de seguridguhg.31) paraobtener mas informacion.

A Seleccione su centro de datos preferido y configure la velocidad de caganéiguracion
T >Red Consulte la seccidbonfiguraciones de red para copias de segur{pad.36) para
obtener informaacdn detallada.

6. Cuando haya configurado todos los ajustes y esté preparado para iniciar una copia de seguridad,
haga clic eiCopia de seguridad

2.5.1 Uso de la tecnologia Blockchain

Acronis True Image 2019 se sirve de la tecnalBffickchain para proteger los archivos de copia de
seguridad con una seguridad del maximo nivel. Esa tecnologia garantiza que los archivos no se han
modificado mediante un software fraudulento y, llegado el momento de la recuperacion, se
recuperan los dats exactamente a partir del mismo archivo del que se realizé la copia de seguridad.

¢, Qué es Blockchain?

Blockchain es una base de datos que contiene informacién sobre transacciones y su secuencia. En
general, una transaccién representa un evento, por ejemma operacion financiera o una

operacién con distintos tipos de activos. Las transacciones se unen en bloques, que se escriben en la
base de datos uno a uno y forman una cadena de bloques. Cada transaccion y cada bloque tiene su
propio numero de idenficacion Unico. Lo importante es que cada bloque almacena informacién

sobre todos los bloques anteriores de la cadena. Una vez escrita en la base de datos, la informacién
sobre la transaccion no se puede cambiar de ningin modo, y tampoco se puede mificar

secuencia de transacciones. Los usuarios de la base de datos pueden identificar facilmente cualquier
intento de cambiar una informacién porque no habra informacién sobre esa transaccion o bloque
falsos en los siguientes bloques. Esta tecnologia gaeagtie los datos almacenados en la base de
datos son validos, pertenecen a una persona concreta y no han sido modificados por nadie.
Encontrar4 mas informacién sobre Blockchain en

https://en.wikipedia.org/wiki/Blockchain_(database)



Como utiliza Acronis Tie Image 2019 la tecnologia Blockchain

Para proteger sus archivos de modificaciones no autorizadas, Acronis True Image 2019 utiliza la
tecnologia Acronis Notary. Se trata de una solucién universal para insertar sellos de tiempo e
impresiones digitales erualquier objeto y flujo de datos. Como no es practico almacenar grandes
volumenes de datos en la base de datos Blockchain, Acronis True Image 2019 solo envia codigos hash
al servicio Acronis Notary.

El cédigo hash es un nimero Unico de tamafio fijo queeduse con una funcién hash. El cédigo

define matematicamente un conjunto arbitrario de datos, por ejemplo, un archivo de copia de
seguridad. Cualquier cambio en el archivo de copia de seguridad conduce a un cambio en su cddigo
hash. Por lo tanto, para cqmobar si se han efectuado cambios en el archivo, solo tendréa que
comparar los codigos hash generados en los estados iniciales y actuales del archivo. Si los cédigos
coinciden, es una garantia de que nadie ha realizado modificaciones en el archivo.

Cuando Acronis Notary recibe cédigos hash de los archivos, calcula un nuevo codigo hash anico y lo
envia a la base de datos Ethereum basada en Blockchain. Consulte més informacion sobre Ethereum
en https://www.ethereum.org/.

Una vez que el cddigo hash seeentra en la base de datos, los archivos que se utilizaron para
calcular ese codigo hash son certificados por Acronis Notary. Puede verificar facilmente en cualquier
momento la autenticidad de los archivos mediante el procedimiento que se describetificacion

de la autenticidad de los archiv®ag.23). Todos los archivos certificados tienen un certificado

notarial, una prueba documental de que el archivo esta protegido con la tecnologia Blockchain. Los
certificados cotienen informacién general sobre el archivo y detalles técnicos que permiten verificar
manualmente la autenticidad del archivo. Para obtener mas informacién, congeiiiecacion

manual de la autenticidad de un archi@mag.24).

2.5.2 Verificacion de la autenticidad de los archivos

Mediante la tecnologia Blockchain, Acronis True Image 2019 puede proteger sus archivos de copia de
seguridad de una modificacion no autorizada. Eso le garantiza que pederar los datos del
mismo archivo del que se hizo la copia de seguridad.

Para verificar la autenticidad de un archivo:

1. Abra Acronis True Image 2019.
2. Enla barra lateral, haga clic €opia de seguridad

3. Enlalista de copias de seguridad, seleccione la copia de seguridad certificada que contiene el
archivo que desea verificar.

4. En el panel derecho, abra la pestd®acuperacion

5. Navegue hasta el archivo correspondiente, haga clic en el icono de la flecbanginuacion,
haga clic en una de las opciones siguientes:

A Ver certificado el certificado que contiene la informacién detallada sobre la seguridad de los
archivos se abrira en el navegador web.

A Verificar. Acronis True Image 2019 comprobara la autéid del archivo.
Para verificar la autenticidad de un archivo mediante la Herramienta de verificacion de archivos:

1. Abra la Herramienta de verificacion de archivos con uno de los siguientes métodos:
A Enun navegador web, abhdtps://notary.acronis.com/verify



A En la barra lateral de Acronis True Image 2019, haga diopia de seguridadseleccione
una copia de seguridad certificada y, a continuacion, haga chibenla Herramienta de
verificacién de archivoslel panel deecho.

2. En el Buscador, navegue hasta el archivo que desee verificar y, a continuacion, arrastrelo a la
ventana del navegador web.

Si almacena una copia de seguridad certificada en Acronis Cloud, también puede verificar la
autenticidad de cualquiera de laschivos de la copia de seguridad en la aplicacién web de Acronis
Cloud.

Para verificar la autenticidad de un archivo étronisCloud:
1. Vaya ahttps://www.acronis.com/my/onlinebackup/webrestorely, a continuacion, inicie sesio
en su cuenta de Acronis.

2. En la pestafi&rchivos navegue hasta el archivo deseado, apunte hacia el nombre del archivo y,
a continuacion, haga clic en el icono\der certificadoo el icono deVerificar. Consulte arriba la
descripcion de los comandos.

2.5.3 Verificacion manual de la autenticidad de un archivo

La forma mas facil de verificar la autenticidad de un archivo es utilizar el corWanifioaren
Acronis True Image 2019 o en la aplicacién web Acronis Cloud. Para obtener mas infgrmacio
consulteVerificacion de la autenticidad de los archiypag.23). Ademas de este sencillo método,
puede realizar el procedimiento de verificacion usted mismo, paso a paso.

Para verificar la autenticidad de un archivo d@ma manual:

Paso 1. Calcule el hash MD5 del archivo

1. Abrir terminal.

2. Por ejemplo, para calcular el hash md5 del archivo picture.png, escriba:
$ md5 'picture.png’
Ejemplo de hash md5: eeal6adeledf2750a46bb6bffb2e45a2

3. Asegtiese de que el hash md5 que se ha calculado coincide con una etiqueta electronica del
campo DATOS del certificado notarial. Para obtener méas informacion sobre la obtencién de
certificados de archivo, consulierificacion de la autenticidad de los archiypég.23).

Paso2. Compruebe que haya una RAIZ almacenada en la cadena de bloques

1. Abra un explorador de cadenas de bloques, por ejerhfifus://etherscan.iol.

2. Introduzca el ID DE TRANSA®CHel certificado en el campo de busqueda.

3. Compruebe que el campo Datos de la pestafia Registros de eventos sea igual que el valor RAIZ
que se muestra en su certificado.

Paso3. Compruebe que el hash esté incluido en el arbol

1. Descargue la utilidad de linea de comandos del repositorio de GitHub:
https://github.com/acronis/notaryverifyhash/releases

2. Siga las instrucciones que se indicantetps://github.com/acronis/notaryverifyhash



2.6 Copia de seguridad de dispositivos moviles

Si dispone de un teléfono inteligente iOS o Android, puede utilizar Acronis True Image 2019 para
proteger sus datos moviles, como fotos, archivos de video, contactos y calendarios. Consulte la
secciénAcronis Mole (pag.26) para obtener més informacion.

Para realizar una copia de seguridad de los datos maviles en el almacenamiento local de su
ordenador:
1. AsegUrese de que:
A Su ordenador tenga instalado Acronis True Image 2017 o una version posterior.
A La aplicacion Acronis Mobile esté instalada en el dispositivo movil.
A El dispositivo mévil y el equipo estan conectados a la misma rdd. Wi
2. En su equipo:
1. Inicie Acronis True Image 2017 o una versién posterior.

En la barra lateral, haga clic €opia de seguridag, a continuacion, eAfadir copia de
seguridad

3. Haga clic en la zor@rigen de la copia de seguridad a continuacién, selecciom@@spositivo
movil.
Se mostrara un cédigo QR. No cierre esta ventana.
3. En su dispositivo movil:
1. Inicie Acronis Mobile.

2. Toque un icono de mas para crear una copia de seguridad. Tenga en cuenta que este paso no
se efectuara la primera vez que realigga copia de seguridad de su dispositivo movil.

3. Seleccione el ordenador como destino de la copia de seguridad.

4. ToqueEscanear codigo QRriente la camara al codigo QR de la pantalla del equipo y, a
continuacion, espere a que el dispositivo movil se canattquipo.

5. Seleccione las categorias de datos de las que desee realizar una copia de seguridad, o toque
Confirmarsi quiere realizar una copia de seguridad de todas ellas.

6. Permita que Acronis Mobile acceda a sus datos personales.

7. [paso opcional] Introduzca una contrasefia para cifrar la copia de seguridad y protegerla. En
caso contrario, toqu®mitir cifrado.

8. Toquelniciar copia de seguridad

Cuando se inicie la copia de seguridad, podra seguir el progreso en cualquier aplieaceimebk
ordenador o en el dispositivo movil, pero los errores y los mensajes de advertencia solo apareceran
en la aplicacién maévil.

Puede cerrar Acronis True Image 2019 en su equipo y en la aplicacién Acronis Mobile. La copia de
seguridad continuara en gando plano.

Cuando se haya completado la copia de seguridad, sus datos se cargardn en su equipo. Si desea que
se realicen copias de seguridad automaticas de cualquier cambio que se realice en los datos (por
ejemplo, fotografias nuevas), active el ajuStpia de seguridad continuaSi este ajuste esta

desactivado, solo se realizaran copias de seguridad de los datos nuevos cuandOresueopia de
seguridad

Cuando cambie el destino de una copia de seguridad movil del almacenamiento local a Acronis Cloud
la conexién entre el dispositivo mévil y el ordenador se perderay Acronis True Image dejara de
asociar la copia de seguridad movil que aparece en la lista con el dispositivo moévil. Si desea cambiar



después el destino otra vez al almacenamiento locallit& que restaurar esta conexion. Es posible
gque también se pierda la conexién a causa de un error. Para restaurarla, seleccione la copia de
seguridad mévil en la lista de copias de seguridad de Acronis True Image, hagRetomectar, a
continuacién escanee el cédigo QR con el dispositivo movil. Después de eso, la copia de seguridad
continuara con normalidad con la misma configuracion.

2.6.1 Acronis Mobile

Es posible que Acronis Cloud no esté disponible en su region. Para obtemsiomdacion, haga clic aqui:
https://kb.acronis.com/content/454 https://kb.acronis.com/content/4541

Acronis Mobile le permite realizar copias de seguridad de sus datos en Acronis Clelud, en
almacenamiento local de su equipo o en un dispositivo NAS y recuperarlos mas adelante en caso de
pérdida o dafios. Recuerde que, para realizar copias de seguridad en el almacenamiento en la nube,
debe estar suscrito a Acronis Cloud.

¢,Con qué dispositivoss compatible la aplicacion movil?

Acronis Mobile se puede instalar en cualquier dispositivo movil que ejecute uno de los siguientes
sistemas operativos:

A i0S10y versiones posteriores (iPhone, iPad, iPod)

A Android 5.0 y versiones posteriores (solo para teléfonos méviles)

Caracteristicas clave

Acronis Mobilele permite:

A Hacer una copia de seguridad de sus datos personales, incluidos los siguientes:
A Fotos
Videos
Contactos
Calendarios
Mensajes (solo Android)
Recordatorios (solo iOS)
A Escoger las siguientes ubicaciones como destino de la copia de seguridad:
A Acronis Cloud
A Almacenamiento local en su PC o Mac
A NAS (serie Synology-19, QNAP con firmware 4.3.1 y posterior)
A Cifrar copias de seguridad con el algoritmo criptografiE&256
A Hacer copias de seguridad automaticamente de los datos nuevos y modificados
A

> > > > > P

Acceder a las copias de seguridad en la nube desde todos sus dispositivos moviles y recuperar los
datos a partir & estas copias de seguridad

¢, Donde puedo encontrar estas aplicaciones?

Puede ver informacion adicional y descargar Acronis Mobile desde la App Store de Apple o desde
Google Play:

A Acronis Mobile para dispositivos iGps:/go.acronis.com/atimobile/download/iOS
A Acronis Mobile para dispositivos Androfdtps://go.acronis.com/atimobile/download/Android


https://kb.acronis.com/content/4541

2.6.2 Destino local de las copias de seguridad moviles

Cuando se realiza una copia de seguridad de los dadeies en un ordenador, Acronis True Image

la almacena en la carpeta predetermindtlébrary/Application Support/Acronis Mobile Backup
Data/acronislocaldata/. Si cambia el destino, la carpeteronislocaldata se movera a la ubicacion

gue haya selecehado. Durante esta operacion, las copias de seguridad moviles actuales se detienen
y se reanudardn automaticamente cuando se complete la operacién. Todos los nuevos datos méviles
se copiaran en el nuevo destino.

Nota: Todas las copias de seguridad moédealmacenan siempre en la misma carpeta y no pueden separarse.

Para cambiar un destino local para copias de seguridad méviles:
1. Enla secci6fopia de seguridachaga clic con el botdén derecho en una copia de seguridadl mo
y, a continuacion, haga clic &over.

2. Haga clic eseleccionar ubicacioy, a continuacion, seleccione una nueva ubicacion para las
copias de seguridad. Tenga en cuenta que solo puede seleccionar una ubicacion en sus unidades
de disco duro internas.

Para cambiar el destino nuevo al inicial, haga cliRestablecer a los valores predeterminados

2.7 Copia de seguridad de una cuenta de Facebook

Acronis True Image 2019 le permite proteger su cuenta de Facebook completa ante la pérdida de
fotos, publicaciones, informacién del perfil y otros datos y actividades. La copia de su cuenta se sube
a Acronis Cloud segura y es accesible desde cualquier dispositivo. Después de subir los datos, puede
explorarlos y recuperar un elemento especifico o lantcaeompleta.

Datos con los que puede realizar copias de seguridad:

-

A Perfil

Informacion basica, incluidos el nombre, el correo electronico, la fecha de nacimiento, el sexo y
el sitio web.

A Linea de tiempo
Sus publicaciones y publicaciones de otras personas en su muro.
A Fotos y videos
Sus albumes, asi como las fotos y videos en los que esta etiquetado.
A Eventos
Descripcién de eventos que esta invitado a visitar.
A Paginas con Me gusta
Enlaces a las pagingse le gustan, con los nombres e imagenes de la pagina.

Para crear copias de seguridad de la cuenta de FacebookceonisCloud:

1. Abra el Panel de control en linea mediante una de las acciones siguientes:

A Siga el enlacénttps://cloud.acronis.com

A En la barra lateral de Acronis True Image 2019, haga diopia de seguridachaga clic en
Afadir copia de seguridgchaga clic en la zor@rigen de la copia de seguridad a
continuacion, seleccionedes sociales

2. Inicie ®si6n en su cuenta de Acronis.
En la barra lateral, haga clic Becursosluego haga clic efdfiadiry, finalmente, elijgFacebook
4. Haga clic erear copia de seguridad de Facebook

w



5. Inicie sesion en su cuenta de Facebook.

6. Haga clic e@Kpara permitir queAcronis True Image 2019 acceda a la informacion de su cuenta
de Facebook. La informacion solo se utilizara para fines de copia de seguridad.

7. Configure la copia de seguridad mediante la seleccion de los elementos de los que desea realizar
copia de seguridhy ajuste un programa para la copia de seguridad. También puede cifrar la
copia de seguridad y protegerla con una contrasefia (disponible en Acronis True Image 2019y
versiones posteriores). Cuando haya acabado, haga chplerar.

8. Para iniciar la copide seguridad, haga clic &jecutar ahora

2.8 Copia de seguridad de una cuenta de Instagram

Acronis True Image 2019 le permite proteger su cuenta de Instagram para guerda las fotos y

videos haciendo una copia de seguridad de todos gstdsacenandola en Acronis Cloud de forma
segura. Sus publicaciones se almacenan en el mismo orden en que se publicaron e incluyen la foto o
el video, su descripcion, las etiquetas y el nUmero de comentarios y Me gusta. Tras subir los datos a
Acronis Clougtodo el contenido estara disponible en todo momento desde cualquier dispositivo.
Puede examinarlo, verlo y descargar publicaciones especificas o todas a la vez.

Nota: Instagram no admite la recuperacion de la informacién de publicaciones o perfilesptiadaion
Instagram. Solo puede descargarlos.

Datos de los que puede realizar copias de seguridad:

A Perfil
Informacion basica, incluidos el nombre de usuario, el sitio web y la biografia.

A Publicaciones
Las fotos y los @€os que publique en su cuenta, las descripciones, los hashtags y el nUmero de
comentarios y Me gusta.

Para hacer una copia de seguridad de una cuenta de InstagraoeonisCloud:

1. Abra el Panel de control en linea mediante una da¢asones siguientes:

-

A Siga el enlacéttps://cloud.acronis.com

-

A En la barra lateral de Acronis True Image 2019, haga diiopia de seguridachaga clic en
Afadir copia de seguridachaga clic en la zor@rigen de la copia de seguridad a
continuacid, selecciondkedes sociales

Inicie sesion en su cuenta de Acronis.

En la barra lateral, haga clic Brecursoshaga clic elfadiry, a continuacién, escojastagram
Haga clic elacer copia de seguridad de Instagram

Si se le solicita, inicie sesién su cuenta de Instagram.

o gk wN

Haga clic eAutorizarpara permitir gue Acronis True Image 2019 acceda a la informacion de la
cuenta de Instagram (informacion de perfil y multimedia). La informacién solo se utilizara para
fines de copia de seguridad.

7. Estableca una programacion para la copia de seguridad para configurarla. También puede cifrar
la copia de seguridad y protegerla con una contrasefia. Cuando haya acabado, hagarelar en

8. Para iniciar la copia de seguridad, haga cliEjecutar ahora



2.9 Copia de seguridad de los datos de Office 365

¢ Por qué realizar una copia de seguridad de los datos de Office 3657

Aunque Microsoft Office 365 for Home es un conjunto de servicios en la nube, las copias de
seguridad regulares proporcionan una cagaproteccion adicional contra los errores de usuario y

las acciones maliciosas intencionadas. Gracias a Acronis True Image 2019, puede proteger sus
buzones de correo de Microsoft Outlook y los datos de Microsoft OneDrive realizando una copia de
seguridadsuya para garantizar un almacenamiento seguro en Acronis Cloud. Tras subir los datos a
Acronis Cloud, todo el contenido estara disponible desde cualquier dispositivo, en todo momento.
Podra recuperar los elementos eliminados de una copia de seguridaddri#ggpués de que haya
vencido el periodo de retencion de Office 365.

Copia de seguridad de los datos de Office 365
Datos de los que puede realizar una copia de seguridad en su buzén de correo de Outlook:

A Todas las carpetas
A Mensajes de correo electrénico
A Adjuntos

Nota: No puede realizar copias de seguridad de los buzones de correo compartidos o de grupo.

Datos de los que puede realizar una copia de seguridad en su OneDrive:
A Todos los archivos y todas las carpetas
Para realizar una copia de seguridad ds ldatos de Office 365:

1. Abra el Panel de control en linea mediante una de las acciones siguientes:
A Siga el enlacéittps://cloud.acronis.com

A En la barra lateral de Acronis True Image 2019, haga diogia de seguridachaga clic en
Afadir copia de seguridachaga clic en la zor@rigen de la copia de seguridad a
continuacion, seleccionBervicio en la nube

2. Inicie sesién en su cuenta de Acronis.

3. Enla barra lateral, haga clic Brecursosluego haga clic eAifadiry, finalmente, elijdVicrosoft
Office 365 for Home

4. Sijse le solicita, inicie sesién en su cuenta de Microsoft.

5. En la zon®rigen de la copia de seguridadeleccione los elementos que desee para realizar una
copia de seguridad:

A Cuenta completa
A Outlook
A OreDrive

6. Haga clic efdecha

7. Puede configurar las reglas de limpieza para la copia de seguridad a través deimpareda
También puede cifrar la copia de seguridad y protegerla con una contrasefia. Cuando haya
acabado, haga clic éplicar.

8. Para iniciafa copia de seguridad, haga clicEEecutar ahora



2.10 Programacion

Las copias de seguridad deben estar lo mas actualizadas posible para que sirvan realmente de ayuda.
Programe las copias de seguridad para siejecuten de forma regular. De forma predeterminada,
se crea una copia de seguridad de su Mac todos los dias.

Acronis True Image

] r N
Programar 5 . - <
9 Para mantener la copia de seguridad actualizada, programela para

ejecutarse de manera regular.
iz . Cifrado

Clonacion de discos Q No programar

[= © Diariamente

Copia de seguridad

Exclusiones
. e Cad
Archivo comprimido ™ Red it
U e ©Unavezpordia 15:16

2 Dos veces al dia 15:16 00:00 A o
Active
Semanalmente

Protection
Mensualmente

Q Cuenta dnis Cloud
S Seisinh et i dene 38 de 178 libres

Cancelar . cepta ‘

(] Programacién: Una vez al dia a las 15:16 Crear copia de seguridad

Para programar la copia de seguridad:
1. Haga clic el\justes seleccione la frecuencia para la realizacién de copias de seguridad y
especifique la hora de inicio.
A No programar
Esta opcién desactiva la programacion.
A Diariamente

La copia de seguridad se inicia una o dos veces al dia a la hora especificada o con el intervalo
de tiempo que seleccione.

A Semanalmente
La copia de seguridad comienza cada semana los dias seleccionados y a la hora especificada.
A Mensualmente

La copia deseguridad comienza cada mes en las fechas seleccionadas y a la hora
especificada.

A Cuando haya un dispositivo externo conecta¢kolo disponible para realizar copias de
seguridad en el destino externo)

Si programa una tarea para realizar una copiaatgigdad en una unidad de memoria flash
USB o en una HDD externa, la copia de seguridad se iniciar4 cada vez que se conecte el
mismo dispositivo externo. Seleccione la casilla de verificadndnvez al diai desea que la
copia de seguridad se realice@wlente un vez al dia para el dispositivo.

A Ininterrumpida (solo disponible para copias de seguridad en la nube a nivel de archivo)

La copia de seguridad completa inicial contiene todos los datos seleccionados para
protegerlos. Desde ese momento, Acrofiisie Image 2019 controlara los archivos



2.

protegidos (incluidos los que estén abiertos). Una vez que se detecta la modificacidn, se crea

una copia de seguridad de los datos modificados. El intervalo mas corto entre las
operaciones de copia de seguridad imoental es de 5 minutos. Esto le permite recuperar
los datos en un momento determinado.

Después de haber configurado todos los ajustes, haga chceptar.

Si su Mac esta apagado o ha entrado en el modo de suspessiid fecha programada, la copia de
seguridad se ejecutard la préxima vez que inicie su Mac o cuando se active.

2.11 Cifrado de copias de seguridad

Para proteger los datos de los que se ha realizado una copia de seguridad frente a accesos no
autorizados, puede cifrar la copia de seguridad con el algoritmo criptografico estandar de la industria
AES (Estandar avanzado de cifrado) mediante una clave larga de 256 bits.

Nota: No se puede establecer o cambiar la opcién de cifrado de copias de stgaraana copia de
seguridad que ya existe.

Para cifrar una copia de seguridad:

1.

2.

Cuando configure el primer proceso de copia de seguridad, haga clic en el icOpafigiracion
y luego erCifrada

Introduzca la contrasedfipara la copia de seguridad en el campo correspondiente y, a
continuacion, haga clic ekceptar.

Le recomendamos que utilice una contrasefia que tenga mas de siete simbolos e incluya tanto
letras (en mayudsculas y minasculas, preferentemente) como nunpenasdificultar su

adivinacion.

Una contrasefia no puede recuperarse. Memorice la contrasefa que especifique para la
proteccién de la copia de seguridad.



2.12 Reglas de retencion de copias de seguridad

Cada vez que lleva a cabo una openadé copia de seguridad, manual o programada, Acronis True
Image 2019 crea una nueva version de copia de seguridad en la ubicacién de la copia de seguridad.
De manera predeterminada, Acronis True Image 2019 almacena 20 versiones recientes. Esta regla se
aplica tanto a Acronis Cloud como a carpetas de red o locales. Cuando cree la vigésimo primera
version, Acronis True Image 2019 eliminara automaticamente la versiébn mas antigua de la copia de
seguridad. Puede cambiar el valor predeterminado y establecémite Idiferente para el nimero

de versiones de copia de seguridad.
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Ademas del nimero de versiones, puede limitar su aptigid. Seleccione la casilla de verificacion
Eliminar versiones mas antiguas gyea continuacion, especifique durante cuanto tiempo desea
almacenar una version. Todas las versiones que sean anteriores al periodo especificado se eliminaran
automaticamente.

Reglas de retencion de la copia de seguridad ininterrumpida

Al crear una copia de seguridad de archivos y carpetas en Acronis Cloud, puede seleccionar el ajuste
de programacion Ininterrumpida. Consulte la secédogramacior{pag.30) para obtener mas
informacion.

Puesto que Acronis True Image 2019 supervisa permanentemente los datos de la copia de seguridad
y carga los cambios en Acronis Cloud, la copia de seguridad podria consumir el espacio de
almacenamienta@on bastante rapidez. Para reducir el nimero de versiones de copia de seguridad y
optimizar el consumo de espacio en la nube, Acronis True Image 2019 solo conserva las siguientes
versiones de copia de seguridad:

A Todas las versiones durante la dltima hora

A Las primeras versiones de cada hora durante las Ultimas 24 horas

A La primera version de cada dia durante la tltima semana

A La primera version de cada semana durante el tltimo mes



A La primera versién de cada mes

Todas las demas versiones se eliminan autoradteante. Las reglas de retencidon estan
preestablecidas y no se pueden modificar.

2.13 Adicion de una copia de seguridad existente a la
lista

Puede conseguir copias de seguridad de Acronis True Image 2019 creadas por unauesidr

del producto o copiadas desde otro ordenador. Cada vez que inicie Acronis True Image 2019,
explorara su ordenador en busca de tales copias de seguridad y las afiadira a la lista de copias de
seguridad automaticamente.

Si dispone de copias de seigiad que no se muestran en la lista, puede agregarlas manualmente.

Para afadir las copias de seguridad manualmente:

1. En el mentArchivg apunte hacigdgregar copia de seguridad existentEl programa abre una
ventana desde la que podhiuscar copias de seguridad en su ordenador.
Ademas, puede utilizar Spotlight para buscar por archivos .tib.

2. Seleccione una version de copia de seguridad (un archivo .tib). A continuacién, se afadira la
copia de seguridad completa a la lista.

Podra resaurar los datos de todas las copias de seguridad de la lista. También podra reconfigurar las
copias de seguridad creadas en el mismo Mac.

Para reconfigurar una copia de seguridad:

1. Haga clic en el icono del origen de la copia de segligida continuacion, seleccione lo que
desee para realizar una copia de seguridad.

2. [Paso opcional] Programe la copia de seguridad para que se ejecute de forma regular.

3. Parainiciar la copia de seguridad, haga cli€esar copia de seguridad

Nota: Si desa ocultar alguna copia de seguridad local de la lista, haga clic con el botén secundario en ellay, a
continuacion, haga clic edcultar de la lista Ya no podra realizar ninguna operacion con esta copia de
seguridad hasta que la vuelva a agregar malmente.

2.14 Exclusion de elementos de las copias de seguridad

Antes de iniciar una copia de seguridad, puede reducir su tamafo excluyendo datos de los que no sea
necesario efectuar una copia de seguridad.

Puede excluir archivos y carpetas de las siguientes maneras:

-

A De forma manual, de cualquier copia de seguridad
Para excluir un elemento, especifiquelo de forma explicita 0 use una mascara.

A De forma automatica, de una copia de seguridaderonisCloud

Acronis True Image 2019 analiza la fuente de la copia de seguridad y le sugiere que excluya los
datos locales que puedan descargarse desde un almacenamiento en la nube de terceros.

Exclusion manual de elementos

Para excluir elementos y carpetas de forma nueah



1. Al configurar una copia de seguridad, haga clidjestesy después elxclusiones
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2. Haga clic en el signo m& después en una de las siguientes opciones:
A Excluir carpetas o archivos especificos
Busque el elemento que desee excluir, seleccidénelo y, a continuacion, hagakotiddn

A Excluir por mascara

Introduzca una mascara de exclusidgsando los caracteres comodin (* y ?) y, a continuacion,
haga clic erexcluir

Ejemplos de méascaras de exclusion:
A *.ext: se excluiran todos los archivos con la extensién .ext.

A ??nombre.extse excluiran todos los archivos con la extensién .ext que temga
nombre de 6 letras que empiece con dos simbolos cualesquiera (??) y termine en
nombre

3. Seleccione o desmarque la casilla de verificabidmertificar archivos con firma digitgsolo
disponible para las copias de seguridad certificadas).

La finalidad principal de las copias de seguridad certificadas es la proteccién de sus archivos
personales. Por lo tanto, no hay necesidad de realizar copias de seguridad de los archivos del
sistema, de los archivos de aplicacion ni de otros archivosrooa digital. Para excluir esos
archivos, seleccione la casilla de verificacién que corresponda.

4. Haga clic e\ceptar.

Exclusién de datos recuperables de copias de seguridad en linea

Acronis True Image 2019 le permite excluir sus datos locales cargagmsanizados con servicios

de nube de terceros, como Google Drive o Dropbox. Estos datos ya estan protegidos de manera
fiable y se pueden descargar facilmente en su ordenador. Por lo tanto, no es necesario cargarlos en
Acronis Cloud. Puede excluirlos pegducir el tamafio de la copia de seguridad y acelerar el proceso
de realizacion de esta.

Puede excluir datos protegidos con los siguientes servicios:



iTunes

Dropbox

Microsoft OneDrive
Google Drive
BoxSync
Yandex.Disk
SugarSync

> D > > > >

Acronis True Image 2019 le sugiere excluir datos solo cuando se cumplen las siguientes condiciones:

A El servicio de terceros esté habilitado actualmente.
A Hay mas de 250 GB de datos almacenados en la carpeta correspondiente.

Para excluir elementos de una p@a de seguridad en linea:

1. Antes de empezar el proceso de copia de seguridad, haga €lpténizar copia de seguridad
bajo el icono del origen de la copia de seguridad.
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2. Desmarque las casillas de verificacion que se encuentran situadas al lado de los elementos que
desee excluir y, a continuacion, haga clid_esto.

2.15 Configuraciones de conexion

Si se conecta a un equipo conectado a la red o a un dispositivo NAS, en la mayoria de los casos
debera proporcionar las credenciales necesarias para acceder a la ubicacion de red. Por ejemplo,
esto es posible cuando se selecciona un destino de copia ded=d) Mas adelante, si las
credenciales para la localizacién se modifican, debe corregirlas manualmente en los ajustes de la
copia de seguridad. De lo contrario, las siguientes operaciones de copia de seguridad fallaran.

Para cambiar las credenciales panna ubicacion de red:

1. Abra Acronis True Image 2019.



2. Enla secciofopia de seguridadseleccione la copia de seguridad que tenga una ubicacién de
red como origen o destino.

3. Haga clic en el icono del engranaje para abrir los ajustes de copia de seguridad.

4. En la secciofonexion especifique el nombre de usuario y la contrasefia para acceder a la
ubicacion de red.

5. [Paso opcional] Haga clic Bnobar conexién
Si se ha establedn la conexién, las credenciales son correctas.

6. Haga clic ed\ceptarpara aplicar los cambios.

2.16 Configuraciones de red para copias de seguridad

Cuando cree una copia de seguridad en Acronis Cloud, sus datos sercargard de los centros de
datos de Acronis que se encuentran situados en diferentes paises. Inicialmente, el centro de datos
gue se define es el mas cercano a su ubicacion cuando crea su cuenta de Acronis. Posteriormente,
sus copias de seguridad en lineaus archivos sincronizados se almacenan en el mismo centro de
datos de manera predeterminada.

Es recomendable ajustar el centro de datos para una copia de seguridad manualmente cuando se
encuentra en un pais diferente y su centro de datos predetermimades el mas cercano a su
ubicacién actual. Esto aumentara de manera significativa la velocidad de carga de datos.

Nota: No se puede cambiar el centro de datos de una copia de seguridad ya existente.

Para seleccionar un centro de datos:

1. Cuando configure una copia de seguridad en linea, haga cliofiguraciory luego erRed

2. Seleccione el pais m&ercano a su ubicacion actual y, a continuacion, haga cNceptar.









































































































